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Program splosnega neformalnega izobrazevanja odraslih (SNI1O)
Ime programa: UCINKOVITA KOMUNIKACIJA NA DELOVNEM MESTU

Trajanje programa: 50 ur, obvezna 80-odstotna prisotnost
Pogoj za vkljucitev: zaposleni, s kon¢ano najvec srednjo Solo, iz elektostrojnih, kovinskih in
drugih podjetij, poudarek na starejSih od 45 let, vkljucijo pa se lahko tudi mlajsi.

Cilji programa: krepitev in razvijanje temeljnih kompetenc uspesne in ucinkovite
komunikacije, timsko delo, resSevanje konfliktov, delovanje ter zmoZnosti situacijskega
odzivanja, sprejemanje sprememb in prilagoditve ter upravljanje s stresom. Klju¢ni element,
ki ga Zelimo s programom doseci, je pomagati udelezencem, da prepoznajo svojo priloznost
in ohranijo delovno mesto ter kondicijo za delo. S tem bodo manj ranljivi in bodo znali na
ustrezen nacin pokazati in »vnovciti« svojo konkuren¢no prednost. S kombinacijo krepitve
razliénih kompetenc udeleZenci po konéanem programu pridobijo tudi ustrezno samozavest
in orodja za pomoc¢ sebi v obdobjih sprememb, da bodo lahko optimalno uresnidili svoje
konkurenéne prednosti.

Vsebine programa:

Modul 1: UCINKOVITA KOMUNIKACUA (30 ur)

e Kako mocen ¢Elen verige sem

Moj model sveta — prepoznavanje svojih lastnih programov, razumevanje, sprejemanje in
tolerantnost do drugacnih, moje konkurencne prednosti — 10 razlogov, zakaj sem za podjetje
dodana vrednost, predstavitev sebe, svojega dela in svojih izkuSenj, odgovornost, motivacija,
sprejemanje odloditev.

e Delovanje v skupini

Mesto v skupini, samoiniciativhost in odgovornost, dajanje predlogov, postavljanje ciljev.
spostovanje pravil in dogovorov, sodelovanje — klju¢ do uspeha, prepoznavanje, sprejemanje
in sposStovanje razli¢nost, interni dobavitelj — interni odjemalec, sem dragocen ¢lan skupine —
prenos znanja in izkusen;.

e Uspesna in ucinkovita komunikacija ter reSevanje konfliktov

Ustvarjam in soustvarjam komunikacijo, kaj Zelim sporociti, kdo je tisti, ki mu je moje
sporocCilo namenjeno, proces komunikacije in elementi, aktivho poslusanje in postavljanje
vprasanj, dober stik, oblikovanje povratnega sporocila, motnje v komunikaciji, reSevanje
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konfliktov, kako sobivati po reSenem konfliktu, vzdrievanje uspesSne in ucinkovite
komunikacije.

e Spremembe — neizogiben element sodobne druzbe

Spremembe in proces spreminjanja, soofanje z njimi, priprava, motivacija, nacrtovanje,
izvajanje sprememb, odpori — rokovanje z njimi, spremembe, ki jih narekuje sodobna
tehnologija.

e Upravljanje s stresom in svojo energijo ter postavljanje mej

Identificiranje glavnih stresorjev v okolju posameznika, soo¢anje z njimi, moja psihofizicna
kondicija — moja odgovornost, postavljanje mej sebi in drugim.

Modul 2: OSVEZITEV STROKOVNIH ZNANJ (20 ur)

e Seznanjanje z novostmi v tehnoloskih procesih dela na orodnih in drugih strojih

Novosti v zvezi s tehnoloSko opremo za obdelavo materialov.

e Nadgradnja specificnih kompetenc za delo na obdelovalnih in drugih strojih

Poznavanje krmilnikov in funkcij krmilnikov, testiranje obdelave in izdelave z razlicnimi

parametri, meritve, izvajanje meritev prvega kosa in avtokontrole.

e Nabor in uporaba merilnih instrumentov, vzdrZevanje strojev (opreme) in obvladovanje
zastojev, elektrotehnicni vidiki uporabe strojev in opreme

Oznacevanje, enote, krmilni, senzorski in zas¢itni elementi, hidravli¢ni in pnevmatski sistemi.

e Tehniska dokumentacija

Projekcije, pogledi, prerezi, tolerance, porocila, evidence, protokoli o poteku postopka v

klasi¢ni obliki in e-obliki, branje e-dokumentacije.

Organizacija izobrazevanja:

Program bo potekal na Zasavski ljudski univerzi, pri konzorcijskih partnerjih in/ali v
organizacijah, iz katerih bodo udeleZenci programa.

Usposabljanje se bo izvajalo do 2-krat tedensko po najve¢ 4 pedagoske ure predvidoma v
popoldanskem ¢asu, po predhodnem dogovoru z delodajalci deloma tudi v dopoldanskem
Casu.

Stevilo udeleZencev v skupini: 13-15

Listina: udelezenci, ki bodo izobrazevalni program uspesno koncali, bodo prejeli potrdilo o
usposabljanju in prilogo s popisom kompetenc po programu.

Zacetek usposabljanja: po zapolnitvi skupine.



