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V šolskem letu 2024/2025 je presojanje in razvijanje kakovosti v izobraževanju odraslih na 
Zasavski ljudski univerzi (ZLU) potekalo po že uveljavljenem modelu POKI − Ponudimo odraslim 
kakovostno izobraževanje in ob strokovnem vodstvu svetovalke za kakovost. 

 

 
Poročilo je pripravila komisija za kakovost v sestavi: 

 
1. Mateja Pistotnik, organizatorka IO, mentorica, predsednica 
2. Laura Kmetič Jurečič, organizatorka IO, članica 
3. Valentina Uran, organizatorka IO, članica 
4. Tina Polajnar, organizatorka IO, članica 
5. Marija Pikl, strokovna delavka, članica 
6. Nikolaja Bukovšek, organizatorka IO, članica 
7. Stanka Klopčič, predstavnica učiteljev 
8. Ana Holc, predstavnica udeležencev izobraževanja  
9. Sanja Medved, predstavnica delodajalcev 

 
 
 
Besedilo sta pripravila in uredila: Mateja Pistotnik in Matej Pavšek  

 
 
 

 

Odgovorna oseba za področje kakovosti, direktorica ZLU: Polona Trebušak 
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1.  Predstavitev zavoda ZLU 
 
Zasavska ljudska univerza je javni zavod za izobraževanje odraslih v Zasavju občin ustanoviteljic: 
Hrastnik, Trbovlje in Zagorje ob Savi. Uresničuje cilje javnega interesa na področjih izobraževanja, 
vseživljenjskega učenja in medgeneracijskega sodelovanja ter 
opravlja javno službo na področju izobraževanja odraslih. Osnovna dejavnost je izobraževanje odraslih, 
ki niso vključeni v redno izobraževanje, ter obsega splošno in druge oblike izobraževanja, usposabljanja 
in izpopolnjevanja. Odraslim omogoča dokončanje osnovne šole, vključitev v javnoveljavne programe 
za pridobitev izobrazbe. ZLU deluje na dveh lokacijah: sedež zavoda je na naslovu Trg svobode 11 a, 
Trbovlje, enota zavoda pa na naslovu Cankarjev trg 4, Zagorje ob Savi.  
 
Zagotavljamo spodbudno učno okolje in z različnimi projekti pri odraslih spodbujamo krepitev temeljnih 
in poklicnih kompetenc, večgeneracijsko sodelovanje in skrbimo za socialno vključevanje različnih 
ranljivih skupin (starejši, brezposelni, priseljenci, manj izobraženi zaposleni …), zagotavljamo svetovanje 
za vključevanje v izobraževanje in nove življenjske priložnosti za občane Zasavja. 
 
Naši cilji delovanje so skladni z zakonom za izobraževanje odraslih:  

 izvajanje javnoveljavnega izobraževalnega programa osnovne šole za odrasle,  

 izvajanje izobraževalnih programov za odrasle, po katerih se ne pridobi javnoveljavna izobrazba, 

 izvajanje neformalnih izobraževalnih programov za odrasle, 

 omogočati dostop do kakovostnih izobraževalnih in učnih možnosti, 

 omogočati pridobivanje splošnih in poklicnih zmožnosti za osebnostno rast, aktivno delovanje v 
skupnosti in na trgu dela, 

 krepiti opolnomočenost za demokratično sodelovanje v družbenih procesih in za družbeno 
odgovorno ravnanje, 

 krepiti opolnomočenost na področju trajnostnega razvoja, zelenega gospodarstva, kulture in 
zdravja, 

 krepiti zmožnosti za medsebojno strpnost, kritični mišljenje, spoštovanje drugačnosti in 
sodelovanje z drugimi, spoštovanje človekovih pravic in temeljnih svoboščin, 

 krepiti solidarnost, sodelovanje in izmenjavo znanja in izkušenj med generacijami, 

 zmanjšati strukturne in individualne ovire pri vključevanju prebivalcev v izobraževanje in učenje, 

 spodbujati nižje izobražene in druge ranljive skupine za izobraževanje in učenje, 

 zmanjšati delež prebivalcev brez osnovne oziroma brez poklicne izobrazbe, 

 povečati delež prebivalcev z dokončano štiriletno srednješolsko izobrazbo 

 promocija vseživljenjskega učenja z različnimi nacionalnimi in lokalnimi kampanijami. 
 
Vključili smo se v najvidnejšo promocijsko kampanjo na področju izobraževanja in učenja v Sloveniji: 
Tedne vseživljenjskega učenja in lahko.si in tako opozarjamo na vseprisotnost pa tudi pomembnost 
učenja – v vseh življenjskih obdobjih. Prav tako smo sodelovali v akcijah Teden izobraževanja za 
trajnostni razvoj v okviru Evropskega tedna trajnosti in akciji Radi pišemo z roko.  
 
Smo nosilec znaka kakovosti POKI, ki ga podeljuje in vsake tri leta preverja Andragoški center RS in je 
veljaven od 1. 4. 2023 do 31. 3. 2026. 
Prejeli smo srebrno priznanje za družbeno inovacijo projekta Pobeg k sreči, za sobo pobega Skrivni vrt 
spokojnosti, ki ga podeljuje GZS, Zasavska gospodarska zbornica. 
 
ZLU je članica Zveze izobraževalnih in svetovalnih središč Slovenije (ZiSSS), v kateri sodelujejo javni 
zavodi s področja izobraževanja odraslih, članica Partnerstva LAS Zasavje, Regijske razvojne mreže (RRA) 
in Slovenske univerze za tretje življenjsko obdobje. Strokovna sodelavka je članica Sekcije za 
večgeneracijske centre Slovenije pri Socialni zbornici Slovenije. Tri zaposlene so članice Društva 
kadrovskih delavcev. 
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1.1 Osebna izkaznica 
 
Popolno ime: Zasavska ljudska univerza  
Kratko ime: ZLU  
Organizacijska oblika: Javni zavod 
Glavna dejavnost: 85.590 Drugje nerazvrščeno izobraževanje, izpopolnjevanje 

in usposabljanje 
Naslov: Trg svobode 11 a, 1420 Trbovlje  
Enota: Cankarjev trg 4, 1410 Zagorje 
Telefon: 03 56 55 120, 03 56 31 190 
Telefaks: 03 56 55 130 
E- naslov: info@zlu.si, info@vgc-zasavje.si 
Spletna stran: www.zlu.si, www.vgc-zasavje.si 
Matična številka: 5090229 
Davčna številka: SI 54936314 
Transakcijski račun: SI56 0132 9603 0718 305 pri UJP 
Ustanovitelji: Občina Hrastnik 

Občina Trbovlje 
Občina Zagorje ob Savi 

Zakoniti zastopnik: Polona Trebušak 
Število zaposlenih: 10 (na dan 31. 12. 2024) 
Začetek delovanja: leta 1959, 2000 z Odlokom o ustanovitvi ZLU, 2015, 

sprememba Odloka, april 2022 sprememba Odloka, Odlok o 
ustanovitvi ZLU december 2023 

 
 

1.2 Dejavnost zavoda - organizacija in izvajanje izobraževanja odraslih 
 

javnoveljavni izobraževalni programi na različnih ravneh:  

• osnovnošolsko in srednješolsko izobraževanje 

• višješolski program ekonomist (v sodelovanju z Abituro, d. o. o., iz Celja) 

• nacionalne poklicne kvalifikacije (priprave in potrjevanje kvalifikacij) 

• Začetna integracija priseljencev 

• program za brezposelne: Slovenščina kot drugi in tuji jezik 

• izpiti iz znanja slovenščine na vstopni in osnovni ravni v okviru Centra za slovenščino kot drugi 

in tuji jezik Filozofske fakultete Ljubljana  

• poklicna matura in zaključni izpit 

• računalniška in digitalna pismenost za odrasle 

 
neformalni izobraževalni programi in usposabljanja: 

• tečaji tujih jezikov in slovenščine 

• tečaji digitalne pismenosti 

• programi za krepitev vodstvenih in komunikacijskih veščin 

• programi za osebni razvoj, dobro počutje in prosti čas 

• program priprav na izpite iz upravnega postopka 

• program Hiter vstop na trg dela 

• tečaj za voznike viličarjev 

• delavnice za ranljive ciljne skupine 
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• študijski krožki 

• Univerza za tretje življenjsko obdobje U3ŽO 

• Kapital mladih 

 
podporne dejavnosti: 

• izvajanje svetovalne dejavnosti v javni službi na področju izobraževanja odraslih: informiranje in 

svetovanje v izobraževanju, ugotavljanje in vrednotenje neformalno pridobljenega znanja, 

samostojno učenje  

• promocijske dejavnosti v okviru Tednov vseživljenjske učenja (TVU) in Parade učenja (PU) z 

namenom spodbujanje vseh generacij k učenju 

• ozaveščanje, obveščanje različnih javnosti in spodbujanje k večji vključenosti v vseživljenjsko 

učenje, kampanija lahko.si 

• učna pomoč kot podpora udeležencem, ki se šolajo v javnoveljavnih programih, in podpora 

priseljencem, ki se samostojno učijo slovenščino 

 
projekti 

• Večgeneracijski center Zasavje+ (VGC), ki omogoča brezplačne dejavnosti za opredeljene 

ranljive ciljne skupine 

• Temeljne kompetence Zasavje 2023‒2029 

• Finančno pismeni, finančno varni 

• mednarodni projekt Erasmus+ Pobeg k sreči (Escape to Happiness) 

• mednarodni projekt Erasmus+  BU.BI (Beyond Lack of Understanding, Beyond disInformation) 

• Norveški mehanizem Digi.komp 

• Partnerstvo v Erasmus+ akreditaciji 

• Kapital mladih 

 

1.3 Poslanstvo, vizija in vrednote 
 
Vizija 
Naša vizija je, da postanemo vodilni center znanja v regiji za vse generacije. Povezovali bomo 
medgeneracijsko učenje, inovativnost in sodobne tehnologije. 
 
Poslanstvo 
Na Zasavski ljudski univerzi zagotavljamo kakovostno izobraževanje, učenje in svetovanje v različnih 
življenjskih obdobjih. Odraslim omogočamo osebni in poklicni razvoj ter krepimo zavest, da je učenje 
pot do boljšega življenja. Skrbimo za odličnost ponudbe in povezovanje v lokalnem, nacionalnem in 
mednarodnem okolju. 
 
Vrednote 
Spoštovanje  
Spoštujemo sodelavce, udeležence, predavatelje, partnerje in vse, ki jih pri delu srečujemo. Smo prijazni 
do vseh in delamo v skupno korist. Podpiramo strpno komunikacijo, sprejemamo različna mnenja in 
spodbujamo osebni razvoj vsakega posameznika. 
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Odgovornost 
Smo odgovorni in zanesljivi v odnosu do dela, sodelavcev, udeležencev in drugih. Odzivamo se na 
potrebe okolja. Kar obljubimo, tudi naredimo. 
 
Strokovnost 
Strokovnost je naše pomembno vodilo. Ves čas se izobražujemo in sledimo novostim. Nudimo 
kakovostne izobraževalne in svetovalne storitve, zato se udeleženci in partnerji radi vračajo. 
 
 

2. Presojanje in razvijanje kakovosti 
 
Namen razvijanja področja kakovosti 
Zasavska ljudska univerza je že vrsto let zavezana politiki kakovosti na področju izobraževanja odraslih 
po modelu POKI, Ponudimo odraslim kakovostno izobraževanje. K temu nas zavezujejo Zakon o 
izobraževanju odraslih (67., 68. in 69. člen), 16. čl. Zakona o poklicnem in strokovnem izobraževanju in 
Navodila o prilagajanju izrednega srednješolskega izobraževanja. Ključno vlogo ima komisija za 
kakovost, njeno delo določa Pravilnik o komisiji za kakovost. V letnem poročilu o kakovosti poročamo o 
organizacijskem modelu, kako se spremlja kakovost izpeljave in učinkov izobraževanja, kakšne so 
morebitne načrtovane in uvedene izboljšave, ki so ukrepi za krepitev usposobljenosti strokovnih 
delavcev, način podpore učenja učenje udeležencev, zlasti pa njihovo samostojno učenje in spremljanje 
uresničevanje osebnih izobraževalnih načrtov. 
 
Notranji sistem presojanja in razvijanja kakovosti zavoda predvideva dva temeljna procesa:  

− sprotno spremljanje kakovosti različnih vidikov delovanja zavoda,  

− poglobljeno samoevalvacijo - triletni cikel.  

 

Dejavniki, s katerimi lahko pokažemo na to, da je notranji sistem kakovosti dobro vzpostavljen:  
− na novo pridobljen Zeleni znak kakovosti POKI s strani Andragoškega centra Slovenije, 
− umeščenost notranjih procesov kakovosti v temeljne strateške dokumente, 
− delujoča komisija za kakovost, imenovan svetovalec za kakovost, 
− zapisan notranji sistem kakovosti v listini kakovosti, 
− predstavitev sistema kakovosti na spletni strani zlu.si, 
− redno usposabljanje za kakovost, 
− samoevalvacija in redno spremljanje kakovosti. 

 
Izvedene aktivnosti v letu 2024/2025:        

− imenovanje komisije za kakovost in redna delovna srečanje komisije za kakovost, 
− krepitev vloge in dela svetovalke za kakovost, 
− priprava Letnega poročila ZLU o samoevalvaciji, spremljanju in drugih procesih presojanja in 

razvijanja kakovosti izobraževanja odraslih v letu 2024, 
− sprotno dopolnjevanje samoevalvacijskega načrta, 
− izvedba Dneva za kakovost 2025, 
− izdelava treh person za potrebe digitalnega marketinga in lažjo pripravo promocijskih besedil in 

nagovarjanje ciljne publike.  
 

V skladu z letnim načrtom smo izpeljali aktivnosti:  
 
PRESOJANJE KAKOVOSTI  
Redno spremljanje kakovosti  

1. Spremljanje zadovoljstva udeležencev izobraževanja – opravljeno v skladu z načrtom, srednja 
ocena zadovoljstva udeležencev v vseh naših programih je zadovoljni (ocena 4). Najbolj 
zadovoljni so udeleženci večgeneracijskih programov (ocena 4,9). 
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2. Spremljanje doseženega vpisa in narejenih osebnih izobraževanih načrtov. 
3. Spremljanje uspešnosti na zunanjem preverjanju znanja (poklicni maturi, certificiranju NPK in 

izpitih iz slovenščine). 
4. Spremljanje uspešnosti udeležencev – osnovna šola za odrasle: napredovanje po OIN in, 

zaključek šolanja. 
5. Spremljanje doseganja kazalnikov projekta Temeljne kompetence. 
6. Spremljanje števila zunanjih izvajalcev/predavateljev/prostovoljcev, njihova strokovna 

usposobljenost in usposabljanja. 
7. Spremljanje strokovnega usposabljanja zaposlenih. 
8. Vključevanje v podporne dejavnosti (svetovalno središče, učna pomoč, središče za samostojno 

učenje). 
9. V svetovalnem središču smo spremljali dve izbrani področji, izdelano je bilo poročilo o 

spremljanju, v sklopu zunanje evalvacije smo oblikovali načrt ukrepov za vpeljevanje izboljšav. 
 
K uresničevanju zastavljenih ciljev so prispevali vsi zaposleni, zunanji sodelavci, komisija za kakovost in 
svetovalka za kakovost. 
 
Poglobljena samoevalvacija 
Potekal je drugi cikel poglobljene samoevalvacije. Na osnovi osnutka je bilo dokončan samoevalvacijski 
načrt za poglobljeno samoevalvacijo obdobje 2023–2025. Določeni so bili je bili standardi kakovosti za 
tri izbrana področja samoevalvacije (vodenje in upravljanje, izpeljava izobraževanja, svetovalna 
dejavnost), oblikovana samoevalvacijska vprašanja, izbrane metode in subjekti, ter razdeljene 
zadolžitve in naloge med zaposlene. 
 
Izdelan je bil instrumentarij za anketiranje (anketni vprašalniki in načrti za izvedbo fokusnih skupin za 
zaposlene, predavatelje, prostovoljce in udeležence).  Izvedene so bile vse načrtovane fokusne skupine 
za zaposlene, predavatelje, prostovoljce in udeležence. Na podlagi izvedenih fokusnih skupin se je začel 
pripravljati osnutek samoevalvacijskega poročila. 
 
Razvijanje kakovosti  
1. Priprava novega medgeneracijskega programa ustvarjanje z ALU folijo.  
2. Vključitev v Erasmus skupinske mobilnosti udeležencev in strokovnih delavcev. 
3. Priprava akcijskega načrta E+ Kakovost v IO, vključitev v skupno akreditacijo Erasmus za obdobje 

2023–2025. 
 
Redno spremljanje kakovosti v svetovalnem središču ISIO 
V svetovalnem središču smo spremljali standard organizacija spremlja in evalvira rezultate svetovalne 
dejavnosti znotraj področja rezultati. Spremljali smo dva kazalnika: število in vrsta storitev ter število in 
struktura vključenih odraslih. Analiza področij, s prikazom podatkov in rezultati je prikazana v Poročilu 
o spremljanju za SDIO. 
V povezavi z zunanjo evalvacijo, ki jo je izvedel ACS, smo izbrali dva ukrepa za izboljšanje kakovosti 2025: 
analizo virov napotitev z namenom izboljšanja promocije svetovalne dejavnosti ter krepitev terenskega 
dela. Oblikovali smo načrt ukrepov za vpeljevanje izboljšav, ki vključuje različne aktivnosti, ki jih bomo 
izvajali do konca koledarskega leta.  
 
Zgledovalni obiski in prenos znanja 
Za vse zaposlene smo izpeljali zgledovalni obiska: 1. julija 2025 na Ljudski univerzi Celje.   
 
Omrežje svetovalcev za kakovost 
Sodelovali smo v nacionalnem omrežju svetovalcev za kakovost, ki ga koordinira ACS in predstavlja 
neformalno zvezo vseh svetovalcev za kakovost v Sloveniji. Vključili smo se v skupno akcijo Omrežja 
svetovalcev za kakovost v okviru Tedna vseživljenjskega učenja – Dan za kakovost, ki je posvečen delu 
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organizacij in posameznikov, povezanemu s presojanjem in razvijanjem kakovosti izobraževanja 
odraslih. 
 
Zeleni znak kakovosti 
Smo nosilci zelenega znaka kakovosti po sklepu Andragoškega centra RS do 31. 3. 2026. Z njim 
dokazujemo, da sistematično izpeljujemo dejavnosti, ki zvišujejo raven kakovosti izobraževanja odraslih 
v štirih predpisanih kazalnikih: v svojih letnih poročilih in načrtih obravnavamo vprašanja kakovosti v 
izobraževanju odraslih; imamo komisijo za kakovost, ki si sistematično prizadeva za razvoj kakovosti na 
ZLU; imamo letne načrte za razvoj kakovosti; sistematično izpeljujemo dejavnosti, ki zvišujejo raven 
kakovosti izobraževanja odraslih. 
 

 
 
 
Usposabljanje za kakovost 
Svetovalka za kakovost Mateja Pistotnik se je 17. aprila in 20. novembra 2025 udeležila strokovnega 
spopolnjevanja svetovalce za kakovost v IO na Andragoškem centru. 
 

Komisija za kakovost 

Komisija za kakovost je organ, ki načrtuje, izpeljuje in evalvira vse aktivnosti v povezavi s kakovostjo v 

zavodu (izbira področij, podpodročij, kazalnikov, akcijski načrt, samoevalvacijski načrt, izpeljava 

merjenja zadovoljstva, fokusne skupine, zgledovalni obiski, samoevalvacijsko poročilo, poročilo o 

kakovosti, vpeljava izboljšav, promocija, sodelovanje pri razpravah …), pri čemer tesno sodeluje s 

svetovalcem za kakovost, hkrati pa vse aktivnosti, načrte in poročila tudi formalno potrjuje. 

 
Promocijske dejavnosti 

Tudi v šolskem letu 2024/2025 smo področju promocije namenjali posebno pozornost in razpoložljive 
vire usmerili v naslednje oblike:  

 skrb za sprotno urejanje spletni strani www.zlu in www.vgc-zasavje.si, 

 oglaševanje prek družbenih omrežij Facebook (profil ZLU, VGC ZLU+), Instagram profil ZLU, 

 oglaševanje v lokalnih medijih (Radio Aktual Kum, spletni portal ZON, Savus, Kum24, zasavje.si, 
Hrastov list, Srečno), 

 oglaševanje in objava novic na spletnih straneh občine Zagorje ob Savi, Trbovlje in Hrastnik, 

 izdelava letakov, zloženk, plakatov, redne mesečne zloženke brezplačnih aktivnosti, 

 objava člankov v Novičkah ACS in na portalu Epale, 

 obveščanje preko e- pošte in Mailchimpa, 

 promocijski videofilmčki (Parada učenja, ZLU, VGC ...), 

 redno sodelovanje v nacionalnih kampanjah (Tedni vseživljenjskega učenja, Parada učenja, 
Evropski teden trajnostnega razvoja, kampanja Lahko.si), 

 vzpostavitev in skrb za prepoznavno grafično podobo (Canva predloge, logotipi, usklajene 
barvne sheme), 

 aktivna promocija projektov Erasmus+ (Escape to Happiness, mobilnosti ipd.) in drugih razvojnih 
projektov, 

 promocija z dogodki v lokalnem okolju (stojnice, delavnice, javni nastopi, dnevi odprtih vrat), 

 oblikovanje promocijskih daril (bidoni, dežniki, beležke …), 

http://www.zlu/
http://www.vgc-zasavje.si/
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 snemanje in objava utrinkov z delavnic, predavanj in mobilnosti, 

 osebno mreženje in promocija preko partnerstev z občinami, društvi, šolami, zavodi ter drugimi 
organizacijami v Zasavju. 

 
Sodelovali smo na lokalnih festivalih in dogodkih: Parada učenja 21. 5. 2025, Dnevi svetovanja za 
znanje in festival Speculum Artium (od 18. do 21. 9. 2024), Rdeči revirji: Tržnica društev Zagorje (6. 6. 
2025), Poletni festival Hrastniške knjižnice (11. 6. 2025).  
 
Velik del promocije se izvaja po posameznih projektih 
 

 

3. Strategija razvoja organizacije – strateške usmeritve 
 
ZLU skrbi za kakovost svojih storitev po modelu POKI – ponudimo odraslim kakovostno izobraževanje. 
Zavzemamo se za celovit pristop pri zagotavljanju in presojanju kakovosti naših programov, pri čemer 
je naše glavno vodilo skrb za kakovost in zadovoljstvo udeležencev. Tudi naša  listina in izjava o kakovosti 
nas zavezujejo, da udeležencem, predavateljem in zaposlenim nudimo najboljše pogoje za delo in 
njihovo strokovno in osebnostno rast. Namen celovitega sistema zagotavljanja kakovosti je dvig 
učinkovitosti procesov dela ter kakovosti izobraževalnih in svetovalnih storitev. 
 
Ob upoštevanju dosedanjega razvoja zavoda in obstoječih virov smo zasledovali naslednje strateške 
cilje in področja: 
1. Povečati vključenost odraslih v vseživljenjsko učenje in medgeneracijsko sodelovanje s pomočjo 

kakovostne izobraževalne in svetovalne ponudbe s poudarkom na ranljivih ciljnih skupinah. 
2. Digitalizacija in nove tehnologije. 
3. Krepitev kakovosti izobraževalnih in svetovalnih storitev.  
4. Trajnosti razvoj in zeleni prehod. 
5. Zdravi, zadovoljni in zavzeti zaposleni. 
6. Povezovanje in sodelovanje v lokalnem, nacionalnem in v mednarodnem okolju. 
 

 

4. Letni delovni načrt organizacije 
 

Letni delovni načrt pripravi vsako šolsko leto direktorica ZLU, obravnava in sprejme pa Svet zavoda 
ZLU. V letnem delovnem načrtu se za vsako leto opredeli planiran obseg dela po posameznih 
področjih in sicer: programi za pridobitev izobrazbe, nacionalne poklicne kvalifikacije, jezikovno 
izobraževanje, splošni tečaji, seminarji, delavnice, ostali neformalni programi, svetovanje in 
podporne dejavnosti v izobraževanju odraslih. V letnem delovnem načrtu so opredeljen vsi resursi 
za izvajanje dejavnosti. Prav tako vsebuje poglavje skrb za kakovost, kjer je opisan sistem 
spremljanja in razvijanja kakovosti in poglavje promocija, ki je  je prav tako pomemben element 
kakovosti.  
 

5. Dejavnosti komisije za kakovost 
 
Kaj vse smo postorili na področju kakovosti v 2024/2025 je razvidno iz spodnjega zapisa. Delovala 
je komisija za kakovost, ki se je v tem šolskem letu redno sestajala. Na prvem sestanku je opredelila 
področja spremljanja in presojanja kakovosti in kazalnike ter standarde kakovosti. Področja in 
kazalniki kakovosti so predstavljeni v poglavju samoevalvacija formalnih in neformalnih 
programov. 
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6. Redno spremljanje kakovosti 

 
6.1 Spremljanje zadovoljstva udeležencev v formalnih, neformalnih programih 
 

Vsako leto spremljamo zadovoljstvo udeležencev z izobraževanjem. Anketiranje zajema splošna 
vprašanja, ki zadevajo zadovoljstvo udeležencev z izobraževalnimi storitvami v naslednjih 
formalnih izobraževalnih programih. Izpisi rezultatov spletnega anketiranja so dostopni tudi na 
ZLU pri svetovalki za kakovost. Zadovoljstvo smo merili v osnovni šoli in srednješolskih programih 
logistični in ekonomski tehnik.  

 
Na izbranih področjih kakovosti, kjer smo preverjali kakovost storitev, smo izbrali kazalnike kakovosti, 
določili standard za posamezni kazalnik in postavili evalvacijska vprašanja. 

 
Evalvacijska vprašanja: 
Splošni demografski podatki 
 
1. Kateri izobraževalni program ste zaključili? 
2. Kje ste izvedeli za naš izobraževalni program? 
3. Kako ste na splošno zadovoljni z izvedenim izobraževanjem? 
4. Kako ste zadovoljni z organizacijo in izvedbo izobraževanja? 

• delo organizatorke izobraževanja 
• urnik predavanj 
• obveščanje 
• učna gradiva 
• urejenost in opremljenost prostorov 
• potek poklicne mature in zaključnega izpita 

5. Kako ste zadovoljni s svetovanje in podporo pri izobraževanju? 
• ko ste se prvič zanimali za program 
• ob vpisu v program 
• ko ste potrebovali učno pomoč 
• ko ste se zanimali o uspešnosti pri opravljanju izpitov 
• ko ste se zanimali za možnost nadaljnjega izobraževanja 
• pri prijavi na razpis za povračilo šolnine 

6. Kako ste zadovoljni s predavatelji? 
• odnos do udeležencev 
• poznavanje stroke 
• kakovostno podajanje snovi 
• svetovanje pri uporabi gradiva 
• spodbujanje pri učenju 
• pomoč pri učnih težavah 

7. Bi želeli katerega od predavateljev posebej izpostaviti – v pozitivnem ali negativnem smislu? 
8. Ali se strinjate, da so se vam uresničil pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu v našo 

izobraževalno organizacijo? 
9. Kaj ste pridobili z vključitvijo v izobraževalni program? 
10. Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? 
11. Kaj bi pohvalili? 
12. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje naredili drugače? 
13. Nam želite še kaj sporočiti? 
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Raziskovalna metoda 
Za potrebe samoevalvacije formalnih programov smo uporabili metodo spletnega anketiranja s 
pomočjo spletne 1KA ankete. Povezavo do ankete smo udeležencem poslali po e-pošti. ki, 
omogoča pošiljanje spletne ankete na e-naslove udeležencev. Oblikovali vprašalnik, ki je vseboval 
13 kratkih vprašanj. 

 
Izvedba raziskave 

Spletno anketiranje smo izvedli v juniju 2025. Linke z dostopom do spletne ankete smo po e-pošti 
poslali vsem udeležencem programa osnovna šola, ekonomski in logistični tehnik, ki so obiskovali 
predavanja. Izpolnjenih je bilo 18 anketnih vprašalnikov (osnovna šola 3, ekonomski tehnik 11 in 
logistični tehnik 4 odgovorjeni anketni vprašalniki). 
 

V nadaljevanju so grafično predstavljene ugotovitve oz. rezultati anket po posameznih programih. 
 
 

6.1.1 Ugotovitve in priporočila za področje formalnega izobraževanja 

 

ANALIZA ANKETNEGA VPRAŠALNIKA: 1. OŠ ZA ODRASLE 2024/2025  

1. Spol: (n = 3) 

   

2.Starost: (n = 3) 
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3.Kje ste izvedeli za naš izobraževalni program? (n = 3) 

Možnih je več odgovorov 

   

4.Kako ste na splošno zadovoljni z izvedenim izobraževanjem? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   

5.Kako ste zadovoljni z organizacijo in izvedbo izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 2) 
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6.Kako ste zadovoljni s svetovanjem in podporo pri izobraževanju? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   

7.Kako ste zadovoljni s predavatelji? (označite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   

8.Bi želeli katerega od predavateljev posebej izpostaviti – v pozitivnem 
ali negativnem smislu? (Odgovor podajte glede na strokovnost, odnos 
do udeležencev, na način podajanja snovi itd.) 

-apolonija kovač 
-grujic najboljsi 

 

Pojasnite: 

-pri učnih urah je bila zelo potrpežljiva 
 in mi pomagala razumeti snov, ki mi 
 naprej ni šla najbolje. 

 

9. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v našo izobraževalno organizacijo? (označite ustrezen odgovor) (n = 2) 
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10.Kaj ste pridobili z vključitvijo v izobraževalni program? (n = 2) 

Možnih je več odgovorov 

   

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 2) 

 

   

12.Kaj bi pohvalili? 

-solo 
-predavatelje 

 

13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje naredili drugače? 

-vse je blo kul 
-/ 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-lp 
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ANALIZA ANKETNEGA VPRAŠALNIKA: 2. SŠ 2024/2025 (EKONOMSKI TEHNIK) 

1.Zaključil/-a sem izobraževalni program na Zasavski ljudski univerzi: (n = 11) 

   

2.Kje ste izvedeli za naš izobraževalni program? (n = 11) 

Možnih je več odgovorov 

   

3.Kako ste na splošno zadovoljni z izvedenim izobraževanjem? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 7) 

   

Pojasnite: 

- - 
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4. Kako ste zadovoljni z organizacijo in izvedbo izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 7) 

   

Pojasnite: 

-nisem se imela mature 
 

5. Kako ste zadovoljni s svetovanjem in podporo pri izobraževanju? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 6) 

    

Pojasnite: 

- - 
-še ni bilo razpisa, ko bo upam da bom obveščena 

 

6.Kako ste zadovoljni s predavatelji? (označite ustrezen odgovor) (n = 6) 

   

Pojasnite: 

- - 
-vse ok 
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7.Bi želeli katerega od predavateljev posebej izpostaviti – v pozitivnem 
ali negativnem smislu? (Odgovor podajte glede na strokovnost, odnos 
do udeležencev, na način podajanja snovi itd.) 

-v pozitivnem smislu - tatjano zupanc 
-/ 
-tatjana zupanc, v pozitivnem smislu. 
-tatjana zupanc 10/10, katja podbregar 3/10 

 

8. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob 
vpisu v našo izobraževalno organizacijo? (označite ustrezen odgovor) (n = 6) 

   

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo v izobraževalni program? (n = 6) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 6) 
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Zakaj? 

-dostopno 
-saj je res vredno in zanesljivo 
-bližina 

 

11.Kaj bi pohvalili? 

-potek organiziranosti 
-skoraj vse 
-vse je ok če si le sam dovolj zainteresiran 
-splošen potek predavanj in simplifikacija/strnjenost gradiva glede na obsežnost 

 

12.  Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje bilo drugače? 

-mogoče boljše razumevanje določenih 
profesorjev, da imamo poleg izobraževanja tudi službe 
-vse mi je bilo vredu 

 

13.Nam želite še kaj sporočiti? 

-samo hvala vam za vse predvsem za spodbude, da bo vse dobro 
- 

 

ANALIZA ANKETNEGA VPRAŠALNIKA ZA PROGRAM: 3. SŠ 2024/2025 ( LOGISTIČNI TEHNIK)  

1. Zaključil/-a sem izobraževalni program na Zasavski ljudski univerzi: (n = 4) 

   

2.Kje ste izvedeli za naš izobraževalni program? (n = 4) 

Možnih je več odgovorov 
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3.Kako ste na splošno zadovoljni z izvedenim izobraževanjem? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 3) 

   

Pojasnite: 

-brez pripomb 

 

4.Kako ste zadovoljni z organizacijo in izvedbo izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 3) 

   

Pojasnite: 

- ustni del slovenščine-polom 

 

5. Kako ste zadovoljni s svetovanjem in podporo pri izobraževanju? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   

Pojasnite: 

- da bi le bil omogočen razpis 
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6.Kako ste zadovoljni s predavatelji? (označite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   

Pojasnite 

-največja pomoč deležna s strani profesoric janje zupančič juh, 
 dijane redel kolar, profesorja luka turk, predavanje in odnos 
 profesorice za slovenščino in angleščino- polom 

 

7. Bi želeli katerega od predavateljev posebej izpostaviti – v pozitivnem 
ali negativnem smislu? (Odgovor podajte glede na strokovnost, odnos 
do udeležencev, na način podajanja snovi itd.) 

-janja zupančič juh, najbolj srčna predavateljica 
-pozitivno: janja zupančič juh, dijana redel kolar, lidija đogić, luka turk, 
 gospod lukan. negativno mnenje: katja podbregar-nacionalistične snovi 
 ne spadajo ne na predavanje ne na izpit, njeno posmehovanje...žalostno-zelo, 
 zanjo ni nihče nič znal, mnenja slušatelja ni poslušala, ga. alenka prezelj 
 najraje se je pogovarjala s tistimi ki so že obvladali angleščino 

 

8. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v našo izobraževalno organizacijo? (označite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo v izobraževalni program? (n = 2) 

Možnih je več odgovorov 
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10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 2) 

   

Zakaj? 

-če boste imeli prilagojeni čas zaposlenih slušateljev 
 

11.Kaj bi pohvalili? 

-organizacijo, tino polajnar za podporo in njen prijazen nasmeh, 
 vse profesorje za ves trud, ki so ga vložili v nas- razen dveh izjem 

 

12.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje bilo drugače? 

- zamenjava dveh prifesoric 

 

13. Nam želite še kaj sporočiti?  

-hvala vam za ves trud in potrpljenje vložen 
 v nas, da tudi mi nekaj smo-kar želimo postati 
 

Kratek zaključek o ugotovitvah samoevalvacije za formalne programe 
 

Analiza anket kaže, da so udeleženci zadovoljni oz. zelo zadovoljni z izvedbo izobraževanja, tako z 
vidika organizacije kot tudi odnosa predavateljev. Pri dveh predavateljicah so izpostavili njun 
neustrezen odnos. Udeleženci so tudi izkazali zadovoljstvo s pomočjo pri svetovanju in  možnosti 
dodatne učne pomoči. 
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Predlogi za izboljšanje 

 
V prihodnje bomo upoštevali pripombe in predloge udeležencev, še posebej z vidika obveščanja 
in komunikacije z udeleženci.  

 
 

6.1.2 Spremljanje zadovoljstva za področje neformalnega izobraževanja 
 

Namen samoevalvacije programov neformalnega izobraževanja odraslih na ZLU je bil preveriti 
zadovoljstvo udeležencev, ki so bili v šolskem letu vključeni v neformalne programe. 

 
Seznam evalviranih programov: 
 
a) Neformalni programi: 

1.      SOND 2024/25 
2.      Anketa GN SDIO 
3.      Anketa GN javna SDIO 
4.      Tečaj nemščine A1.2, ZRZS 
5.      ZIP 3 2024, Tina Polajnar 
6.      ZIP 1 2024, Sonja Gutman 
7.      ZIP 2 3024, Sonja Lukančič 
8.      Začetni tečaj slovenščine, ZRSZ, T. P. 

 
b) Projekt Finančno pismeni finančno varni: 

9.      Mojster svoje finančne prihodnosti 

10. Finančni vodnik za zrela leta 

11. Obvladujem svoje finance 

 

c) Projekt Temeljne kompetence 2023-2029: 

12. TK24 Kako biti v redu v življenju, DSO Hrastnik, 1 

13. TK24 SLO kot drugi in tuji jezik, 2. skupina 

14. TK24 Priprave na opravljanje izpita iz slovenskega jezika A2 

15. TK24 Tečaj kaligrafije: Pot do ustvarjalnosti 

16. TK24 S čuječnostjo do dobrega počutja 

17. TK24 Digitalna pismenost in komunikacija 

18. TK24 Začetni tečaj nemščine A1 

19. TK25 Trajnostna samooskrba z zavestnim vrtnarjenjem 

20. TK25 ZUP 2025 

21. TK25 Digitalna orodja in UI 

22. TK25 Začetni tečaj francoščine A1 

23. TK25 Kako biti v redu v Življenju, DSO Izlake 

24. TK25 Osvežitveni tečaj ANG A2, Zagorje, april 

25. TK25 Osvežitveni tečaj nemščine A2 

26. TK25 Osvežitveni tečaj ANG A2 TRB 

27. TK25 SLO kot drugi in tuji jezik, 3. 

28. TK25 Priprave na izpit A2 

29. TK25 Priprave na opravljanje izpita A2 

30. TK25 Priprave na opravljanje izpita A2 

 



24 
 

d) Projekt Večgeneracijski center Zasavje 2024-2029: 

31. VGC+ Tečaj ličenja za osebno urejenost 

32. VGC+ Tečaj angleščine za začetnika A1 

33. VGC+ Osnove angleščine za začetnike 

34. VGC+ Slovenščina za vsak dan 

35. VGC+ (1. 8. 2024-31. 12. 2024) 

36. VGC+ (1. 12. 2025-31. 7. 2025) 

37. VGC+ Nadaljevalni tečaj nemščine 

 
V nadaljevanju bodo zbrani rezultati anketiranja za vse zgoraj navedene skupine. Podatki oz. 
rezultati anketiranja bodo prikazani za vsako skupino posebej delno v grafični obliki delno pa 
navajamo podatke iz izpisa zbranih anket. Celotni izpisi anketiranja za posamezno skupino so 
dostopni pri svetovalki za kakovost. 

 

Izbrana področja, kazalniki in standardi kakovosti izobraževanja odraslih 
 

Na izbranih področjih kakovosti, kjer smo želeli preveriti kakovost storitev, smo izbrali kazalnike 
kakovosti, določili standard za posamezni kazalnik in postavili evalvacijska vprašanja. 

 

1. Kazalnik kakovosti: Zadovoljstvo udeležencev s storitvami ZLU 
2. Področje: Udeleženci v izrednem izobraževanju (neformalni programi)  
3. Standard kakovosti: Udeleženci izobraževanja so zadovoljni s storitvami v naši    
     izobraževalni organizaciji. 

 

Evalvacijska vprašanja: 
1. Kje ste izvedli za program neformalnega izobraževanja? 
2. Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5. 
3. Ocenite svoje kompetence po zaključku programa na lestvici od 1 do 5. 
4. Vaša splošna ocena izvedena neformalnega izobraževanja? 
5. Kako ste na splošno zadovoljni? 
6. Kako ste zadovoljni s predavateljem/-ico 
7. Kaj ste pridobili z vključitvijo v program? 
8. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu v program 

neformalnega izobraževanja? 
9. Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? 
10. Kaj bi pohvalili? 
11. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi bilov prihodnje drugače? 
12. Nam želite še kaj sporočiti? 
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Za neformalne programe, ki smo jih evalvirali bodo rezultati prikazani grafično posebej za vsak 
program. Posebne interpretacije nismo pisali, ker grafi zelo nazorno pokažejo stanje v vsakem 
programu oz. tečaju. 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 1. SOND 2024/25 

1. Kje ste izvedeli za program, ki ste ga obiskovali? (n = 7) 

   
Drugo: 
-napotitev iz zavoda 
-dolodajalec me napotil 

 

2. Vaša splošna ocena izvedenega izobraževanja: (n = 7) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-predavatelji odlicnu,zelo lepo razlozena snov 
-odlični predavatelji, prilagodljiv program in zelo informativen tečaj 
-zadovoljna sem bila z izobrazevanjem 
-všeč mi je blo izobraževanje zelo sem zadovoljna 

 

 

 

 

3.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 7) 
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Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 
-veliko sem se naucila 
-vsec mi je,ker se skusajo prilagoditi 
-predavatelji so bili radodarni z znanjem in izkušnjam. urnik je bil zelo sprejemljiv z mojim časom. 
-bilo mi je zelo vsec 

 

4. Kako ste zadovoljni s predavateljem: Danica Hren 
(označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-bilo mi je zelo pocno 
-ga.hren je zelo lepo in natancno razlozila 
 snov in poskrbrla,da je bilo ves cas zanimivo 
-predelvatelce so bile supr 
-vsaka informacija, ki so mi jo podali je bila 
 priročna v mojem delu. predavateljica je 
 razložila vse tako lepo in jasno da sem 
 lažje razumel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Kako ste zadovoljni s predavateljem: Jessica Käpp Prelovšek 
(označite ustrezen odgovor): (n = 7) 
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Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-snov razlozena lepo ,vendar zelo monotono 
-bilo je zelo informativno in priročno za prizonot. 
-bilo mi je vsec 

 

6. Kako ste zadovoljni s predavateljem: Živa Kramar 
(označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-vsako predavanje je bilo zelo poučno. 
-pocutla sem se super 
-pestro,zanimivo podajanje snovi 
-živa je odlicna 

 

7. Kako ste zadovoljni s predavateljem: Zdenka Deželak 
(označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   
 

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zdenka je zelo super predevatelca 
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-zdenka ena najboljsih predavateljev, 
 zelo zanimivo je bilo na njenih predavanjih 
-izredno poučno in informativno, zelo 
 bil posvečen predavanji in bila zelo 
 prisrčna predavateljica. 

 

8.Kako ste zadovoljni z organizacijo in izvedbo praktičnega usposabljanja 
pri delodajalcu: DUFS Trbovlje (označite ustrezen odgovor). Če niste bili 
na praktičnem usposabljanju, vprašanje izpustite.  (n = 6) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-v domu mi je bilo supr delali prakso 
-obe moji mentorici prijazni in pripravljeni pomagat 

 

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo v izobraževanje?  (n = 7) 

Možnih je več odgovorov 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih 
imeli ob začetku izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 7) 
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Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-pridobila sem potrebno znanje za opravljanje poklica 
-da sem se naucila veliko koristnega 
-pomgalo mi bo pri delu in novi zaposlitvi 
-vsako informacijo ki sem izvedel mi bo koristila 
 in sem pričakoval da bo zelo poučno. sem izredno 
 hvaležen možnosti biti udeležen takemu izobraževanju 
 in bi z veseljem v prihodnosti ponovil izkušnjo. 

 

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 7) 

   

Zakaj DA? 

-ker ce imas rad to delo je idealna stvar 
-ker se veliko naučiß 
-zelo poučen in informativen program. 
 z velikim veseljem sem bil deležen te izkušnje. 
-ker je zelo poucno 
-zelo poucno 
-ker ponujate mnogo moznosti za pridobitev znanja 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-predavanja 
-vse 
predevatelje 
-predavatelje, program in ustanovo. zelo prijazno 
 in informativno. zelo priročno za uspešnost programa. 
-organizacijo in izvedbo programa 

13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, 
da bi v prihodnje storili drugače?  
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-ni mi bilo vsec kako izgleda lutka 
 na predavanju v dufs vsa je raspadla 
 predlagam da se nabavi nova za lazje ucenje 
-vse je bilo pohvalno, nebi spremenil nič. 
-bolje bi bilo,cd lutka nebi bila polomljena 
-se je bilo super razen luta za ucenje zrablena 
 in smo težko na njej izvajali prakso 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-izredna hvala za prečudovito izkušnjo 
 jo bom hranil v spominu za večno 
-mislim da ne 
-da je bilo super 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 2. ANKETA GLUHI NAGLUŠNI SDIO 

1. Ali ste se v zadnjih treh letih kot odrasla 
oseba udeležili kakšnega izobraževanja? (n = 7) 

Možnih je več odgovorov 

   

2.Bi se udeležili izobraževanja na Zasavski ljudski univerzi? (n = 7) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
- ne, ker sem še poleg okvare sluha še slepa oseba 

 

 

 

 

 

3.Katere vsebine vas zanimajo? Kaj bi se želeli naučiti? (n = 6) 

Možnih je več odgovorov 
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Drugo: 
-ne potrebujem 
-zgodovina 

 

4.S katerimi težavami se srečujete pri vključevanju v izobraževanje? (n = 6) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
-še slepota 

 

5.Kaj potrebujete za lažjo udeležbo na izobraževanju? (n = 7) 

Možnih je več odgovorov 

   

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 3. ANKETA GLUHI NAGLUŠNI JAVNA SDIO 

1. Ali imate težave s sluhom? (n = 21) 
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Možnih je več odgovorov 

   

2.Kakšna je vaša okvara sluha? (n = 13) 

Možnih je več odgovorov 

   

3.Ali ste se v zadnjih treh letih kot odrasla 
oseba udeležili kakšnega izobraževanja? (n = 12) 

Možnih je več odgovorov 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.Bi se udeležili izobraževanja na Zasavski ljudski univerzi? (n = 11) 

Možnih je več odgovorov 
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Drugo: 
-vseeno 

 

5. Katere vsebine vas zanimajo? Kaj bi se želeli naučiti? (n = 10) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
-kaligrafija sitotisk 

 

6.S katerimi težavami se srečujete pri vključevanju v izobraževanje? (n = 10) 

Možnih je več odgovorov 

   
 

 

7.Kaj potrebujete za lažjo udeležbo na izobraževanju? (n = 9) 

Možnih je več odgovorov 
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8.Nam želite sporočiti še kaj? 

- - 
-naj bo dan za gluhe kot slišeče cudovit.? 
-hvala vam. 
-z veseljem bi se udeleževala takšnih dejavnosti. 
-pohvale za vse delavnuce in možnosti,ki nsm jih nudite 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 4. TEČAJ NEMŠČINE A1.2, ZRZS 

1. Kje ste izvedeli za možnost vključitve v tečaj? (n = 5) 

Možnih je več odgovorov 

   

2.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence): (n = 5) 

   

3.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence): (n = 5) 
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4.Vaša splošna ocena izvedenega tečaja? (označite ustrezen odgovor) (n = 5) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zaradi razumljivo podanega gradiva 

 

5.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 5) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 
- vse je bilo korektno,dobro ,v mejah pričakovanja 

 

 

 

 

6.Kako ste zadovoljni s predavateljico Nino Vučilovski (označite ustrezen odgovor): (n = 5) 
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Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

- vse pohvale,zelo lepo pojasnjeno gradivo 

 

 

7.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 5) 

Možnih je več odgovorov 

   

8.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 5) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-pričakovala sam veliko manj od tega izobrazevanja 

 

 

 

9.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 5) 
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Zakaj ja? 

- da si lahko pridobijo več znanja iz raznih področjij 

 

10.Kaj bi pohvalili? 

-učiteljico nino 
-dobra organizacija, dobro razumevanje 
-sproščeno vzdušje 

 

11.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-digitalna animacija, španščina, ustvarjalne delavnice.... 
-angleščina 
-vec tecajev tujega jezika 
-tečaj autocad 

 

12.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

- manj snovi na dan,lahko traja mal dlje 

 

13.Nam želite še kaj sporočiti? 

-sve pohvale,bilo je lepo 
-hvala za vse 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 5. ZIP 3 2024, TINA POLAJNAR 

1.Spol: (n = 11) 

   
 

2.V katero starostno skupino spadate? (n = 11) 
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3.Dosežena stopnja formalne izobrazbe:  (n = 11) 

   

4.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 11) 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 11) 
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Drugo: 
- upravna enota 

 
6.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 

   

7.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 
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8.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 11) 

   

9.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 11) 

   

10.Kako ste zadovoljni s predavateljico Tino Polajnar 
(označite ustrezen odgovor): (n = 11) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-vedno dobre volje in pripravljena 
 pomagati, nesebično deli svoje znanje. 
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11.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 11) 

Možnih je več odgovorov 

   

12.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 11) 

   

13.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 11) 

   

Zakaj? 

-ker so zelo prijazni in dobri 
-ker nas dobro učijo. 
-kakovost izobraževanja 
-ker je zelo dobro 
-ker se boste veliko naučili. 

 

14.Kaj bi pohvalili? 

-pohvalila bi učiteljico. 
-lepo razložena snov. 
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-pohvalil bi predavateljico, prostor. veliko sem  se naučil 
 slovenščine. predavateljica se je zelo trudila, da bi nas 
 naučila čim več. 
-pohvalila bi učiteljico, ker je prijazna in dobro razlaga. 
-predavateljico 
-pohvalila bi učiteljico tino za prijaznost in potrpežljivost. 
-pohvalila bi učiteljico tino polajnar, ker je bila zelo prijazna, 
 ustrežljiva in nam je z veseljem pomagala. 

 

15.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse mi je bilo všeč. 
-vse mi je bilo všeč, 
 ne predlagam ničesar 
-vse mi je bilo všeč 
-vse je bilo v redu 
-vse je bilo v redu 
 in nič ne predlagam. 

 

16. Nam želite še kaj sporočiti?  

-hvala vam, da ste mi omogočili 
 udeležbo na vašem tečaju. 
-želim se zahvaliti, vse je bilo v redu. 
-kar tako naprej 
-samo tako naprej. hvala za vse. 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 6. ZIP 1 2024, SONJA GUTMAN 

1. Spol: (n = 7) 

   

2.V katero starostno skupino spadate? (n = 7) 
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3.Dosežena stopnja formalne izobrazbe:  (n = 7) 

   

4.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 7) 

   

5.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 7) 
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6.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 7) 

   

7.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 7) 

   

8.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 7) 
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9.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   

10.Kako ste zadovoljni s predavateljico Sonjo Gutman 
(označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   

11.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 7) 

Možnih je več odgovorov 
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12.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 7) 

   

13.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 7) 

   

Zakaj? 

-ker sem se naučila boljše pogovarjati 
 po slovensko, pisati, razumeti 
-zelo sem izboljšal svoje znanje slovenščine. 
-ker sem se naučil boljše govoriti in pisati. 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-sporočila bi vam, da nadaljujete s tečaji, ker so dobri 
 in se po vaši zaslugi veliko ljudi nauči slovenskega jezika. 
-:) 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 7. ZIP 2 2024, SONJA LUKANČIČ 

1. Spol: (n = 11) 

   

2.V katero starostno skupino spadate? (n = 11) 

   

3.Dosežena stopnja formalne izobrazbe:  (n = 11) 
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4.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 11) 

   

5.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 11) 

   

6.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 
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7.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 

   

8.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 11) 

   
9.Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 
-učiteljica se je zelo trudila, da nam razloži. 
-učiteljica je poul pripravila zelo temeljito 
 in pregledno. vsak učenec je imel možnost 
 sodelovati v dialogu in skupni razpravi 
 pri vsaki učni uri. 

 

10. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 11) 
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11.Kako ste zadovoljni s predavateljico Sonjo Lukančič 
(označite ustrezen odgovor): (n = 11) 

   

12.Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-vse zelo dobro. 
-zelo dobra profesorica 
-zelo sem zadovoljna z nivojem podajanja lekcij 

 

13.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 11) 

Možnih je več odgovorov 

   

14.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 11) 
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15.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 11) 

   

Zakaj? 

- pred tečajem nisem znal slovensko, zdaj nekaj znam 

 

16. Kaj bi pohvalili? 

-učiteljico sonjo lukančič in zasavsko ljudsko univerzo 
-profesorico sonjo lukančič 
-profesorico 
-učiteljico 
-pohvalil bi predavateljico, veliko knjig in literature za učenje. 
-rada bi pohvalila učiteljico. 
-sonja - odlična učiteljica 

 

17. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse je bilo odlično 
-vse v redu 
-vse je bilo v redu. 

 

18. Nam želite še kaj sporočiti? 

-hvala vam, lep pozdrav 
-hvala vam. 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 8. ZAČETNI TEČAJ SLOVENŠČINE, ZRSZ, T. P. 

1. Spol: (n = 5) 
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2.V katero starostno skupino spadate? (n = 5) 

   

3.Dosežena stopnja formalne izobrazbe:  (n = 5) 

   

4.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 5) 
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5.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 5) 

   

6.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 5) 

   

7.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 5) 
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8.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 5) 

   

9.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 5) 

   

10.Kako ste zadovoljni s predavateljico Tino Polajnar 
(označite ustrezen odgovor): (n = 5) 
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11.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 5) 

Možnih je več odgovorov 

   

12.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 5) 

   

13.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 5) 

   

14.Kaj bi pohvalili? 

-pohvalila bi vse zaposlene zasavske ljudske univerze, ker so 
  vsi zelo prijazni, najbolj bi pohvalila profesorico tino polajnar 
-zasavska ljudska univerza je zelo dobra za usposabljanje tujcev 

 

15.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse o. k. 
-vse mi je všeč 

 



56 
 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 9. MOJSTER SVOJE FINANČNE PRIHODNOSTI 

1. Spol: (n = 10) 

   

2.Vaša izobrazba: (n = 9) 

Možnih je več odgovorov 

   

3.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 9) 
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4.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 9) 

   

5.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 

   

6.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 
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7.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-predavatelji so bili dostopni do vprašanj in pozivom za 
 drugačno obrazložitev pojmov in delovanja mehanizmov. 
 vsebina in njena prezentacija sta bili usmerjeni v aplikativnost. 
 izročki so prišli prav, predvsem za zapiske, vendar bi več 
 dodatnih primerov ali primerjav prišlo prav, ker so bili določeni 
 deli snovi precej abstraktni. 
-izvedel sem kako deluje finančni sistem in odpravil sem 
 neustrezne metalne vzorce glede investiranja in kako postati 
 odgovoren do svojih financ 
-pridobil sem informacije, ki sem jih pričakoval in še precej več. 

 

8.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-komunikacija in prilagodljivost glede izvedbe ter predpriprave 
 so bile izvrstne. učno gradivo je bilo koncizno, praktično usmerjeno, 
 dobro strukturirano, vendar včasih zahtevno zaradi abstraktnosti. 
 urnike je bilo meni osebno težko uskladiti. 
-prostor dokaj neprimeren 
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9.Kako ste zadovoljni s predavatelji (označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

10.Ali bi katerega izmed predavateljev/-ic še posebej izpostavili? 

-ne, oba sta bila super 
-pohvale predavateljici anji krafogel 

 

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-strokovna, neposredna, življenjska, kljub sorazmerni mladosti 
 z odličnim znanjem, izkušnjami in udeležencem tečaja primernimi 
 ter uspešnimi andragoško-pedagoškimi metodami. 

 

11.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 9) 

Možnih je več odgovorov 

   

12.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 9) 
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13.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 9) 

   

Zakaj? 

-strokovnost mentorjev, predavateljev, izbor aktualnih življenjskih 
 tem za pridobivanje znanj ob prilagajanju vse hitrejšim in pomem- 
 bnim spremembam vsakdanjika, obnavljanje in širjenje socialne 
 mreže, medgeneracijsko sodelovanje, preprosta dostopnost več 
 vrst izobraževanja in seveda - brezplačno. 
-zaradi kakovosti izvedbe programa, prijetnega osebja in vzdušja. 
 izpostavil bi, da so predavatelji dejansko učili in ne le razlagali tako 
 kot večina pedagogov predvsem v osnovni in srednji šoli. 
-ker imate zanimive programe ki so lahko vsakemu glede na njegove 
 interese zanimivi in uporabni v vsakdanjem življenju. 

 

14.Kaj bi pohvalili? 

-predavatelje in vsebino programa 
-predavatelja 
-predavatelje in gradivo, ter njihovo strokovnost. 
-predavanja predavateljev, strukturo in izbor vsebine, 
 vzdušje pri celotnem procesu, dostopnost programa. 

 

15.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-natančno branje (ali karkoli v zvezi z literaturo) 
-podobne 
-programe, ki obravnavajo trende in uporabo na področju ui. 

 

16. Nam želite še kaj sporočiti? 

-v bodoče brez natega, da nam bo anketa vzela vsega 5 minut!! 
-le tako naprej in čim več uspeha. 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 10. FINANČNI VODNIK ZA ZRELA LETA 

1.Spol: (n = 9) 

   

2.Vaša izobrazba: (n = 8) 

Možnih je več odgovorov 

   
 

 

3.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 8) 
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4.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 8) 

   

5.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

6.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 
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7.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 7) 

   

8.Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zanimivo izbrane teme, dobri profesorji, 
 prijetno podajanje znanja, sodelovanje 
 z udeleženci. 
-odlično organizirano, strokovno 
 na visokem nivoju predavanja 
-zanimivo in poučno 

 

9.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   

10.Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-prostor- vem, da velikega vpliva na to 
 nimate, a je pomembno, da se to poudari 
 in se opomni župana, da imamo polno 
 praznih in lepih prostorov v trbovljah. 
 Tudi vsi vi si zaslužite imeti lepše prostore. 

 

11.Kako ste zadovoljni s predavatelji (označite ustrezen odgovor): (n = 7) 
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12.Ali bi katerega izmed predavateljev/-ic še posebej izpostavili? 

-predavateljico anjo kravogel 
-prof. anja kravogelj 

 

12.Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-strokovna, strpna, ima talent za profesorico. 
-pri naših letih je biti težko zbran 5 ur... njej je uspelo maximalno. 

 

13.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 7) 

Možnih je več odgovorov 

   

14.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 7) 

   

15.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 7) 
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Zakaj? 

-ker smo vsi preveč doma... že druženje je super. 

 

16.Kaj bi pohvalili? 

-vse je bilo ok 
-organizacijo 
-vse 
-zagnanost predavateljev 

 

17. Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-vse kar izberete je zanimivo in uporabno 
-prehranska dopolnila-popoln kaos na trgu. 
-več informacij o naložbah denarja v zrelih 
 letih, predvsem zaradi ohranjanja vrednosti 

 

18. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, 
da bi v prihodnje storili drugače? 

-prenatrpan urnik. veliko bolje je samo 1x tedensko. 

 

19. Nam želite še kaj sporočiti? 

-uspešno delovanje še vnaprej. 
-le tako naprej..., super ste! 
-vse dobro še naprej 

 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 11. OBVLADUJEM SVOJE FINANCE 

1.Spol: (n = 10) 
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2.Vaša izobrazba: (n = 10) 

Možnih je več odgovorov 

   

3.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 10) 

   

4.Kje ste izvedeli za program izobraževanja? (n = 10) 
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5.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 10) 

   

6.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5  
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 10) 

   

7.Vaša splošna ocena izvedenega izobraževanja? (označite ustrezen odgovor) (n = 10) 

   

8.Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

-super ste in teme so izvrstno izbrane, upoštevate  
 naše želje in smo se učili tudi o kripto valutah, hvala 
-kvalitetna in znimiva predavanja. dobila odgovore 
 na moja vprasanja. resnicno priporocam. 
-veliko sem se naucila! 
-predavatelji so se nam v okviru svojega programa  
 maksimalno prilagodili s temami, ki so nas bolj zanimale. 
-občasno so se predavanja spremenila v vsesplošno  
 debato o nepovezanih stvareh s snovjo. 
-obnovil in razširil sem svoje znanje 
-seminar mi je odprl oči, veliko stvari sem delala narobe, 
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 odslej bom zelo nadzorovala nakupe, se osredotočala 
 na trajnostno uporabo dobrin ter predvsem varčevala 
 za prihodnost oz starost. 

 

9.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 10) 

   

10.Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-prilagodljiv urnik. prostor in cas ter gradivo vse je bilo super. 
-vse aktivnosti so bile podrejene nam slusateljem. 
-laura je bila bdeča nad vsemi aktivnostmi in nas je lepo spremljala 
-zelo zadovoljna 
-vse pohvale za organizacijo. 
-občasna zmeda glede urnika zaradi prestavljanja predavanj 
-seminar je zelo strokovno pripravljen, odlično voden s strani 
 organizatorke, ki je prijazna in strokovna,predavatelji so odlični,  
 kompetentni in zelo sem zadovoljna, da sembila udeleženka 
 tega tečaja, ki bi ga priporočila vsakomur, aktivnim, upokojencem 
 in mladim, ki so v začetni fazi osamosvajanja. 
-vse je na nivoju, skrbno organizirano in lepo izvedeno. 

 

11. Kako ste zadovoljni s predavatelji (označite ustrezen odgovor): (n = 10) 

   

12.Ali bi katerega izmed predavateljev/-ic še posebej izpostavili? 

-mislim, da so vsi zelo dobro pedstavili temo. vsak ie iz svojega 
 podrocja pripravil kvalitetno predavanje in ga naredil zanimiviga 
 ter razumevajocega za vse. 
-vsi so bili super. od prvega do zadnjega. 
-vsi predavatelji so odlicni 
-vsi predavatelji so bili super 
-vsi so bili super, mogoce zaradi teme predavanja notarka se posebej. 
-g. dolinšek kristjan, ga. anja kravogel. 
-zmagovalni tema po lestvici zame od najboljšega navzdol 
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 pa notarka, financar in podjetnik, zavarovalničarka, spletna 
 varnost, trajnosti pa žal nisem mogla poslušati . 

 

13. Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-vsi so se 100% potrudili. je pa res, da so 
 bile nekatere teme bolj zanimive od drugih. 
-sta kompetentna na področjih, ki sta jih predavala, pripravila  
 sta super gradiva, odlično sta tudi predavala, razvidna je bila  
 tudi njuna želja in interes, da čimveč pridobimo znanja, 
 predvsem se jim ni nikamor mudilo. 
-zelo dober program priporocam. 
-izjemno delavnico smo izvedli sbkripto denarnico, ki 
 ni bila čisto vbosnovnem programu in smo že bogatejši 
-vsi so dali svoj maksimum od sebe. 

 

14. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 10) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
-varčno delati z dobrinami, denarjem, časom. 
-prodala stanovanje, nisem kupila garaž - interna fora za prisotne, 
sama sestavila oglas, prodajno pogodbo, preračunala takse in davke, 
našla sama kupca, pogumno brez agencije in uredila vse v zvezi 
z dedovanjem, vi ste zame vedno ob pravem času na pravem 
mestu, hvala, neprecenljivo zame. 

 

15. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih 
imeli ob vpisu v izobraževanje? (izberite ustrezen odgovor) (n = 10) 
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Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-dejansko so se mi spet odprle oči za varčevanje, trajnost, previdnost 
 in skrb pri ravnanju z denarjem in drugimi dobrinami, ki niso v izobilju. 
-brez vas si ne bi upala vse izpeljati sama, prihranek ni samo v denarju, 
 temveč tudi času. izjemno je, da sem si upala, hvala. 
-vsi (vi) se trudite in ste nam na razpolago. 

 

16.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 10) 

   

Zakaj? 

-ker ste strokovni, ker ste prepoznali kaj rabijo ljudje in ker 
 odlično načrtujete teme, predavatelje in imate hkrati odlične 
 prostrorske in organizacijske zmožnosti izpeljave tovrstnih 
 izobraževanj.zdaj stoji tim, ki zna pridobiti verjetno tudi 
 eu denar in ga nameni prebivalcem.j 
-pametna-ce ze ne ena najboljsih izrab svojega prostega casa 
-da bi se cim vec naucil 
-veliko se nauci. 
-ker ni stran vržen čas. 
-dobro predstavljena snov. 
-ker izbirate super teme 
-ker izobraževanje ponuja kakovosten splošni 
 pregled upravljanja z osebnimi financami 
-so stvari, ki jih ne poznamo ali razumemo 
 s predavanjem pa nam pistanejo jasne. 
-ker imate izvrstne predavatelje 

 

17.Kaj bi pohvalili? 

-organizacijo, zavzetost vseh 
-predavatelje in organizacijo. 
-predvsem izbor teme izobraževanja,denar, ki je ključen 
 v življenju vsakega človeka in potem vso organizacijo 
 za izpeljavo seminarja kot krona pa je tudi vstopnica 
 za obisk muzeja denarja. res pohvalno za avtorja ideje 
 teme finančne pismenosti. 
-celotno organizacijo 
-vse od organizacije do predavateljev. res dobro. 
-vse ! 
-sproščenost predavateljev, dostopnost gradiva. 
-vse je za pohvalo 
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18. Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-prepoznavanje poslovnih priloznosti - npr. 
-ucne delavnice plesa. mogoce tecaj španščine ali italjanščine. 
-ne vem, kaj bom potrebovala, ampak takrat 
 boste imeli prav zagotovo spet, nekaj zame 
-samo tako naprej kot do sedaj 
-racunalnistvo. tuji jeziki španščina, italjanščina francoščina 
-podobne življenske teme, pa tudi ponovitve tem obvladovanja dobrin. 

 

19. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vsi ste nam sli maksimalno na \" roke\" 
-samo da še vnaprej delate tako dobro in osveščate 
 ljudi, morda samo več reklame, ki bi dosegla več ljudi. 
-bonbone imejte za cel čas predavanj lol 
-vse isto kod do zdaj 

 

20. Nam želite še kaj sporočiti? 

-se naprej delajte tako. 
-nadaljujte tako naprej. mogoče še organizacija plesov. 

-zelo sem vam hvaležna ?❣️ najboljši ste in še 
 bom prišla z največjim veseljem. aleksandra dobič 
-lep dan, in tako naprej. 
-nadaljujte tako. 
-vse super. samo tako naprej 
-tako naprej! 

 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 12. TK24 KAKO BITI V REDU V ŽIVLJENJU, DSO HRASTNIK, 1 

1. Spol: (n = 19) 
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2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 19) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 19) 

 
Drugo: 
-delodajalec 
-v službi 

 

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 19) 
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5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 19) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 19) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-novo znanje 
-pridobila nova znanja 
-denis je car! 
-odličen predavatelj 

 

7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 19) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-zaradi dela (dopoldne, popoldne) 
-naporno mi je, ker delam na 4 ure. trajanje predolgo. 
-vse v celoti je bilo top! 
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8.Kako ste zadovoljni s predavateljem Denisom Hilčerjem 
(označite ustrezen odgovor): (n = 19) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-odlična razlaga 
-razlaga na preprost način 
-vse dobro, sem zadovoljna 
-dobro objasni stvari 

 

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 18) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 18) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

- pridobila nova znanja 
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11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 18) 

   

Zakaj? 

-takšna predavanja so dobrodošla 
-zanimivo izobraževanje 
-za izboljšanje v komunikaciji 
-zaradi znanja 
-ker je predavanje zelo poučno in koristno 
-ker je dobro 
-zaradi strokovnoti 
-pridobiš znanje 
-človek ni nikoli prestar, da 
 se ne bi mogel naučiti še česa 
-zelo poučno 

-se kaj novega naučiš, spremeniš 

-več novih znanj 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-predavatelja, skupino 
-vse 
-vsebino 
-pogovor 
-predavatelja in njegovo razlago 
-zanimiv predavatelj, zanimiva vsebina 
-predavatelja 
-odnos predavatelja 
-strokovnost, prijaznost 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-podobne 
-ne vem 
-podobne vsebine 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse ok 
-skrajšati program 
-mogoče slabo sodelovanje med našim delodajalcem in vami 
-ne vem 

 

 



76 
 

15.Nam želite še kaj sporočiti?  

-hvala za organizacijo 
-ne 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 13. TK24 SLO KOT DRUGI IN TUJI JEZIK, 2. SKUPINA 

1. Spol: (n = 9) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 9) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 9) 

   
 

 

 



77 
 

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 9) 
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7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico Tino Polajnar 
(označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 9) 

Možnih je več odgovorov 
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10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 9) 

   

Zakaj? 

-zaradi tega ker pomagajo za jezik 
-da se bo naučil 
-za vsakdanje življenje 
-ker je program dober in tina super 
-ker se na tečaju boljše nauči jezik, boljše se pogovarjaš 
- ker lahko navadil govorit 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-vse bilo v redu 
-pohvalila bi za prijaznost 
-da so vsi prijazni 
-kakovost podajanja 
-pohvalila bi prijaznost učiteljice in njena 
 predanost, da se bomo naučili čim več. 
-vse mi je bilo všeć 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-ničesar ne bi spreminjala, vse je ok 
-ta je program v redu 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse okey 
-niič, vse je bilo top 



80 
 

-vse mi je bilo všeč, nimam predloge 
-nič ne bi spremenila 
-nič ni treba spremeniti 
-ni treba nič spremeniti 

 

15. Nam želite še kaj sporočiti?  

-ne vse je v redu 
-/ 
-več novih udeležencev 
-ne 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 14. TK24 PRIPRAVE NA OPRAVLJANJE IZPITA IZ SLOVENSKEGA 
JEZIKA A2 

1. Spol: (n = 9) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 9) 
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3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 9) 

   

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 
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6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

- učiteljica je vložila veliko truda, napora, potrpežljivost da nas bo naučila. 

 

7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico: Stanislavo Klopčič 
(označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-veliko potrpežljivosti ima plus veliko znanja je prenesla na nas dijake 
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9.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 9) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 9) 

   

Zakaj? 

- zaradi dobre organizacije 
- že sem preporučil sodelavcu, bo se informisal. 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-vse 
-vse, organizacije je top. 
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13.Nam želite še kaj sporočiti? 

-najlepša hvala za vse? 
-samo tako naprej, vse pohvale. 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 15. TK24 TEČAJ KALIGRAFIJE: POT DO USTVARJALNOSTI 

1. Spol: (n = 8) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 8) 

 
Drugo: 
-porodniška 

 

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 8) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zelo strokovna predavateljica, ki zna podajati 
 svoje znanje naprej. je velika motivatorka, 
 zanimiva, komunikativna. 
-vse ok. predavateljica top, je pa 4 ure v kosu 
 kar malo preveč, saj je človek težko zbran 
-praktično, druželjubno, poučno, sproščujoče. 
-uporabno pridobljeno znanje 
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7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 8) 

   

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico: Natalija Resnik 
(označite ustrezen odgovor): (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-gospa z znanjem na zelo visokem nivoju. 
-predavateljica z veliko izkušnjami, ki spodbuja 
 udeležence in razumljivo podaja snov 

 

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 8) 

Možnih je več odgovorov 
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10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

- pričakovala sem večjo čuječnost, ustvarjalnost, 

 

11. Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 8) 

   

Zakaj? 

-ker je vsa organizacija, vključno z izbiro 
 predavateljice na zelo visokem nivoju 
-praktičnost 
-strokoven prenos znanja. 
-letos imate zelo kvalitetna in zanimiva izobraževanja. 
- odgovor isti kot zgoraj. 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-predavateljice 
-zelo prijazne strokovne sodelavce in direktorico na zlu. 
-dostopnost programov, dobra organizacija 
-vse 
-spoštljiv odnos, prilagodljivost, strokovnost 

 

13. Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-tečaj španščine 
-dodatno kaligrafije vendar druge pisave tudi. 
- fraktalne risbe, slikanje 
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14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-da bi tečaj trajal največ 3 ure. 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-super ste. želim vam veliko uspehov še naprej. 
-/ 
-zelo dobro delate, kar tako naprej 

 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 16. TK24 S ČUJEČNOSTJO DO DOBREGA POČUTJA 

1. Spol: (n = 8) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 8) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 8) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-z izvedbo, prostori , pristopom zaposlenih in učitelji sem zelo zadovoljna 
-prilagodljivi predavatelji, tudi samo vzdusje na tecaju je zelo dobro, cas na tecaju hitro mine 
-všeč so mi vaje dihanja in sproščanja, kot tudi obe pradavateljici 
-zelo prijetni obe predavateljici, strokovni ter vredni zaupanja 
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7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 8) 

   

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico: Nataša Rajh Jerman 
(označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-enostavno je cudovita! prijazna, dostopna.. 
-obe zelo prijazni, topli osebi 
-všeč mi je predavateljica in njen umirjen slog. 

 

9.Kako ste zadovoljni s predavateljico: Živa Kramar 
(označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-mislim, da je živa res dinamična in podaja svoje 
 znanje na zanimiv in prijeten način, ki mi je bil zelo všeč 
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-enako kot za nataso, odlicna je! 

 

10. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 7) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
-skrb za svoje zdravje 

 

11. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 7) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

-pridobila sem še več znanja, kot sem pričakovala 
-- 
-preseglo je moja pricakovanja. 
-moja pričakovanja presežena 
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12. Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 7) 

   

Zakaj? 

-ker ja zanimivo in uporabno za življenje 
-resnično izboljšanje sposobnosti obvladovanje stresa, težav.... 
-ker mislim, da je v znanju moč in samospoštovanje 
-ker ste najboljsi! :) 
-ker se ucimo celo življenje in s tem skrbimo za svoje zdravje 

 

13.Kaj bi pohvalili? 

-vsebino in izvedbo 
-izvedba, tema ter predavateljici 
-odnos, metode dela, predstavitev... 
-dobro organiziranost, obe predavateljici 
 avtentični, pristni znata podajati znanje 
 in izkušnje 
-vse od organizacije, prostorov, 
 odnosa do uporabnikov, vse je res bp 

 

14.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-mislim, da si v vsej pestri ponudbi vsak lahko najde kašno zanimivo temo 
-podobni kot je ta 
-imate vse, tezko da bi nasla kaj cesar se nimate 
-osebna rast predvsem edina pripomba 

 

15.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-/ 
-nimam pripomb 
-upam, da nadaljujete z pestro ponudbo 

 

16.Nam želite še kaj sporočiti? 

-le tako naprej :) 
-hvaležna sem za možnost pridobivanja novih znanj, 
izkušenj, novih znanstev, želim vam še naprej, da uspešno 
opravljate svoje poslanstvo poučevanja za vse generacije. 
-ostanite taksni kot ste, zakon ste! 
-nadaljujte tako 
-pohvala za dobro delo 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 17. TK24 DIGITALNA PISMENOST IN KOMUNIKACIJA 

1.Spol: (n = 6) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 6) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 6) 

   
Drugo: 
- preko svojega delodajalca 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 6) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 6) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 6) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

- prijetno in zabavno izobraževanje 
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7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 6) 

   

8.Kako ste zadovoljni s predavateljem: Dušan Malić (Word, Excel) 
(označite ustrezen odgovor): (n = 6) 

   

9.Kako ste zadovoljni s predavateljem: Matej Uduč (umetna inteligenca) 
(označite ustrezen odgovor): (n = 6) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

- nisem se mogla udeležiti zaradi službenih obveznosti 
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10.Kako ste zadovoljni s predavateljem: Denis Hilčer (komunikacija) 
(označite ustrezen odgovor): (n = 5) 

   

11.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 6) 

Možnih je več odgovorov 

   

12.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 6) 
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13.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 6) 

   

Zakaj? 

-zaradi visoke kakovosti podajanja znanja,.. 

 

14.Kaj bi pohvalili? 

-odnos, kvaliteto predavateljev 
-predavatelje 
-prijetna predavanja, kjer lahko 
 aktivno sodelujemo vsi udeleženci 

 

15.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

- osebnostna rast, komunikacija 

 

16.Nam želite še kaj sporočiti? 

-same pohvale 
-še naprej uspešno delo 

 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 18. TK24 ZAČETNI TEČAJ NEMŠČINE A1 

1. Spol: (n = 10) 
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2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 10) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 10) 

   

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 
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5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-odličen predavatelj 
-veliko pridobljenega praktičnega znanja 
-zelo zadovoljna s predavateljem, manj s samo seboj, 
 potrebno bo še veliko vaje 
-predavatelj pripravi ustrezno gradivo z veliko vajami. 
 sledi nepredovanju skupine, pomaga posameznikom. 
 je zelo sistematičen, dobili bomo dobro osnovo. 

 

7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 9) 
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8.Kako ste zadovoljni s predavateljem: Gregor Strniša 
(označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-ogromno vaj, prijaznost, a vendarle strokovnost. 
 zna spodbujati, se nasmejati. odličen je. 
-zna predavati na razumljiv način......tudi popolnim začetnikom 
-predavatelj ima odličen pristop do udeležencev, je potrpežljiv 

 

9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 9) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-pridobila sem odlično podlago oz. osnovo. 
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 seveda pa je vse odvisno od mojega dela. 
-nad pričakovanji 
-pridobila sem osnove nemškega jezika, jezik je zelo 
 težak, potrebno je še mnogo, mnogo učenja, ponavljanja 

 

11. Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 9) 

   

Zakaj? 

-strokovnost, pestrost programov, prijaznost. 
-super ste 
-dobro zasnovan program 
-vsakemu priporočam, da se seznani s kakšnim 
 tujim jezikom, vse prav pride v življenju 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-predavatelja in obravnavane teme, ki so zelo življenjske. 
-vse 
- vse,...mala skupina, predavatelj se posveti vsakemu, pomaga,... 
-predavatelja 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-začetni tečaj italijanščine 
-nadaljevanje nemščine s tem predavateljem. 
-računovodstvo 
-nadaljevanje naslednjih stopen jt 
-mislim, da je dovolj vsega 
-podobne 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-nimam pripomb. 
-vse mi je bilo všeč. 
-vse je v redu 
-mogoče so prostori 
 malo neprimerni.stari 

 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-hvala lepa za priložnost 
-čim več takih programov 
-hvala za vaš trud in delo, da smo 
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 uporabniki zadovoljni z vami in s sabo. 
-vsem, ki sodelujejo pri izvedbi 
 ena velika pohvala 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 19. TK25 TRAJNOSTNA SAMOOSKRBA Z ZAVESTNIM 
VRTNARJENJEM 

1. Spol: (n = 11) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 11) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 11) 

   
Drugo: 
-kolegice 
-po e-pošti 
-lokalni portali savus, zon, kum24 

 



103 
 

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-izvedela veliko koristnega o sodobnem načinu vrtnarjenja. 
-super organizacija, dobro obveščanje. 
-dobra predavateljica, izmenjava mnenj med udeleženci 
-pričakovala sem mogoče več vsebine v zvezi z vrtnarjenjem, 
 ampak je bilo dobro. tudi organiziranje obrezovanje dreves v živo. 
-veliko novega sem izvedela. na vrtu sem delala tako kot so me naučili 
 pred mnogimi leti. 
-sproščeno, zanimivo 
-strokovnost, znanje, spodbujanje.... 
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7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-delo organizatorke (odlična komunikacija med organizatorkoin predavateljico). 
-sodelavci na zlu se zelo angažirate, obveščate udeležence, urnik je ok, gradivo 
 od predavateljice nazorno in uporabno, učilnica ok, trajanje aktivnosti primerno. 

 

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico Dašo Jež (označite ustrezen odgovor): (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-predavateljica daša baš je strokovna, dobro in razumljivo razlaga, 

 njena energija te čisto prevzame. je zelo komunikativna, všeč mi je, 

 da ji vsak udeleženec pomeni zelo veliko. zna poslušati in deli zelo 

 dobre nasvete. najbolj mi je bilo všeč, ko smo imeli izmenjavo 

 sadik in semen. 

-mlada predavateljica, ki že obvlada svoj poklic in je zelo dostopna 

 do nas \‘učencev\‘. 
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9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 10) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-mogoče označim \‘\‘delno se strinjam\‘\‘ zato, ker sem razumela, 
 da gre za nadaljevalni tečaj zavestnega vrtnarjenja, ki smo ga imeli 
 z jesensko skupino. 

 

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 10) 

   
Zakaj? 
-da si širi obzorja 
-ob prijetni družbi utrjujemo že pridobljeno 
 znanje in osvajamo nova znanja in veščine. 
-dodatno izobraževanje je vedno dobrodošlo 
-tokrat je moje tretje izobraževanje pri vas. Priporočam 



106 
 

 vsakomur, kateri si želi nabirati znanje in osebnostno rasti. 
-ker so izobraževanja kvalitetna z zanimivimi vsebinami 
-strokovnost, prijaznost 
-zanimivo predavanje in zveš veliko novega. 
-spoznavanje novega, za kar v mlajših letih ni bilo časa. 
 in celo brezplačno. 
-nova poznanstva 
-druženje, krepitev spomina, nova znanja 
-ker so predavatelji strokovno na visokem nivoju 
 in nas spodbujajo, da sami raziskujemo naprej. 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-pozdravljam vse organizatorke v zlu- ju, vse so zelo 
 vestne in delovne. pohvalila bi tudi predavateljico dašo 
 jež lahko rečem, da je prava profesionalka. je strokovna 
 na svojem področju, pozitivna. zelo se trudi in dobro 
 povezuje skupino (smo kot mala družina:)) ). 
-daša jež je odlična. 
-dobro privljeno gradivo 
-strokovnost, prijaznost predavateljice 
-termin, prostor, predavateljico in organizacijo 
-predavateljico, ker svoje delo opravlja z navdušenjem, 
 ki je nalezljivo 
-vsebino po posameznih sklopih, predavateljica odgovori 
 tudi na vprašanja učencev. 
-pohvalila bi entuziastični duh skupine in predavateljice. 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli v prihodnje? 

-zanima me kako odnosi, ki jih doživljamo v otroštvu vplivajo 
 na nas v odraslosti. menim, da bi si z večjim poznavanjem 
 te tematike izboljšali kvaliteto odnosov in življenja na sploh. 
-ustvarjalne delavnice v popoldanskem času 
-ne vem še 
-kar se tiče vrtnarskih ali samooskrbnih tematik bi si želela 
 več prakse v živo. na splošno pa bi bile zanimive tudi vsebine 
 o nlp-ju recimo, še kakšno mozaično delavnico (ker ta v januarju 
 je bila super) in definitivno kaj na tematiko življenja na bolj 
 alternativen način - npr. bivanje v mini hiškah, off-grid ipd. zelo 
 zanimiva je tudi predavateljica ddr. ana vovk, ki ima učni poligon ... 
-podobnih programov, 
-nadaljevanje vrtnarjenja.. 
-mogoče še kaka delavnica za divjo hrano, divje rastline, 
 ki rastejo v gozdu, na travnikih… 
-zelena trajnostna energetska oskrba 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-polovica teorije, polovica praktično delo 
-organizacije in pristopa ne spreminjajte, tako ko te je zelo v redu. 
-/ 

 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-le tako naprej 
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-držite se še naprej. 
-hvaležna sem za možnost izobraževanja in za prijazen, 
 topel odnos. 
-imejte lep dan ;) 
-predstavitev in organizacija na vrhuncu 
-hvala, ker ste pošiljali emaile. če emaila ne bi dobila, 
 se tega tečaja ne bi udeležila. lp 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 20. TK25 ZUP 2025 

1.Spol: (n = 19) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 19) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 19) 

   
Drugo: 
-od sodelavke 
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4. Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 18) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 18) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 18) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

-snov je bila podana razumljivo, z razlago na primerih, 
 predavateljica je odgovorila na vsa sprotna vprašanja. 
-tekoča razlaga, brez zatikanja in vse obrazloženo 
 na primerih iz vsakdanjega življenja. 
-izobraževanje mi je bilo super. veliko nivega sem se naučila. 
 predavateljica je pa sploh super oseba in nam je vse zelo dobro 
 razložila. tako, da sem zelo zadovoljna z izvedbo izobraževanja. 
-predavateljica zelo dobro razlaga snov. vidi se, da želi 
 da resnično razumemo 
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-strokovno, zanimivo, razumljivo predavanje prijetne predavateljice, 
 konkretna usmerjanja in nasveti za pridobivanje, osvajanje znanja. 
-predavateljica mag.urška poda razlago na zelo razumljiv način 
-zelo razumljivo podana vsebina, veliko gradiva, super predavateljica. 
-super organizacija 
-predavanje je kvalitetno, predavateljica odgovori na vsa 
 vprašanja udeležencev. 
-odlicno predavanje s primeri 
-zelo zadovoljna sem s strokovnostjo predavateljice 
 in njeno pripravljenostjo, da nas čim bolje pripravi. 
-korekto izvedena predavanja, učinkovita, dostopna in prijazna 
 predavateljica, edino preveč strokovne literature in snovi 
 za predelati v (pre) kratkem času do izpitnega roka 

 

7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 18) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-vse mi je všeč, saj se lepo prilagodi mojim 
 drugim obveznostim. 
-učne snovi je nenormalno veliko za en izpit 
-pozna ura odhoda domov 
-vse je super. edini problem je, da je težko 
 dobiti parkirno mesto pred šolo ali v bližini šole. 
-nasplošno od začetka do konca, kar se tiče izedbe 
 in podanih informacij, angažiranosti in ažurnosti, bp 
-ustreza mi termin in bližina organiziranega predavanja. 

 

8. Kako ste zadovoljni s predavateljico mag. Urško 
Lapuh Podbevšek (označite ustrezen odgovor): (n = 18) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-predavateljica je super oseba, ki ve kaj dela 
 in kako nas mora učiti. vse pohvale. 
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-zadovoljna, hvala 
-zelo strokovna in ima željo, da razumemo snov. 
 spodbuja nas, da sprašujemo in poda praktične 
 primere,da lažje razumemo. same pohvale. 
-predavateljica je odlična 
-z izbiro predavateljice sem zelo zadovoljna. 
 najbolj mi je všeč, da ni vzvišena in arogantna, 
 ampak preprosta, srčna in strokovna. 
-strokovnost, prijetna, pripravljena svetovati, 
 strokovna razlaga z konkretnimi primeri 
-odlicna predavateljica 

 

9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 18) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 18) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-/ 
-moj namen je bil priprava in oprava 
 izpita iz zupa, pridobitev novega znanja. 
-pričakovanja dosežena, novo znanje pridobljeno 
-pridobila sem vsa znanja, ki sem jih želela. 
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11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 18) 

   

Zakaj? 

-ker je bilo vse skupaj dobro organizirano in izpeljano. 
-strokovnost, profesionalnost, potrebna gradiva in usmeritve. 
-izobraževanja so dostopna, časovno dobro organizirana, 
 gradivo je v veliki meri priskrbel predavatelj, predavatelji 
 in organizatorji so dostopni 
-/ 
-možnost, da si osveži svoje znanje in pridobi novo znanje. 
-ker so predavanja odlično organizirana 
-ker pridobiš znanje,ki ga lahko uporabiš v nadaljnem življenju. 
-veliko brezplafnih projrktov, izobra6evanj, sodelovanj, predavanj. 
-ker ste strokovni in korektni 
-ker sem z vašim delom, zaposlenimi in z vsemi postopki 
 zelo zadovoljna. 
-prijaznost, strokovnost, prilagodljivost. 
-kvalitetno izveden program. 
-ker je brezplačno in si ga drugače ne bi mogla 
 sama privoščiti. verjetno je še kdo s takšno težavo. 
-vse super. 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-vse 
-gospo matejo pistotnik in vse zaposlene v zlu 
-predavateljico 
-celotno izvedbo 
-organiziranost postopkov. 
-prijaznost, strokovnost, dostopnost. 
-predavateljico in organizatorja 
-dobro organizacijo in ažurno obveščanje o poteku tečaja. 
-vse. nimam pripomb. 
-strokovnost, točnost 
-predavateljico urško, ki nam je res dobro razložila vso snov. 
-dobro organiziranost programa 
-organizacija, predavateljica, plačilo. 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-računovodstvo 
-nimam posebnih želja 
-angleški jezik 
-z računovodskega področja 



112 
 

-delo z otroki, prekvalifikacija za predšoldko vzgojo 
-program exel-uporaba 

-mogoče usposabljanja pri ročnih delih, npr. šivanje ?   
-/ 
-osebna rast. 
-tuje jezike. 
-imate zelo pester in zanimiv nabor. 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-/ 
-vse ok 
-skrajšanje obsega snovi za izpit oz. izluščiti najpomembnejše 
-z ničemer nisem nezadovoljna. imam samo pozitivne izkušnje. 
-nič 
-nimam pripomb 
-ste prilagodljivi na skoraj vse naše želje. 
-vse mi je bilo všeč. 

 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-Odgovori 
-hvala. 
-ne 
-/ 
-pohvale za ves vložen čas, trud in organizacijo. 
-iskrena hvala za vse. želim vam obilo dobrih projektov 
 tudi v prihodnje. ostanite takšni še naprej! 
 vse dobro vam želim. 
-super ste. 
-kar tako naprej. 
-hvala, da ste omogočili brezplačno izobraževanje tudi zaposlenim. 
-kar tako naprej :) 
-ne. 
-hvala vam. verjetno se vidimo še na kakšnem predavanju! 

 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 21. TK25 DIGITALNA ORODJA IN UI 

1. Spol: (n = 8) 
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2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 8) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 8) 

   

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 
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5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-veliko novega sem izvedela. še prehitro bo konec tečaja. 
-oba predavatelja, torej g uduč za umetno inteligenco kot tudi predavatelj 
 marko sta vse predavanje vsebine predstavila na atraktiven, moderen 
 in kvaliteten način. znala sta izpostaviti zakaj in kje so te vsebine ne pomanjkljive. 
-razlaga je ustrezna glede na našo laičnost, vzdušje na predavanjih sproščeno 

 

7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 8) 
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8.Kako ste zadovoljni s predavateljem: Marko Kužner (označite ustrezen odgovor): (n = 8) 

   

9.Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-predavatelj udučje vsebine kakovostno predstavil, saj je znal ločiti 
 zrno od plev, tako je npr. dovolil tudi uporabo glasovnega snemanja. 
 oba predavatelja sta ustrezno strokovno usposobljena, saj sta znala 
 izpostaviti in poudariti, kje je srž in kje tudi manjše število skritih 
 pasti poglavij, ki sta jih učila oz. jih poučujeta. oba sta vse slušatelje 
 spodbujala tudi k učenju, oziroma sta ... 
-super odnos, dobro sem se počutila na tečaju. 
-rqzumljiva razlaga sproščeno vzdušje, potrpežljivost predavatelja 

 

10.Kako ste zadovoljni s predavateljem: Matej Uduč 
(označite ustrezen odgovor): (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-excel mi je zdaj bolj zanimiv. hvala, marko in udeleženci. 
-marko uduč je mlajši predavatelj. rad se je s strogo računalniškega 
 področjapodal še na nekatera druga in drugačna : fiziko in \‘o gravitaciji\‘ 
 vse udeležence je vključeval k svojim uram, dovoljeval je npr. udeležencem 
 posredovati neformalno znanje o načinih animacije ter uporabe chat gpdja 
 za otroke, oziroma odraslih pri otrocih. 
-razumljiva razlaga, sproščeno vzdušje, potrpežljivost predavatelja 
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11.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 8) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
- knjigovodska znanja, kompetence v zasavju za leto 2025 

 

12.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-vse predstavljene vsebine so privlačne, in bile podane na razumljiv in prijazen način. 
-upala sem da razširim znanje excela in spoznam ui. oboje sem osvojila 
-več samozavesti in že doma vadim na računalniku 

 

13.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 8) 

   

Zakaj? 

-zaradi ustreznega, strokovnega in poštenega odnosa. 
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-ker je fajn 
-brezplačno je in veliko novega se naučiš 
-super predavatelji in res si prizadevate, da se dobro 
 počutimo na zlu. hvala, zlu in mateji pestotnik 
-znancem bi zasavsko ljudsko univerzo priporočila, 
 saj kot ustanova zasleduje svoje zastavljene cilje, 
 vrednote, krepi pa tudi medsebojne vezi 
 ter medgeneracijsko sodelovanje. 

 

14.Kaj bi pohvalili? 

-pohvalila bi, da univerza spodbuja svoje študente 
 in dovoljuje vključevanje v programe kadarkoli torej 
 venomer.pohvalila bi urnik in fleksibilnost pri predavateljih. 
-odnos, pa da nam znate priti nasproti 
-jasno podajanje razlag za orodja. 
-prijaznost vseh zaposlenih, da se počutim bolj vključeno 
-živo predstavljanje novosti in dopolnjevanje novosti 

 

15.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-razni tecaji 
-dodatna znanja o ui in obnavljanje oblaka 
-lahko tudi nadaljevalni program digitalne, karkoli word, excel 
-nadaljevanje in utrditev pridobljenega. 
-ne vem 
-sodelovanje s svojci oseb kot so starostniki,vnpkji, tuji jeziki, 
 seminarji o službeni osebni urejenosti, zup 
-tečaj angleščine 

 

16. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse mi je bilo všeč 
-ni mi bilo všeč, da enkrat nisem našla parkirnega mesta 
in je to pogojevalo žal tudi kakšno zamudo ob pričetku. 
-jaz ne najdem nič negativnega 

 

17.Nam želite še kaj sporočiti? 

-upam, da marko kožnar, spet pride na zlu. ja, tudi matej 
ima zelo veliko znanja. super ste bili. hvala 
-še več takšnih programov, prav delate, le tako naprej 
-super ste in tudi mi v skupini smo se odlično razumeli 
-le tako naprej. srečno! 
-h ala za vsa pridobljena znanja in veliko uspeha še naprej. 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 22. TK25 ZAČETNI TEČAJ FRANCOŠČINE A1 

1. Spol: (n = 11) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 11) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 11) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 11) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

-primerno, morda bi bilo boljše 2 x 45 min + odmor, 
 dvakrat tedensko. 
-primeren nivo, fleksibilno poučevanje, sproščeno vzdušje, 
-predavateljica klara me je naučila zelo veliko, vidi se, 
 da ima veliko znanja. 
 zna podajati snov na način, da je   razumljivo in zanimivo. 
-klara je krasna učiteljica, jasna, dobropojasni, težava jev meni, 
 ker se nisem učila. zato zgoraj o pridobljenih kompetencah ocena 3. 
-izobraževanje je potekalo redno, brez odpovedi, 
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 predavateljica je zavzeta, dobro pripravljena, kompetentna. 
-tečaj je bil prijeten in poučen. 
-zelo primeren način spoznavanja oz. uvajanja jezika, 
 glede na to, da sem prej poznala samo nekaj besed. 

 

7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 11) 

   

8.Kako ste zadovoljni s predavateljem: Klara Ivačič (označite ustrezen odgovor): (n = 11) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-dostopna, strokovna, sproščena, 
-pohvale in zahvala predavateljici! učno snov je podajala kvalitetno 
 in z ravno pravim tempom. posvetila se je tako skupini, kot tudi posamezniku, 
 kadar je bilo potrebno. tečaj je izvedla na prijeten in zanimiv način in njeno 
 odlično poznavanje francoskega jezika je bilo več kot očitno. 
-prijetna kot oseba, pozna predmet, jezik tudi v praksi... 
-super učiteljica, bi še ponovila tečaj pri njej. 
-ker sem čista začetnica in vesela svojega napredka sem lahko zadovoljna. 
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9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 11) 

Možnih je več odgovorov 

   

Drugo: 
-izguba strahu pred jezikom, pogum za nadaljnje učenje 
-možnost učenja nečesa popolnoma novega in nepoznanega 

 

10. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 11) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

-pričakoval sem jezikovni tečaj, to je tudi bil. 
 je pa francoščina zahtevnejša kot menil. 
-precenila sem avoje sposobnosti, zato pricakovanja niso 
 bila v celoti izpolnjena (torej zaradi samoocene in ne ivedbe) 
-program je ne le izpolnil, temveč popolnoma presegel moja pričakovanja 
-lahko rečem, da razumem veliko več, kot sem, sem zelo zadovoljna. 
-/ 
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11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 11) 

   

Zakaj? 

-ker vidim da imate poučne in prijetne tečaje 
-sem mnenja, da so predavanja zelo prijetna in koristna. pridobljeno znanje pride prav tako v privatnem, kot v 
poslovnem življenju.  
-velika in kakovostna ponudba programov 
-ker je ok. 
-strokovno izvedeno, primerno, v redu termin in prostor, primerno obveščanje in izvedba 
-finančno najugodnejše. vedno vzpodbujam so-upokojence, da iščejo nove izzive. 
-prijetna izkušnja pač. 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-navdušena in hvaležna sem, da sem se lahko 
 udeležila čeprav nisem iz zasavske regije. 
-predavateljico, organizacijo, termin, trajanje 
-dostopnost do pogramov 
-obveščanje, izbor predavateljev 
-odlicna organizacija, dobra predavateljica 
-predavateljico klaro, prijetna, polna znanja, 
 predavanja so bila zanimiva. 
-organizacijo izobraževanja, predavateljico. 
-koncept je dobro zastavljen, tečaj v hramu zasavskega 
 kulturnega doma prijeten. imeli včasih celo živo muziko v ozadju... 
-predavateljico, učni načrt, vzdušje v skupini 
-vsebino tečaja ter predavateljico 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-organizacija kvalitetnih predavanj s priznanimi, znanimi 
 predavatelji, nadaljevalni tečaj francoščine še enkrat francoščino ;) 
-trajnostni razvoj 
-nadaljevalni tecaj francoscine 
-ne morem reči. 
-nadaljevalni tečaj francoščine. 
-nadaljevalni tečaje francoščine. osvezitveni nemščine 
-začetni tečaj matematike ali kemije 
-nadaljevalni tečaj 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-kot že pojasnil, morda krajši delovni program z polurnim odmorom... 
-bolje bi bilo samo 2 uri/dan, ker je 3 ur na dan malo preveč 
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 (sploh če si zaposlen in se voziš od drugje) 
-vse je bilo super. 
-ninam pripomb 
-/ 
-da tečaj ne bi bil v ponedeljek. edini minus :)) 
-razporeditev klopi in stolov - zdi se mi da bi bili še uspešnejši, 
če bi se lahko gledali in tako tudi navzkrižno komunicirali. 

 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-hvala 
-vse je bilo ok. hvala za sodelovanje. pa še kdaj. 
-še enkrat bi pohvalila predavateljico. 
-z veseljem sem hodila na tečaj. 
-/ 
-hvala, ker se trudite za nas 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 23. TK25 KAKO BITI V REDU V ŽIVLJENJU, DSO IZLAKE 

1.Spol: (n = 7) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 7) 
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3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 7) 

   
Drugo: 
-v službi. 
-v službi 
-v službi dso izlake 

 

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 7) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 7) 
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6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 7) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-super tema. 
-g. denis hilčer je odličen predavatelj, ki nas je absolutno pridegilbin 
 navdušil z svojim poznavanjem področja katerega je nedvomno 
 strokovnjak. z veseljem bi se še udeležila podobnega izobraževanja . 
-znanje, ki sem ga pridobila z poslušanjem predavatelja, sem , uporabljam 
 tudi v praksi. se mi zdi odlično. zelo dobra se mi je zdela ta svoboda. 
-ogromno novih idej in uvidenj. pozdravljam tako odprte, izkušene 
 in predvsem človeške osebe kot je denis hilčer. hvala za vse te ure, 
 četudi nisem mogla vseh zaužiti (zaradi službenih obveznosti). 

 

7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 7) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 
-glede na to, da imamo nestabilen delavnik in tudi marsikdaj 
 popoldanska izmena se predavanj včasih nisem mogla udeležitii 
-na razumljiv , prisrčen način predstavljene tematike 
-preprosto sem zadovoljna. se znam tudi sama prilagoditi, vi pa ravno tako. 
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8.Kako ste zadovoljni s predavateljem Denisom Hilčerjem 
(označite ustrezen odgovor): (n = 6) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-vsa čast mu. upam, da bom imela še kakšno prilož 
-zamenjam s prejšno stranjo.....organizatorka ok 
-denis nas je uspešno spodbujal k sodelovanju, nas 
 opremil z gradivi, ter zapisi po e-pošti. krasen predavatelj. 
-kot sem že omenila, ta svoboda, iskanje rešitev na točno 
 določeno situacijo. če vam le finančno dopušča, bi nam lahko 
 delavnice z gospodom hilčerjem omogočili vsako leto ni 
 omrežno 40ur, dovolj je dvakrat, trikrat po tri ure. odlično je bilo. 

 

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 6) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
-pomembno mi je kakšni so odnosi v družini 
-združitev in realizacija teorije, ki jo poznam, nisem pa je realizirala. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



127 
 

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 5) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

-pridobljeno znanje bom skušala uporabiti v življenju 
-nisem imela pričakovanj, ker nam ni bilo točno predstavljeno, 
 kaj bomo pravzaprav tam počele. šele z njegovo začetno razlago, 
 sem počasi dojela, kaj bom pridobila. zelo sem zadovoljna. 
-vsakodneno bom imela določene napotke v mislih 
-nisem imela pričakovanj. z veseljem sem sodelovala, poslušala, 
 absorbirala, se učila. 

 

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 6) 

   

Zakaj? 

-zato ker iz izkušenj ki jih imam z vami . vedno organizirate 
 izobraževanja katere poučujejo dobri predavatelji, ki se res 
 potrudijo da so predavanja zanimiva in poučna 
-veliko novega, zaniminega, dobro za vsakodnevni trening 
 možganov da se naučijo komunicirat in spoznati sebe. 
 ker se učimo do smrti. vedno se najde še kaj, česar ne vemo. 

 

13.Kaj bi pohvalili? 

-nauke, učenje. 
-predavatelja 
-strokovnost predavatelja. 
-predavatelja g.denisa hilčerja 
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14.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-v tej smeri. 
-podobne 
-toliko, kot jaz potrebujem pri svojem delu in zasebnem 
 življenjusem dobila. bi pa obnove teh predavanj in kakšna 
 nadgradnja kakšne teme, prišlo prav. 

 

15.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-/ 
-vse mi je bilo všeč 

 

16.Nam želite še kaj sporočiti?  

-hvala. srečno! 
-da nam večkrat ponudite kakšno izobraževanje. 
 smo socialne oskrbovalke in večkrat, ko slišimo teme, 
 ki se tičejo našega poklica, bolje je za nas in naše uporabnike. 
ravno jezikov in matematike ne potrebujemo za naše delo. 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 24. TK25 OSVEŽITVENI TEČAJ ANG A2, ZAGORJE, APRIL 

1. Spol: (n = 10) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 10) 
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3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 10) 

   
Drugo: 
-po el.pošti 

 

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 (1 pomeni slabo razvite 
kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 9) 
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6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? (označite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zelo prijazna predavateljica, prilagodila je program skupini, 
  vzpodbudila tiste s slabšim znanjem. z veseljem sem se udeležila tečaja. 
-zabavna predavateljica, pestro podajanje vsebine, dobro razlaga 
-zanimiv način izobraževanja, odlična predavateljica 

 

7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-vse mi je ustrezalo 
-želela bi vsaj 60 urni tečaj anglescine 

 

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico Mašo Topole (označite ustrezen odgovor): (n = 9) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-vse mi je bilo super 
-odlična predavateljica 
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9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 9) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 9) 

   

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 9) 

   

Zakaj? 

-odlična predavateljica, obnovi se znanje in veliko se dela na komunikaciji, govorno. 
-dobra organizacija, zanimivi tečaji 
-ker je to najbolje izkoriščen čas ki si si ga namenil.. 
-zaradi kvaltetnega predavanja in podajanje snovi 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-prijaznost vseh zaposlenih. 
-briljanten pristop in obenem motiviranje za delo vseh nas slušateljev 
-celotno izvedbo tečaja 
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-organizacijo, vodenje tečaja, prostore 
-super razlaga ki ti jo razložijo 
-mašo topole 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-še vedno angleščino, na podoben način kot je sedaj 
-za starejšo generacijo, delavno neaktivno populacijo 
-mene osebno bi zanimala še angleščina ena stopnja višje. 
-tečaj angleščine, naslednja stopnja. predaja o zeliščih, sajenju, 
 preša ju rastlin s fanči perdih večkrat letno. 
-osvežitvene tečaje 
-angleščina naslednja stopnja 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse je bilo ok, po pričakovanjih 
-mogoče fiksne dneve tečajev, delam 
  v 2 turnusih in je težko menjati službo. 
-nimam pripomb 
-vse je bilo perfektno. to ni fraza. 

 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-uspešno še naprej 
-hvala 
-hvala za prijaznost, strokovnost. 
-hvala vsem 
-hvala za vaš trud. super ste. 
-super ste, kar tako naprej 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 25. TK25 OSVEŽITVENI TEČAJ NEMŠČINE A2 

1. Spol: (n = 7) 
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2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 7) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 6) 

   

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 6) 
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5. Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 6) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 5) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

-predavateljica zelo strokovno razložila vse gradivo 
-kvalitetno podajane vsebine, primeren tempo 
-super predavateljica nina ki nas je veliko naučila 
 kar mi bo pripomoglo k boljšemu razumevanju nemščine 

 

7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 5) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-sproščeno vzdušje, praktične vsebine 
-program je dobro zastavljen saj v 40 urnem tečaju 
 dobiš kar dosti znanja tečaj bi lahko trajal dalj časa 
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8.Kako ste zadovoljni s predavateljico Nino Vučilovski (označite ustrezen odgovor): (n = 5) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-kot sem že opisala predavateljico nino vse v superlativih 

 

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 5) 

Možnih je več odgovorov 

   

10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 5) 
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11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 5) 

   

Zakaj? 

-ker je kvalitetno, ravno prav zahtevno 
-dober program zanimive teme 
-kvalitetno izobraževanje tudi za starejše 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-celotna izvedba 
-pohvalil bi podajanje snovi, strukturirano, zgoščeno. 
-odnos zaposlenih in predavateljice do udelezencev 
-strokoven odnos in zavzetost predavateljice do udelećencev 
-vse 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-mogoče italijanščino 
-poslovno nemščino. 
-nadaljevanje jezikovnih tečajev 
-nadaljevanje programa nemščine 
-jezikovni tecaji 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-pa, bilo je vse ok. 
-mi je bilo všeč 
-vse je bilo okej 

 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-lep in prijeten dan vam želim in kar tako naprej! 

-uspešno delovanje še naprej 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 26. TK25 OSVEŽITVENI TEČAJ ANG A2 TRB 

1. Spol: (n = 10) 

   
2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 10) 

   
3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 10) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 10) 

   
5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 10) 

   
6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zelo zadovoljna, sproščeno vzdušje 
-odlično izveden ustrezen program. 
-predavanja so kvalitetna za uporabo na potovanjih. 
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7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 10) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-vse odlično! 
-vse je odlično organizirano. 

 

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico Katjo Peršak (označite ustrezen odgovor): (n = 10) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-kompetentna, prijazna, točna..super. 

 

9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 10) 

Možnih je več odgovorov 
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10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob 
vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 10) 

   
11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 10) 

   

Zakaj? 

-vedno odlični tečaji 
-ni še bilo priložnosti za to. 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-vse je potekalo zelo organizirano 
-organizacijo 
-vse za oceno odlično:) 
 

 13. Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-želel bi si podoben tečaj ampak višjo stopnjo. b1 ali b2 
-nadaljevanje trenutnega tečaja, ker nam je ostalo še veliko snovi. 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse mi je bilo všeč. 

 

15.Nam želite še kaj sporočiti? 

- lepo bi se vam zahvalil, da sem se lahko udeležil programa. 
-kar tako naprej 
-najlepša hvala za vse odlične tečaje! 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 27. TK25 SLO KOT DRUGI IN TUJI JEZIK, 3. 

1.Spol: (n = 13) 

   
2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 13) 

   
3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 13) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 (1 pomeni slabo razvite 
kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 13) 

   
5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 13) 

 

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? (označite ustrezen odgovor) (n = 13) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zelo sem zadovoljen zaradi naučenega v skupini 
-dobra organizacija in dobra učiteljica 
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7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 13) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

- zaradi službe ne pridem pravočasno, zamujam 5 minut. 

 

8.Kako ste zadovoljni s predavateljico Tino Polajnar (označite ustrezen odgovor): (n = 12) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

-ko sem prišla na tečaj nisem dobro znala slovenščine, 
  ampak zdaj znam, ne vsega, ampak sem zelo zadovoljna. 
-ker je odlična učiteljica 
-predavateljica rada pomaga, je prijazna, čista petka 

 

9.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 12) 

Možnih je več odgovorov 
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10.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 12) 

   

11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 12) 

   

Zakaj? 

-ker sem zelo zadovoljna s programom 
-da se naučijo slovenščino 
-ker potrebujemo slovenski jezik za življenje in delo v sloveniji. 
-zaradi boljše usposobljenosti v službi in samostojnosti v življenju. 
-ker sem zelo zadovoljen 
-ker sem zadovoljna. 
-ker lahko pridobiš nove izkušnje 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-prijazno učiteljico. 
-pohvalil bi profesorico tino. 
-učiteljico tino. 
-tino polajnar. 
-vse. 
-tino. 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-športna druženja. 
-rada bi nadaljevala z učenjem slovenščine. 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-predlagam čim več domače naloge. 
-všeč mi je bilo gradivo, druženje. 
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-vse mi je bilo všeč. 
-ne bi ničesar spremenil. 

 

15. Nam želite še kaj sporočiti? 

-samo tako naprej. 
-vse najboljše :) 
-super ste :) 
-vse je zelo fajn. 
 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 28. TK25 PRIPRAVE NA IZPIT A2 

1. Spol (n=1) 

 

2. Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 1)

   

3. Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 1)
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4. Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 1)

     

5. Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 (1 pomeni slabo razvite 
kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 1)

   

6. Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? (označite ustrezen odgovor) (n = 1)

   

7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 1)
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8. Kako ste zadovoljni s predavateljico: Stanislavo Klopčič (označite ustrezen odgovor): (n = 1)

   

9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 1) 

Možnih je več odgovorov 

   

10. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 1)

   

11. Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 1)
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Zakaj? 

Kakovost učenja 

12. Kaj bi pohvalili? 

Učiteljica se je trudila, da nas nauči 

13. Kakšne vsebine programov bi si želeli v prihodnje? 

V naravi 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 29. TK25 PRIPRAVLJANJE NA OPRAVLJANJE IZPITA A2 

1. Spol (n=11) 

 

2. Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 2)

   

3. Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 2)
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4. Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 2) 

   

5. Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 2) 

   

6. Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? (označite ustrezen odgovor) (n = 2) 
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7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 2) 

   

8. Kako ste zadovoljni s predavateljico: Stanislavo Klopčič (označite ustrezen odgovor): (n = 2) 

   

9. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 2) 

Možnih je več odgovorov 
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10. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   
Pojasnite svoje odgovore: 

program je bil zelo koristen. naučila sem se veliko novega in učiteljica je bila zelo prijazna 

 

10. Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 2) 

   

Zakaj? 

- ker je učiteljica zelo prijazna, vse razlaga jasno. 
- kakovost učenja 

 

11. Kaj bi pohvalili? 

- dobra razlaga in prijazen odnos. 
- učiteljica se je trudila, da nas nauči. 

13. Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

V naravi 

14. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

vse mi je bilo všeč, želela bi si še več praktičnih vaj. 
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ANALIZA ANKETNEGA VPRAŠALNIKA: 30. TK25 PRIPRAVLJANJE NA OPRAVLJANJE IZPITA A2 1. Spol 
(n=11) 

 
Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni statu

 
3. Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanja? 
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4. Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 (1 pomeni slabo razvite 
kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n=11) 
 

 
5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 11) 

   
6. Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 11) 

   
Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor. 

- celostno sem zadovoljen z ekipo zasavske ljudske univerze 
- napačni primeri so samo hrvaški, ampak ta tečaj je za vsakega tujca 
- vse je zelo jasno, razumem, da je to priprava na izpit po programu, bi pa rad izvedel 

več o slovnici ampak verjetno na drugem tečaju 
- dobra organizacija in dobra učiteljica 
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7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n=11) 

 

8. Kako ste zadovoljni s predavateljico: Stanislavo Klopčič (označite ustrezen odgovor): (n = 11) 

 
Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore. 

- najboljša učiteljica, vse je lepo razložila 
- stanka je vrhunska učiteljica. 
- zelo sem zadovoljen s stanislavo klopčič. všeč mi je bilo 

hoditi na priprave in prejemati novo znanje od učiteljice.   
- več bi se naučila, če bi bil drugi jezik, ki bi se ga učila, angleščina 

9. Kaj ste pridobili z vključitvijo v program? (n=11) 
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10.  Ali se strinjate, da so se vam uresničila šričakovanja, ki ste jih imeli 
ob vpisu v program neformalnega izobraževanja? (n=11) 

 

Pojasnite svoj dogovor: 

-vse, kar sem videl na spletni strani, se je uresničilo. 
-vse od začetka tečaja je bilo dobro organizirano 
-naučila sem se govoriti v slovenščini 
-program je bil zelo koristen. naučila sem se veliko 
-novega in učiteljica je bila zelo prijazna 
 

Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n=11) 

 
Zakaj? 

- ker je bilo meni všeč 
- ker je odlično organizirano 
- ker pridobljeno znanje lahko uporabim pri delu 
- ker je učiteljica zelo prijazna in vse razlaga jasno. 
- ker je bilo meni zelo všeč 
- kakovost učenja 

11.  Kaj bi pohvalili? 

- celoten kolektiv zlu 
- ljubeznive učitelje 
- učiteljica se je trudila, da nas nauči 
- dobra razlaga in prijazen odnos. 
- Učiteljico 
- dobra učiteljica 

12. Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

- v naravi 
- pogovor v slovenščini 
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13. Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

- več preverjanja znanja, več testov 
- možnost dopoldanskih tečajev 
- vse mi je bilo všeč, želela bi si še več praktičnih vaj. 

14.  Nam želite še kaj sporočiti? 

- Hvala 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 31. VGC+ TEČAJ LIČENJA ZA OSEBNO UREJENOST 

1. Spol: (n = 6) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 6) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 6) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 6) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 6) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 6) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-najprej teorija, nato praksa, veliko prakse. 
-super.... 
-strokovna izvedba tečaja 
-super predavateljica in vzdušje 
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7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 6) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-bi želela še podoben tečaj 
-urnik mi je ustrezal, prostor je zelo lep in svetel. 

 

8. Kaj ste pridobili z vključitvijo aktivnost?  (n = 6) 

Možnih je več odgovorov 

   

9.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 6) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

- kako ličila uporabljati v vsakodnevnem življenju 
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10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 6) 

   

Zakaj? 

-zanimive izobraževalne vsebine, prijetno okolje. 
-tečaj je prijeten, sproščen 
-strokovnost s strani zlu 

 

11.Kaj bi pohvalili? 

-vse od predavateljice, način podajanja snovi, in prakse 
-predavateljico 
-vse 
-način podajanja vsebine in veliko izkušenj predavateljice. 
-izbedba,predavatelj,urnik,obvesčanje 
-organizacijo...strokovnost 

 

12.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-podobno...ličenje, morda uporaba barv za barvnje lasje las 
-tečaj angleškega in nemškega jezika 

 

13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-Odgovori 
-vse je ok 
-vse je bilo ok 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-imejte se lepo in tudi v prihodnje se bom 
 rada udeleževala različnih tečajev in delavnic 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 32. VGC+ TEČAJ ANGLEŠČINE ZA ZAČETNIKE A1 

1. Spol: (n = 10) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 10) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 10) 

   
 

 

 

 

 

 

 

 



161 
 

4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 10) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 10) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-odlicen predavatelj in prijetni soposlusalci, 
 kar je ustvarilo pozitvno in zelo prijetno vzdusje.in , 
-tečaj sem predhodno zaključil , zaradi predznanja 
 ostalih tečajnikov. profesorica je bila strokovna, 
 vendar nisrm želel ovirati tečaja. naslednjič organi- 
 zirajte tes samo začetni tečajza tečajnike začetnike 
-izvajalka tečaja je prilagodila program 
 nivoju znanja jezika celotne skupine 
-profesorica se res trudi, da nas nauči čim več. je zelo prijazna, duhovita, zanimivo predava. 
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-strokovno, prijetno, prilagojeno stopnji znanja 
-imeli smo čudovito razlago 

 

7. Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-urnik mi usteza, učilnica je lepa, svetla, topla. 
 delamo intenzivno, z veseljem, brez pavz, 
 tudi dve uri skupaj mineta kot kratek trenutek. 
-odgovarjajo mi dejavnosti v dopoldanskem 
 terminu in v domačem krajo - trbovljah 
-želim si, da bi tečaj potekal celo leto 
 in ne samo 3 mesece 
-urnik in trajanje mi je ustrezalo, 
 na prostor pa tudi nimam pripomb 

 

8.Kaj ste pridobili z vključitvijo aktivnost?  (n = 10) 

Možnih je več odgovorov 

 
Drugo: 
- predhodno zaključit tečaj 
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9. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 10) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-tečaj prilagodite res samo za začetnike, če že pridobivate sredstva v ta namen. 
-hotela sem obnoviti znanje, priklicati znanje iz spomina in to mi je uspelo. 
-nisem pričakovala tolikšnega napredka v tem kratkem casu 
-glede na dolžino tečaja sem pridobila zelo veliko, žal pa se je prehitro končal 
-rada bi, da se tečaj še nadaljuje 
-znanje jezika sem osvežila s pomočjo prilagojenega programa 

 

10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 10) 

   

Zakaj? 

-mene je to izobraževanje dalo veliko znanja. 
-tovrstni tečaji so izvrstna priložnost, da aktiviramo 
 možgane. srečo imamo, da slovenija podpira tovrstne 
 aktivnosti s pridobljenimi evropskimi sredstvi. 
-izobraževanja so kvalitetna, prijazna 
 do starejših udeležencev. 
-strokovna predavateljica ga. bizjak 
-dobri predavatelji in ogromna izbira izobrazevanj 
-seveda, zaradi širitve poznanstev, družabnosti 
 in uživanja v dejavnostih 
-kvalitetna izobraževanja, strokovni predavatelji 
-dobro izpeljanega tečaja. predavateljice oziroma učiteljice, 
 katera nas je znala motivirat in odlično izpeljala tečaj. la tečaj. 
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11. Kaj bi pohvalili? 

-razlago 
-pohvalila bi profesorico in tudi 
 vse vas, ki ste nam to omogočili. 
-pohvale izvajalcu tečaja, pozitiven 
 pristop tečajnikov pri podajanju 
 vsebine programa 
-strokovnost profesorice ga. bizjak 
-vse 
-predavateljico in vse osebje zlu. 
-organizacijo in predavatelja 
-pohvalila bi predavateljico, 
 njeno prijaznost in trud, 
 da bi nam predala čim več znanja. 
-pohvalil bi organizacijo tečaja in učiteljico, 
 katera je opravila svoje delo z odliko. 

 

12.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-slikarske, samo ne v hrastniški skupino, likovne, kaligrafijo. 
-začetni tečaj samo za začetnike brez predznanja. 
-nadaljevanje tovrstne vsebine programa 
-nadaljevanje in utrjevanje tujega jezika 
-nadaljevanje tečaja 
-se taksnih 
-mogoče več uporabnih računalniških tečajev. 

 

13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-vse mi je bilo dobro, nimam pripomb. 
-tečaj samo za začetnike 
-nimam negativnih pripomb, menim da je vse optimalno organizirano. 
-meni je bilo vse všeč, nič ne bi spreminjala pri angleščini. 
-podaljšala bi tečaj 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-hvala 
-kar tako naprej. 
-prosila bi za jesensko nadaljevanje programa 
-hvala za vaš trud 
-zahvaljujem se vam za vse, kar ste nam omogočili. 
 dobre stvari delate in hvaležna sem vam za to. če bo 
 možnost, če boste rabili kdaj prostovoljce za stvari, 
 ki jih zmorem, bi rada povrnila vsaj nekaj. 
-vesela bom če v prihodnji sezoni spet kak bolj 
začetniški tečaj, sicer pa želim da ohranite vašo 
širok izbor izobraževanj tudi za nas upokojence. 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 33. OSNOVE ANGLEŠČINE ZA ZAČETNIKE 

1. Spol: (n = 18) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 18) 

   
 

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 18) 

   
Drugo: 
-zaposlena v vdc 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 18) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 18) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 18) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-s programom in z razlago 
 vodje angleščine razumljivo 
-pogresam domaco nalogo, vec dodatnih vaj 
-zelo zadovoljna, z organizacijo, 
 pristopom in načinom dela 
-lahko bi se še več naučila, besede hitro pozabim. 
-snov sistematično predstavljena, tematsko 
 zanimivo, prijetno gradivo, snov dobro razložena. 
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-nekateri udeleženci,udeleženke,ki že imajo 
več znanja naj bi šli v drugo skupino. 
-sistematično, nazorno izvedene ure, 
 čas za utrjevanje in poglabljanje znanja. 

 

7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 18) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-vse v redu. 
-vse ok tako sem si tudi prestavljala 
 hvala lepa za organizacijo in prijaznosto 
-vse troje mi je zelo ustrezalo! 

 

8.Kaj ste pridobili z vključitvijo aktivnost?  (n = 18) 

Možnih je več odgovorov 

   

9.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 18) 
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Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-pričakovanja so se mi v celoti uresničila. 
-rabim še malo več časa 
-sem bila začetnica a sem se vseeno nekaj naučila 

 

10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 18) 

   

Zakaj? 

-za osvežitev in poglobitev šolskega znanja. 
-ker bo pridobil znanje, vzdrževal socialne stike... 
-vse super 
-je prijetno, sproščujoče, koristno, strokovno 
-prijaznost zaposlenih in pomoč,če jo rabiš 
-zaradi strokovnosti,prijaznosti 
-zaradi dobre izvedbe in vsebine izobraževanja. 
-ker je znanje jezikov koristno. 
-kvalitetno, prijetno, včasih tudi zabavno, uporabno ... 
-če se želi naučiti angleško, je to ravno pravšnji tečaj. 
-učenje v prijetni družbi s pozitivno motivacijo. 
-prijaznost in dobra razlaga. 
-ljubiti in delati..., drugo nima smisla. 
-dobra razlaga. 
-urnik, prostor, cena? 

 

11.Kaj bi pohvalili? 

-prijaznost in pomoč,vseh delavnic, 
 ki sem se jih udeležila so bile super 
-strokovnost, prijaznost, spoštljivost 
-vse ok 
-predavateljico, ker nam je pripravila 
 kvlitetno gradivo in bila vedno 
 na razpolago za dodatna pojasnila. 
-vse 
-sproščeno vodenje 
 in pripravljeno gradivo 
-zelo dobra organizacija, prijazno 
 in strokovno osebje ki se trudi 
 za zadovoljstvo vseh udeležencev 
-vse. 
-razlago predavateljice, timsko delo 
-pohvalila bi gospo klaro in sodelavke, 
 svetovalko in organizatorko. 
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-organizacijo, 
-izvedbo in vsebino. 
-predavateljico. 

 

12.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-želela bi nadaljevati z učenjem angleščine. 
-nadaljevanje angleških uric, mobilnost 
-učenje tujega jezila, računalništvo 
-nadaljevanje programa, ne spet od začetka 
-začetni tečaj angleščine. 
-časi in splošno uporabne fraze 
-tecaj angl. jezika, razne izobrazevalne tecaje 
-urejanje fotografij na telefonu in računalniku, 
 oblikovanje foto albuma. 
-nadaljevalni program anglešcine 
-nadaljevanje tečaja. 
-tuji jeziki- nadaljevalni tečaj. 
-likovno izobraževanje ,stvari ki jih 
 v vsakdanjem življenju rabimo 
-mislim,da imate kar širok izbor dejavnosti 

 

13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-Odgovori 
-vse je bilo v redu. 
-vse je bilo uredu. 
-mogoče bi bilo smiselno 
 pri predavanjih malo upočasnitk 
-mogoče več povdarka nakonverzaciji. 
-nimam pripomb in predlogov. 
-vec aktivnog sodelovanja udelezencev 
 na tecaju in več vaj za doma 

 

14. Nam želite še kaj sporočiti?  
-hvala za super programe in lep dopust vsem? 

-hvala za vse in nadaljujte po začrtani poti! 

-tako naprej,hvala vsem 

-lep dopust! 

-hvala lepa za vaše delo, usluge, 

 profesionalnost in trud 

-le tako naprej 

-/ 

-vesela sem, da imam moznost izobrazevanja 

 tudi v tretjem starostnem obdobju. Lepo 

 in prijetno poletje -vam zelim! 

-vse najboljše v nadaljevanju pri vašem 

 delu in veliko uspeha hvala lepa lpelu 

-i wish you a nice holiday. 
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ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 34. VGC+ SLOVENŠČINA ZA VSAK DAN 

1. Spol: (n = 3) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 3) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 3) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 2) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 2) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 2) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

- vse je bilo dobro 
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7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 2) 

   

8.Kaj ste pridobili z vključitvijo aktivnost?  (n = 2) 

Možnih je več odgovorov 

   

9.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 2) 
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10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 2) 

   

Zakaj? 

- ker je pričakovanje sovpadalo z rezultatom 

 

11.Kaj bi pohvalili? 

-svetovalcev in učiteljev 
-vse je bilo v redu 

 

12.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

- slovenščina nadaljevalni raven 

 

13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

- rada bi več ur 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-hvala vam! 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 35. VGC+ (1.8.2024-31.12.2024) 

1. Spol: (n = 113) 
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2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 112) 

   
Drugo: 
-delam v vdc ju 
-solar 

 

3. Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 106) 

   
Drugo: 
-že dolgo sodelujem za zlu 
-spremljaš vas že več let 
-utžo v šmarju 
-prejela povabilo od zlu 
-od prjšnje udeleženke 
-kudus 

 

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-zelo prijazna,dostopna,razumljiva 
-na fb 
-druženje in info o dogodkih. 
 kaj se lahko še naučimo in ustvarimo 
-druženje, pridobitev novih znanj 
-po upokojitvi sem iskala dejavnosti, ki me zanimajo. 
-reklamni plakati in vidiš kaj te zanima 
-prijateljica mi je predstavila program, več pa sem prebrala 
tudi na spletni strani. bila sem navdušena in se odločila vključiti. 
-spremljam spletno stran zlu 
-pri brskanju po spletu sem naletela na vašo stran in ker so 
mi bile dejavnosti zanimive, sem se vam priključila. in ni mi žal. 
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-za izobraževanje sem zvedela od prijateljice 
-redno pregledujem vašo spletno stran 
-že dalj časa v zlu 
-iskala sem po spletu brezplačne delavnice. 
 tisto kar me zanima 
-zelo zadovoljna na tečaju nemščine 
-redno spremljam vašo spletno stran 
-na povabilo prijateljic 
-bila sem na bolniški in iskala sem 
možnosti za razgibavanje možganov 
-obvestili so me o možnosti brezplačnih dogodkov. 
-v pogovoru med udeleženkami angleških uric 
-kot zaposljen v knjižnici sem seznanjen 
 s programi izobraževanja tudi drugje 
-redno prebiram spletno stran in sem pogosto vaša uporabnica. 
-udeleževaa sem se raznik dogajanj, že med korono 
-prijatelji 
-na zaposlitvenem portalu 
-zelo zadovoljivo 
-informacije od prejšnje udeleženke 
-pogledam vaše programe 
-prebrala napovednik na zon-u 
-več 10 let spremljam vaše delovanje in programe 
-ogledala sem si vašo spletno stran in našla stvari 
 ki so mi bile zanimive 
-na fb sem zasledila objave in tudi 
 sodelavka mi je predlagala vaše aktivnosti 
-na podlagi priporočila poznancev, ki so že dalj 
 časa bili aktivni pri programih 
-že preteklo leto sem obiskovala angleške urice 
-pred tem se neformalnih izobraževanj nisem udeleževala, 
 sem pa vedela, da jih organizira zlu, zato sem možnosti 
 preverila in poiskala na njemi strani. tako sem se nato vclanila 
 tudi v u3 in se udeleževala izobraževanj oz.aktivnosti v pkviru zlu, 
 u3 in vgc. odvtakrat prejemam redna obvestila o dogodkih 
 in izobraževanjih po e-pošti. 
-ob udeležbi v vaši ustanovi sem bila lepo sprejeta. 
-spremljamzlu 
-redno pogledam vašo spletno stran 
 in učenje nemškega jezika me zelo zanima 
-zelo zadovolna. hvala vam 
-zanimajo me oblike izobraževanja 
 v tretjem življenskem obdobju. 
-različne poti, mesečni program, plakati .. 
-/ 
-spremljam 
-obiskujem angleške urice 
-vsako leto obiščem 1 tečaj 
-seznanjena z mesečnim programom preko e maila sodelavke- sodelavca zlu 
-predavanj iz umetnosti sem se že udeleževala na u3 
-https://kudus.si/ 
-obvestila prejemam po el. pošti. 
-redno sledim objavam zlu. 
-zadovoljen uporabnik je najboljša reklama 
-na zasavsko ljudsko univerzo sem pri cel hoditi leta 2012, 
 ko sem ponovno moral osvežiti znanje uporabe excela. 
 pri tem mi jepomagal dušan malič. nato pa me je na 
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 njihoveprogrsme opozorila gospa polona trebušak in postal 
 sem redni udelezenec njihovih delavnic. ker sem bolnik 
 pommožganski kapi sommi ogromno pomagali z svojimi 
 delavnicami pri izboljsevanju motirike, fizične kondicije, govora ... 
-johjohjoh...radvasimam 

 

4.Katero izobraževanje, delavnico ali program 
ste obiskovali v obdobju 01. 08. 2024 – 31. 12. 2024? (n = 95) 

Možnih je več odgovorov 

 
Drugo: 
-gremo z vlakom 
-tečaj tja 
-angleške urice 
-z osebno urejenostjo do 
 zdravja in dobrega počutja 
-predavanje iz umetnosti , 
 z vlakom po sloveniji 
-predavanja priznanih izvajalcev -  
 vesna vuk godina, dr. peresciutti pese 
-tečaj tujega jezika 
-tečaj nemškega jezika 
-kulinarične delavnice, 
 tečaj angleškega jezika 
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5. Katero izvajalko ali izvajalca programa bi želeli posebej izpostaviti in zakaj? 
(prosim, navedite ime izvajalca/izvajalke in kratko obrazložitev, npr. način dela, 
strokovnost, prijaznost, zanimiva izvedba ipd.) 

-nika bukovšek, 
-živa kramar, prijazna, umirjena, teorijo odlično 
 dopolnjuje z različnimi praktičnimi vajami.praktičnimi 
-renata strmec 
-vse ok 
-pohvala ge. renati strmec. vse kar sem se naučila uporabljam 
v praksi. super je vse razložila, pokazala nas naučila..pa še zabavno je bilo. 
-samo fakin - strokovnost, učinkovita izvedba 
-dzzr zasavje, martin kosun, danica kurent 
-dr. vuk godina, dr. peresciutti: strokovnost, 
 dinamičnost, nazornost, čustvena vpletenost, 
 prepričljivost 
-n/a, na žalost. 
-predavanja dr.fakina 
-vesno babič - prijaznost, pripravljenost 
 pomagati, grega kosin- strokovnost,prijaznost 
-ustvarjali smo božično novoletne 
 dekoracije in velikonočne izdelke 
-kristina renko. njena predavanja so strokovna 
 in zanimiva. prisluhne nam in nas vspodbuja 
 k osebnemu raziskovanju. 
-matej, kvalitetno pripravi gradivo in spodbuja 
k osvajanju novih znanj 
-izvajalce digitlnega izobraževanja 
-dušan malič 
-marjetka bizjak, zanimiva izvedba programa 
-vse 
-vsi so bili super 
-telefon,računalnik vsi so ok 
-severina trošt šprogar 
-vsi izvajalci so bili prijazni in strokovni. 
-sanela perechutti - zanimiva izvedba 
-nika bukovšek, super energija in razlaga 
-sanela banović-zelo pozitivna,prijazna 
 in sočutna,strokovnost pa sploh brez dvoma 
-vsi so strokovni,prijazni in imajo zanimive izvedbe 
-danica, natasa,martin vsi strokovni. 
-saya, matej 
-renato strmec super izvajalka 
-nezelim biti krivičen do katerega koli. vsi s 
 katerimi sem bil v stiku in sodeloval so izjemne 
 osebe, so mi pomagale pri mojih tezavah.ki. 
-ne bi posebej izpostavljala. vse izvajalke/izvajalci 
 se potrudijo po najboljših močeh, vsak ima svoj 
 edinstven način izvedbe in vsi so prijazni. 
-matej uduč, azra fazrić 
-kosin martin 
-vsi so v redu,prijazni 
-prijaznost in zanimiva izvedba 
-nobenega ne bi ispostavljala,ker sem z vsemi zadovoljna 
-nika 
-irena vajda:potrpežljivost, znanje, prilagodljivost 
 na vsakega udeleženca in njegovo predznanje, 
 prijaznost, dostopnost 
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-renata strmec - odlična izvedba 
-mislim da ni nikogar ki bi ga, ker ste vsi super če pa 
 bi že morala, bi mateja ker je neizmerno potrpežljiv 
-prav vse izvajalke delavnic,ki sem se jih obiskovala, 
 so bile super. janja,karla,ana,vesna,joži in še vse, 
 katerih se nisem spomnila. vse so nas veliko naučile 
 ob tem pa so bile zelo potrpežljive in ponudile 
 vse svoje znanje na razumljiv način.zelio veliko 
 smo se naučile in vsakič zeli užuvale v dobri družbi. 
 se že veselim,če bo tudi letos tako. 
-sanja lončar-žal pokojna 
-ireno vajda. dostopna, prijazna, 
 pripravljena prisluhniti in pomagati 
-ne bi izpostavljala posamezne osebe, saj ste 
 vsi prijazni in se maksimalno trudite, da nam 
 omogočite prijetne urice, pri katerih se družimo 
 in tudi marsikaj naučimo. 
-likovna delavnica 
-ne morem izpostaviti nikogar,vsi so super 
-joj imena mi ne grejo 
-gregor strniša; strokoven, motivacijski, prijazen. 
-nina vučilovski zelo strokovno in zanimivo 
 podaja vsebine nemškega jezika 
-nika,je prijazna,strokovno podkovana. 
-ireno pri kvačkanju. njena prijaznost, 
 preprostost in strokovnost me je navdušila. 
-fanči perdih in še ena go. ,ki je predavla o semenih, .... 
-z vsem sem bila zelo zadovoljna 
-marjetka bizjak je izvrstna predavateljica 
-barbara, ki je učila kaligrafijo, je bila izredno simpatična. 
-nika, milan , dušan, skratka vsi, ki vodijo najrazličnejše aktivnosti 
-matej uduč izkazuje strokovnost in izjemno 
 požrtvovalnost v smislu pozornosti do udeležencev 
 izobraževalnih in drugih oblik delovanja na ustanovi. 
-tečaj nemščine 
-matej je skrben in vedno pripravljen nuditi pomoč. 
-/ 
-vsi so ok 
-vsi ste srčni 

 

6.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 79) 

   
Drugo: 
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- odnos do udeležencev in informiranje 

 

Pojasnite: 

-sem zelo zadovoljen 
-zelo kvalitetne izvedbe programov 
-prijerno koriščenje prostega časa v dobri družbi 
-res mi je vse zelo v redu in nimam pripomb 
-vse dejavnosti se da prilgoditi, uskladiti 
-pravočasno obveščanje, prijaznost, razumljivo 
 podajanje navodil za ustvarjalno delo, sproščenost 
 skupin, primerna dolžina delavnic, udposabljanj. 
-ni nepredvidenih in nepotrebnih zapletov 
-vse je zame o. k. 
-z vsem sem zelo zadovoljna, urnike sem ocenila 
 z zadovoljna, ker se nekatere aktivnosti, ki me 
 zanimajo, izvsjajo ob istih terminih. 
-vsi se trudite za strokovnost 
-/ 
-nimam pripomb 
-vse je super. 
-najuriš....akcija 
-kaj vam naj povem? čisto na kratko. Prišel 
 sem, da vidim kaj sem sposoben narediti jaz 
 kot invalidvz eno roko in otežkoceno hojo. 
 z njihovo pomočjo o g r om n o ! hvala vsem, 
 ki ste me spodbujali in prenašali. 
-se trudijo, so dostopni, odzivni, strokovni: 
 ocena odlicno 
-želela bi si še več aktivnosti v dopoldanskem času 
-vse je bilo dobro izbrani, določeno, strokovno.. 
-uc 
-nekatere delavnice so trajale 3 polne ure. 
 to se mi zdi predolgo, predlagam max. 2,5. 
-zadovolna sem, ker sem lahko 
 sodelovala, če mi čas dopuščal 
-nikoli ni možno zadovoljiti vse ljudi. vaša ponudba 
 pa je pestra in zanimiva in vsak lahko nekaj najde. 
 upokojenci pa smo sploh zadovoljni,saj ponujate 
 veliko brezplačnih storitev,s katerimi si popestrimo 
 svoj prosti čas in uživamo v druženjju. 
-vse odlično in z željo, da se 
 podobni programi še nadaljujejo 
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7.Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 79) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
-veliko novega ustvarjalnega znanja 
-osebna rast 
-druženje 

 

8. Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 79) 

   

9.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 80) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-smrtcionizmu 
-za upokojenko je uspeh zadovoljen 
-dobra vsebina in izvedba 
-vaša ponudba znanja je zelo uspešna 
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-prijazen odnos, vaša pripravljenost pomagati 
-vsi so bili strokovni in prijazni 
-koristno izrabljen upokojenski prosti čas. 
 osveščanje udeležencev za pozitiven življenjski slog. 
-sem zelo zadovoljna z vsemi izobraževanji 
 in hvaležna za ponujene možnosti. 
-strokovno vodenje in izvedba sta me prepričali. 
-/ 
-izbor dejavnosti je zelo širok, tako, da lahko vsakdo najde nekaj zase, glede na število upokojencev v naši 
občini, pa se mi zdi da se jih dejavnosti, ki so ponujene, udeležuje premalo ljudi. 
-vsa pridobljena znanja lahko nadgradiš. 
-sem že enkrat omenil ,daste mi ogromno pomagali.se enkrat hvala. 
-izvajalci delavnic so bili zelo strokovni in priljudni. 
-vredu razlaga. na vsako vprašanje sem dobil odgovor. 
-ker sem velikokrat pri hčerki v nemčiji, mi pridobljeno znanje pride zelo prav 
-same pohvale 

 

10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 78) 

   

Zakaj? 

-dobri, prijazni predavatelji. 
-zaradi pridobivanja novih koristnih znanj 
 za osebni razvoj, spoznavanja novih ljudi, 
 s pridobljenim znanjem krepitev samozavesti. 
-ker ee je prijetno družiti in še vedno kaj novega naučiti. 
-z velikim veseljem 
-kvalitetni program 
-pomoc, ki je dosegljiva 
-da bo spoznal nove ljudi in vsebine 
-da ga spodbudim da se še on pridruži 
-ponujate veliko različnih vsebin in vsakdo 
 si lahko izbere nekaj kar ga res veseli ali zanima 
-vse na enem mestu 
-ker je neformalno izobraž.zelo 
 pomembno v vsak.žibljenju. 
-sem že ? 
-ker imate zelo pester program 
 in prav vsak lahko nekaj najde zase. 
-zadovoljni uporabniki 
-imate dejavnosti, kjer lahko 
 vsakdo najde nekaj kar ga zanima. 
-kvaliteta izvedba 
-ker je vse brezplačno, dostopno, ogromno 
 različnih možnosti, prijetno, odgovorno 
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 s strani izvajalcev in organizatorjev.... i 
-ker imate tako raznolik program, 
 da vsak najde nekaj zase. 
-kvalitetni programi in dibri izvajalci 
-pestra ponudba vsebin 
-ker ste zelo strokovno, 
 raznolikost vsebin, ki jih podajate 
-seveda. da gre naprej... 
-da si osveži spomin 
 in se nauči tudi kaj novega 
-super programi 
-ker vsako znanje prav pride 
-zeli ste se potrudili in prav vsak lahko najde 
 nekaj za se. znanja in dobre družbe pa ni nikoli 
 preveč. hvala vam ker se trudite za vse nas 
-strokovnost,prijaznost, 
-zabava, druženje, znanje vse na istem kraju. 
-ker se človek z izobraževanjem 
 spreminja v pozitivno smer. 
-ker sem iz tolmina in so trbovlje malo daleč 
-/ 
-ker ste dostopni in prijazni 
-seveda,je pa problem 
 v tem ali se želi udeležiti ali ne. 
-vedno se naučiš nekaj novega,.. 
-da spoznajo nove vsebine, 
 spoznajo nove ljudi in se družijo 
-spoznanje novosti, druženje, osebna rast 
-prijetno okolje za usvajanje novih veščin; 
 druženje; dostopno strokovno osebje. 
-zaradi kakovosti izvedb programov 
-strokovno 
-puljpulapola...južnaistra 
-pestra izbira, kvalitetna izvedba 
-ker so programi brezplačni 
 in vedno izpeljani korektno 
-super ste 
-različni programi in kvalitetni izvajalci 
-ker vse lepo razložite 
-ker se strokovni. 
-bogata ponudba kakovostnih programov. 
-ker zveš veliko novega,spoznaš nove prijatelje 
-ker zmeraj nekaj pridobiš, 
 pametno izkoriščen čas, hvala vam 
-ker ste vsi zaposleni na zlu strokovni, prijazni 
 in se trudite pomagati. ker imate pester in raznolik 
 program aktivnosti, kjer lahko vsakdo najde nekaj 
 zase. nudite formalno in neformalno izobraževanje. 
-ker se naučiš kaj novega in spoznaš nove prijatelje 

 

Zakaj? 

-murči murči murči 
-/ 
-tudi za osebnostno rast. 
-pridobiš nova znanja ali jih osvežiš 
-vsak ne čuti potreb po nekem dodatnem 
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 znanju niti po druženjuz neznanci. Zame 
 je bil to enkraten izziv! 
-vaš pozitiven pristop 
-pogled na življenje postaja 
 bolj realen in lažje razumljiv. 
-ker je zanimivo 

 

11.Kaj bi pohvalili? 

-trud zaposlenih, da nam približajo čim več različnih 
 dejavnosti, prijaznost in prilagodljivost starejši populaciji. 
-prijaznost in strokovnost izvajalcev 
-glej prejšnji odgovor 
-profesorico nino 
-pohvalila bi vse zaposlene na zlu ter raznolike aktivnosti, 
 možnost formalnegaa in neformalnega izobraževanja. 
-trud vseh, ki delajo na vgc. 
-strokovne sodelavce, izvajalce programov, organizacijo dela 
-brezplačne delavnice 
-hvala bogu, ker ste 
-prilagodljivost in dostopnost izvajalca aktivnosti, 
 preprosto prijavljanje na aktivnosti ter ustrezno obveščanje. 
-vse je super 
-so prijazni,potrpežljivi 
-strokovnost tako izvajalcev kot 
 sodelavcev zlu-ja, izbor tem, organizacijo 
-prijaznost in predanost predavateljev 
-prizadevanje ustanove, pomagati 
 ljudem na najrazličnejših področjih življenja. 
-vse,ki ste \"vpleteni\"v ta projekt,organizatorje,predavatelje, 
-zlu 
-izvajalko spoznaš zanimive ljudi na tečaju 
-strokovnost, prijaznost, natančnost.... 
-vodstvo in zaposlene na zlu 
-vse 
-vsebine programov, pestrost in vaš odnos 
 do uporabnikov. še enkrat... najlepša hvala. 
-celotno ekipo 
-vsebine in organizacijo dogodkov 
-na splošno vse 
-strokovne sodelavce, ki prisluhnejo 
 željam sodelujočih v programih. 
-sodelovanje 
-vsi predavatelji so ustrezno podkovani o znanju 
-pohvala vsem aktivnosti na zlu. ? 
-angažiranost za povratne informacije 
-predavanja, izletez vlakom ,račun.t 
-vaš izbor dejavnosti in delavnic. 
-pohvalim lahko pripravljenost 
 celega kolektiva zlu, odzivnost 
-vso ekipo zlu. 
-predavanja, spoznavanje domovine, nove tehnologije... 
-ustežljivost 
-vse tiste in tisto, kar sem obiskovala. 
-gospo polono trebušak ? 
-veliko različnih dejavnosti 
 in predavanj, kakovostna izvedba 
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-vaš trud in skrb za udeležence programov 
-strokovnost programov, dovolj informacij 
-vašao ustrežljivost 
-/ 
-vsi dogodki,ki se izvajajo pri vas. 
-vaše delo in potrpljenje, hvala 
-vsekakor vašo prijaznost in strokovnost. 
-nadaljujte tako kod imate delo začrtano 
 na naspaje,dase odzovemo v čim večjem številu. 
-odprtost 
-ste prijetna, pozorna ekipa, ke se potrudi 
 za udeležence. hvala. 
-zaposleni se trudijo ugoditi uporabnikom 
-koristne vsebine, prijetno vzdušje 
-organizatorji in izvajalci so dostopni 
 in vedno pripravljeni pomagati 
-prijaznost in veliko strokovnost zaposlenih 
 in izbor tem, predavateljev. ko vstopiš v prostore 
 zlu zagorje se čuti pozitivna energija, nasmejani 
 in prijazni zaposleni, veš, da boš dobil nasvet, 
 odgovor na zastavljeno vprašanje, srečal 
 ali spoznal novega znanja željenega človeka.... 
-program, izvajalko 
-strokovnost, pestrost, sproščenost 

 

12.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-skupinski ples 
-trenutno nič 
-nadaljevalni španščine, plesni nadaljevani angleščine b1 ali b3 
-zaenkrat je še veliko takšnih, ki jih imate in jih še nisem preizkusila, 
 tako, da za nove nimam idej 
-samoobramba v današnjem času, izdelava fotoknjige 
-za osebnostno rast, rocne spretnosti in gospodarsko pismenost 
-moderna tehnologija, osebnostna rast 
-morda več ponudbe za učenje tujih jezikov in sicer v večernih terminih. 
-v preteklem letu sem obiskovala začetni tečajj italijanščine in bi želela 
 to znanje nadgraditi 
-kaligrafija, delavnice ročnih del, telovadba,medgeneracijska druženja 
 so bila super 
-kakšen tečaj komunikativnosti ali retorike. 
-program je kar v redu, vsak lahko najde nekaj zase 
-več vsebin v medgeneracijskem centru na dolu 
-medčloveški odnosi, pridelava hrane, poskrbeti za naravo, naše zdravje, 
-/ 
-podobne kot sedaj 
-razne ustvarjalne delavnice (slikarstvo,fotografija morda orientacija), 
 jezikovne tečaje ( nemščina,angleščina,slovenščina....) 
-dosedanji so mi čisto dovolj in v redu. želela bi si tečaj znakovnega 
 jezika, vendar j se vprašanje, če bi se ga, zarade ze predvidenih akrivnosti, 
 lahko udeleževala 
-psihološke in duhovne vsebine 
-tečaj tujega jezika, ki ni razpisan v jesenskem roku. 
-več ročnih delavnic 
-podobne kot doslej. 
-čimbolj raznolike. kakšna zanimiva predavanja, tečaj kaligrafije tudi 
 kaj za mladostnike in odrasle osebe s posebnimi potrebami 
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-delo z računalnikom za vsakdanjo uporabo,za dostop do zdravnika, 
 banke in še marsikaj 
-s področja uporabe nove tehnologije, družabni dogodki, vodene vadbe 
-mi zadostuje. 
-splošno 
-o varovanju narave 
-začetna angleščina 
-za osebnostni razvoj 
-jogo 
-tako naprej 
-družbeno razvojne vsebine. 
-nadaljevanje usposabljanje v angleškem jeziku 
-razna izobraževanja na temo psihološke težave 
-joga, gong, kulinarika, pomoč pri hujšanju, kratki izleti.... 
-nimam kaj dodati 
-nadaljujte že z zastavljenimi programi in bomo dobili veliko. 
 najlepša hvala celem kolektivu za predanost. 
-mislim, da je izbor dovolj široka. 
-vse v zvezi računalništva in sodobne tehnologije. 
-programi na področju umetnosti. 
-lahko bi posebej nekaj uric namenili za stare 50+ kako poiskati oglas, 
 se prijaviti na delovno mesto in pri tem vključiti za pomoč umetno 
 inteligenco. kaj vse zmore da pomaga pri kreiranju življenjepisa... 
-za otroke je bila enkrat v preteklosti že izvedena delavnica barsi, in bi 
 z veseljem nanjo vpisala mlajšega otroka, za katero je bil takrat še premajhen. 
-nimam predlogov 
-tečaj za obnovitev cestno prometnih predpisov 
-osebno rast, zdravje, ustvarjynje 
-več različnih podoročji 

 

13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-pri kulinariki je glede na prostor 
 kar malo preveč udeležencev. 
-prosyorska stiska- katero pa uspešno rešujete 
-tudi na delavnicah, ki se ne izvajajo v prostorih 
 zlu je fino, da so predstavniki zlu-ja 
-nič 
-telovadim ne, drugače je pa vse zanimivo 
-za 1x ok 
-dolžina tečajev, predlagam max. 2,5 ure. 
-nič takšnega ni bilo kar mi ni bilo všeč 
-če si odličen ničesar ne spreminjaš ampak nadgrajuješ. 
-odlični ste. 
-do sedaj sem imela le dobre izkušnje, zato se tudi vračam 
 in spremljam nove ponudbe. nimam pripomb, res samo pohvale 
-predlagal bi, da se povratne informacije zbira takoj, ko je vse sveže. 
 stvari ste se lotili 8 mesecev po koncu obdobja, za katerega imate anketo. 
-nimam pripomb. 
-nimam pripomb 
-vse zelo ok 
-nič mi ne pade na pamet. 
-stremite k odličnosti 
-še dodatno spodbujati ljudi za večjo udeležbo v programih 
-trenutno nimam pripomb. 
-da se programi med seboj pokrivajo časovno 
-ni potrebnih sprememb 
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-kar ostanite pri tem kot je sedaj 
-vse je v redu 
-mislim, da je vse ok 
-pohvalno in čim več dobrih predavateljev 
-vse mi je bilo v redu 
-- 
-/ 
-vse je bilo super 
-s 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-kar tako naprej. 
-želim vam uspešno delo, ki naj bo tudi vam v veselje. 
-kar tako naprej? 
-želim se zahvaliti tudi za brezplačno učno pomoč 
 za otroke, ki je potekala v preteklem letu in pohvaliti 
 oba izvajalca, ki sta se učila z otroki. 
-meja je nebo 
-še naprej delajte tako. 
-želim vam veliko uspehov pri vašem delu. najboljši ste. 
-hvala da se tako trudite 
-hvala za vaš trud. 
-le tako naprej. super ste. lep pozdrav. 
-ostanite takšni še naprej, polni novih idej 
-ja še vedno naj bo program različen in aktualen 
-nadaljujte, ker ste super! 
-le tako še naprej! 
-ostanite takšni kot ste, takšni ste najboljši 
-med drugim pa predlagam, da razširite okence 
 za pisanje mnenj v 1ki na več vrstic, ker obstaja 
 ta možnost in je celotna stvar bolj berljiva 
 za anketirance. 
-hvala za vaše aktivnosti. 
-/ 
-hvala, odlični ste. 
-želim vam veliko uspehov pri delu. 
-hvala ker ste 
-veliko uspehov tudi v bodoče 
-ostanite takšni kot ste, res ste super.!?? 
-vadbe martina ob četrtkih so bile super, 
 tudi natašin stresi stres in seveda enkratni 
 dogodki- predavanja ročne tehnike 
-hvala za vaš trud 
-ostanite taki 
-ostanite tako prijazni in naprej delajte po zastavljeni 
 poti, mi vam bomo pa sledili in z vami sodelovali. 
-ne 
-želim vam, da te udi v naslednjem obdobju 
 pridobite zadosti finančnih sredstev, da lahko 
 nadaljujete s tako bogato ponudbo za vse starosti 
-se naprej bodite tako uspešni. 
-samo nadaljevanje 
-dobro delate. 
-hvala za vaše trud in veliko uspeha tudi v bodoče. 
-še naprej tako uspešno delo vam želim 
-ostanite še naprej odprti in razumevajoči 
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-želim vam uspešno delo. 
-želim, vam veliko uspeha v prihodnje 
-še tako naprej. 
-še naprej vam želim uspešno delo 
-hvala 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 36. VGC+ (01.01.2025-31.07.2025) 

1. Spol: (n = 181) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 179) 

   
Drugo: 
-delno upokojena 
-dijak 
-učenec 
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3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 171) 

   
Drugo: 
-na izobraževanja me je opomnila moja partnerka. 
-najprej sorodnica, potem na spletni strani 
-elektronsko sporočilo mi je poslala ena od zaposlenih na zlu 
-v soli(prislo na e-mail) 
-prijateljica 
-preko aktivne politike zaposlovanja 
-ddt koledar dogodkov 
-zložeka, plakati, sorodniki, prijatelji 

 

Pojasnite: 

-po pripovedovanju kolegic, da obiskujejo dogodke na zlu, 
 sem prebrala vaše vsebine na spletni strani.obiskujejo 
 dogodke na zlu, sem prebrala vsebine na spletni stin 
-prijatelji 
-na facebooku profilu zasebno in csd trbovlje 
-izobrazujem se ze 2 leti. 
-že nekaj časa se udeležujem vaših programov,ki so odlični 
-seznanila me je prijateljica 
-zloženko sem dobila na angleških uricah 
-na program me je opozorila prijateljica. 
-rad bida se nadaljuje ruski jezik 
-največkrat iščem informacije na uradnih spletnih straneh. 
-zelo dobro in koristno. 
-na spletu in prijateljice 
-redno objavljanje na omrežjih 
-spremljam aktivnosti zlu 
-zanima me druženje in izobraževanje 
 in zato sledim informacijam o tem 
-zasledujem vsebine, ki me zanimajo. 
-na viberu, v skupini za rusko govoreče 
-udeleila sem se delavnice v medgenaracijskem centru. 
-pri zlu sem bila že okoli leta 2000 
-prijateljica 
-preko obvestila na službeni mail. 
-redno spremljam vašo spletno stran 
-sem zelo zadovoljna spredavanji 
-iskala sem tečaje za jezike in sem naletela na zlu. 
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-povedala in svetovala mi je 
 prijateljica ki je ze obiskovala teecaj. 
-redno spremljam vse vaše objave 
-pogovor z prijatelji 
-spremljala sem vašo spletno stran 
-obvestila na inter. 
-kot udeleženki socialne aktivacije v zasavju 
 so nam bili predstavljeni razni programi 
-že vrsto let obiskujem vaše programe, 
 obvestilo dobim prek maila vsak mesec. 
-vse ok 
-spletna stran 
-že pred tem sem se izobraževala na zlu trbovlje 
-sem naročnik vaših obvestil 
-sem zadovoljna 
-najprej me je povabila sorodnica na zaključek 
 enega predavanja. potem sem se za druge stvari 
 sama pozanimala na spletni strani. 
-po upokojitvi mi je ostalo več časa, zato sem 
 se pričela udeleževati programov, ki me zanimajo 
-fb 
-udeležila sem se že v preteklosti enega vaših tečajev 
 in sem spremljala vašo spletno stran, kdaj bodo novi. 
-vse zastopim sam teste ne zastopim 
-dodatna izobraževanja za upok., 
 druženje, zapolnitev časa itd. 
-super ste. 
-obisk spletne strani 
-za aktivnosti sem izvedela, ko sem 
 se upokojila, na vaši spletni strani 
-velika izbira ,za vsakega nekaj ,če ima željo. 
-izvedela na različnih koncih in preko vaših obvestil 
-prijateljice,ki se že posložujejo vaših uslug 
-oglaševanje je bistveno, da zajame obširno 
 populacijo in seznanitev s programi 
-dobil sem zloženko in se posvetoval na dut 
-od prijateljev 
-vse dejavnosti so odlične 
-izvedela od kolegice, ki je vadbo že obiskovala. 
-ženino povabilo 
-- 
-z zlu sem sodelovala že od vedno. 
-slučajno na internetu 
-zelo sem zadovoljna z organizacijo in izvedbo programov 
-čisto slučajno sva govorili s kolegico, 
 ki je že obiskovala vaš tečaj. 
-povabilo prijateljice 
-ddt dogodek 
-spremljam vaše objave, programe 
-dobivam na email obvestila 
-ko bi le vedel na kateri moj odgovor naj bi pojasneval. 
-za angleščino mi je povedala prijateljica. 
-kdaj? 
-za aktivnosti vgc sem slišal primarno 
 zaradi aktivnosti, ki se izvajajo tudi v zmšt. 
-spremljam fb stran 
-priporočala mi je sestra 



190 
 

4.Katero izobraževanje, delavnico ali program ste 
 obiskovali v obdobju 01. 1. 2025 – 31. 7. 2025? (n = 145) 

Možnih je več odgovorov 

   
 

Drugo: 
-angleščina 
-daša jež: trajnostna samooskrba z zavestnim vrtnarjenjem 
 in v naravo z zeleno glavo. telovadba za zlata leta z milanom 
 in telovadba za zrela leta z martinom.skrba 
-angleške urice 
-gosti zanimivi 
-predavanja, izleti 
-z vlakom po slo 
-- 
-osvežitveni tečaj angleškega jezika 
-kvackanje 
-pater karel gržan 
-zup 
-pohodi 
-ne vem 
-bralni krožek 
-tečaj nemškega jezika 
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-učenje tujega jezika 
-slikanjw pri maticu kosu, predavanje patra geržana, ... 
-na kavo 
-bralni klub 

 

5. Katero izvajalko ali izvajalca programa bi želeli posebej izpostaviti in zakaj? 
(prosim, navedite ime izvajalca/izvajalke in kratko obrazložitev, npr. način dela, 
strokovnost, prijaznost, zanimiva izvedba ipd.) 

-g. ki je predaval o finančni pismenosti, 
 nato pa odšel na delo v knjižnico, 
 staša lepej 
-predavanje dr. fakina 
-vsi so prijazni, nika še posebej 
-laura kmetič 
-vsak se trudi na svoj način. vsi so prijazni, prizadevni 
 in ustrežljivi. ne morem reči, da je kdo posebej izstopal. 
-irena vajda, strokovnost, dobro 
 poučevanje oz. prenos znanja, prijaznost 
-pater geržan, vesna vuk godina 
-martin kosim, kjer se razgibamo in krepimo svoje zdravje. 
 matej uduč, ki nam pripravlja zanimiva besedila v angleščini 
 in nas seznanja z novostmi na področju umetne inteligence. 
-vsi so prijazni, komunikativni 
-izvajalko zvocnih posof 
-daša jez 
-vsi izvajalci so dobri 
-živa kramar, prijazna, topla, čuteča oseba, zelo se trudi z nami, 
 njen način izvedbe delavnice je zelo zanimiv. samo fakin je tudi 
 zaklad znanja, izkušenj, ki jih zna podajati naprej, pri obeh 
 pa ure kar prehitro minejo. 
-zaya, mate, luka 
-matej uduč 
-stanka klopčič - prijazna, vedno pripravi 
 povzetke tega, kar beremo, strokovna 
-angleščina, nemščina, delavnice z ročnimi deli 
-klara, ker dobro razlaga gramatiko 
-nika bukovšek...strokovnost,prijaznost,ažurnost 
-vsi vodje delavnic in organizatorji. (posebej matej im saya) 
-preko zooma pilates 
-g bukovšek super predavanje in obrazložitev dela. 
-dušan malič 
-azra- pilates preko zooma: prijazna, zanimive vaje, redna.. 
-laura kmetič, nika bukovšek,sairangul taitakova. 
-dr fakin strokovnost ,prijaznost 
-posebej želim izpostaviti dva izvajalca, in sicer, dašo jež, 
 predvsem zaradi njene zavzetosti, načina dela s katerim vključi 
 v učenje vse udeležence in njeno strokovnost ... . martin kosin, 
 ker je v meni, ki sem od nekdaj neljubitelj telovadbe, vzbudil 
 in prebudil občutek, da je lahko telovadba prijetna in zabavna. 
-daša jež 
-prijaznost lavra 
-vladimir janc ... gongi ... super zadeva ... fino 
 bi bilo, če bi se lahko srečevali na mesečni ravni. 
-dušan malić, potrpežljiv, naredi predavanje zanimivo, kar sem 
 se naučila bom lahko uporabila v službi za lažje in hitrejše delo 
-martin kosin - kvalitetno izvedena vadba. 
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-jani prgić 
-jani prgič 
-program finančnega opisnjevanja g. anja kravogel. 
 računalniški tečaji pri g. bertonclju in uduču.ncelj 
-vsi izvajalci strokovni,prijazni z veliko znanja 
-nikogar nebi posebno izpostavila, ker ste vsi super, prijazni 
-vsi na zlu, od zunanjih pa daša jež. 
-nina koncilja - vedno ustrežljiva, 
 pripravljena pomagati, profesionalna in vljudna 
-daša jež: strokovna, prijazna super.pohvaliti moram tudi oba 
 trenerja telovadbe milana in kineziologa martina. oba sta super. 
-dr. fakin strokovnost ,poučno ,prijaznost . 
-laura kmetič jurečič 
-martin kosim, kjer se razgibamo in krepimo svoje zdravje. 
 matej uduč, ki nam pripravlja angleške tekste in utrjujemo 
 svoje znanje.im vedno pokaže kaj novega za krepitev našega 
 zdravja. matej uduč, ki nam 
-ga.bernarda-prikaz oblikovanja foto albuma; kulinarične delavnice 
-laura kmetic 
-natalija resnik strokovnost, prijaznost, zanimivo 
-predavanje martina goloba, dinamičnost, aktualnost 
-irena - super je 
-daso jez 
-pozabila 
-ga. marjetka bizjak je bila zelo strokovna, prijazna in zanimiva. 
-bizjak marjetka , strokovnost , zanimiva izvedba in način kontaktiranja 
-matic kos,uspešno prenaša svoje znanje, motivira 
 in ustvarja dobro komunikacijo in delo v skupini. 
-vesna, silva, romana. zelo prijazne in ustvarjalne 
-ne spomnim se imena predavatelja, bil pa je strokovnjak 
 namestu, imel je odgovor na vsa vprašanja, praktično 
 smo povadili nekaj primerov (ai orodja). 
-dani kurent in ostali vabljeni gosti 
-ivačič klara vodi tečaj angleščine. zelo rada hodim, ker je zelo 
 sproščeno vzdušje, vse nam večkrat razloži, zapiše. Znanje 
 podaja na prijazen, konkreten način, razloži razlike med angleško 
 in ameriško različico. veliko vaj pripravi za delo v skupinah. 
-daša jež,praktičnost in strokovnost 
-nika,strokovna, prijazna 
-dr. vesna gogina- zanimiva izvedba in strokovnost 
-vsi so v edu 
-vsi so super 
-matej uduč, zelo strokoven in prijazen 
-nika, tjaša, mateja, urška...vse so strokovne, 
 prilagodljive, najdejo rešitve, sodelujemo tudi službeno 
-renata strmec- ličenje 
-ga.,ki uči ruski jezik je zelo odlična, 
 zna prisluhniti, razložiti, ter vedno nasmejana 
-matic kos je s seboj prinesel svež veter, nov pristop k slikanju. 
-polona 
-ne poznam jih 
-nič 
-danica kurent oz z vsemi sem zadovoljna 
-samoobramba 
-na delavnici iz alu folije sta nas g.karla in janja na zelo dostopen 
 način poučili o tej tehniki. njuna razlaga in pomoč sta nas popeljali 
 do čudovitih izdelkov. obe sta veliko znali,bili sta prijazni in potrpežljivi. 
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-živa kramar-prijazna, prilagodljiva, dovzetna 
 za želje udeležencev programa, pomirjujoča... 
-ne spomnim se kdo je bil izvajalec 
-dušan malić, matej uduč 
-luka zupan- strokovni pristop 
-vsi so odlični na svojem področju zato ne bi izpostavila nikogar 
-vse odlično 
-polona trebušak 
-vse 
-ga.klara začetni tečaj ang.strokovna prijazna .... 
-matej uduč zelo razgledan in prijazen 
-- 
-/ 
-nika, zame izjemna, prijazna, komunikativna, vedno na razpolago 
-kristina renko, profesionalnost, razumevaje, strokovnost 
-zavod za socialo 
-izvajalec matej uduč, način dela, prijaznost, ... 

 

6.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 115) 

   
Drugo: 
-z udeleženci 
-pestrost izbire 
-vse super 

 

7.Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-evidentno je, da se cel kolektiv trudi in uspeva ustvariti 
 prijazno vzdušje, da. privabi različne ljudi, ponujajo različna 
 znanja, spretnosti za vse od najmlajših do najstarejših. 
 verjamem, da večina.z.veseljem prihaja nazaj in smo veseli 
 novih ponudb. želim vam še veliko in uspešno izvedenih različnih 
 delavnic in aktivnosti, z veseljem se bomo odzvali. hvala celi ekipi 
-vs eje bilo odlično izpeljano. 
-vesela sem, da imamo toliko razlicnih možnosti. vse pa niso 
 prilagojene posameznikom. za nekatere aktivnosti bi morale 
 obstajati omejitve, saj je pomembno predznanje ali zmožnosti 
-zadovoljivo 
-ustreza mi čas, prostor in izvajalci. nimam pripomb. 
-zadovoljna z vsem še naprej tako uspešno 
-vse v redu 
-strokovnost ,da je v dopoldanskem času . 
-super organizacija. 
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-vse kar me zanima ,se udeležim ,če le imam čas. 
-sem upokojenka in se še vedno rada naučim novih veščin. 
-- 
-nimam kaj pojasnevati, vsi vi se dejansko zelo trudite za vse nas 
-/ 
-izvajalec primerno poda in razloži snov. urnik je v redu, 
 nekajkrat prestavljen datum. gradivo, oprema in prostori primerni. 
-super ste in nimsm pripomb. 
-vse je super 
-super organizirano ,dobro vzdušje .... 
-ni pripomb 
-odlično 
-pas de commentaire 
-vse pohvale za vse kar organizirate in pripravljate. bilo pa bi super, 
 če bi imelu v trbovljah kak stalni prostor za taka druženja. vem, 
 da žal to ni odvisno od vas. sicer sem zelo zadovoljna in se vam 
 zahvaljujem da nam omogočate vse te dejavnosti 
-pilates se izvaja preko zooma zato prostora in gradiva ne ocenjujem. 
-nimam besed, vse super 
-vse je bilo na nivoju 
-z izvajalcem sem zelo zadovoljna,ker strokovno vodi vadbo 
-z veseljem hodim na tečaj. kjer poleg znanje spoznam tudi nove ljudi. 
-veliko aktivnosti se prekriva 
-zadovoljna 
-predavanja so koristna, zanimiva, pridobivamo nova znanja. 
-angleščina pri ga. bizjak si zasluži najvišjo oceno. tudi vzdušje je bilo super. 
-premajhen prostor za kulinarično deja vnost 

 

8. Kaj ste pridobili z vključitvijo program?  (n = 116) 

Možnih je več odgovorov 

   
Drugo: 
-širitev obzorja, kondicijo. 
-navdušen 
-bolj zdrav način življenja. 
-- 
-drug pogled na prebrane knjige, boljše poznavanje domačih pisateljev 
-izpopolnila in utrdila znanje angleščine 
-obnovila znanje 
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9.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob vpisu 
v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 113) 

   

10.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 112) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-pridobivamo nova znanja, ki jih potrebujemo, saj se 
 ljudje praktično učimo vse življenje. pridobimo pa tudi 
 nova poznanstva in utrjujemo socialne stike. 
-zanimiva snov, ustrezno prestavljeno, 
 primerni prostori in oprema. 
-so me prijetno presenetili. 
-znate prisluhniti potrebam, dobro obveščanje. 
-pridobila sem želeno znanje 
-precej sem osvežila spomin znanja 
 angleščine, sploh pa angleških časov. 
-/ 
-zelo predano posredovana snov in enkratno osebje 
-pričakovano... 
-informacije mi bodo koristile tako na delovnem 
 mestu kot tudi v privatnem življenju. 
-zelo strokovni mentorji, ki nam na zanimiv 
 način podajajo nova znanja in vedenja 
-nova poznanstva , 
-nov pristop, razširitev obzorja. 
-zadovoljen 
-kot sem napisala, zaslužite pohvalo ker se res trudite 
-zadovoljna s predavanji in strokovnimi predavatelji 
-najboljša prilika za pridobitev znanja. 
-pričakovanja so se uresničila 
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11.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 111) 

 

Zakaj? 

-ker sem sama zelo zadovoljna 
-zaradi osebne rasti in konkretne 
 zapilnitve svojega prostega časa 
-novo uporabno znanje 
-kakovostno prezivljanje prostegs casa, 
 razumevanje modernega casa, ucenjeje 
-pridobitev samozavesti 
-da dela nekaj za sebe, da se druži 
-pas de sécurité 
-vsebine, dostopnost, strokovnost 
-ker je koristno 
-ker se lahko veliko nauči, razširi mrežo poznanstev 
-ker se za vsakega nekaj najde 
-nova znanja, veščine,novi kolegi… 
-ker ste enkratni 
-strokovnost potrpežljivost 
-pridobiš znanje, srečaš zanimive ljudi 
-predvsem zato, ker se ljudje učimo celo življenje in smo lahko hvaležni 
 za možnost vseživljenjskega izobraževanja, pridobivamo nova znanja, 
 utrjujejomo že pridobljena znanja, spoznavamo nove ljudi, utrjujemo 
 socialno mrežo, ki je pomembna prav tako kot družina. 
-širok spekter različnih dejavnosti. 
-zaradi priložnosti pridobitve znanja. 
-vsestransko podajanje znanja in prijaznost ter ustrežljivost! ? 
-da sipridobi znanja in nove prijatelje 
-ker sem bila zadovoljna z dejavnostmi, ki sem se jih udeležila 
-mene je zelo zanimalo! 
-bi, pri vas sem obiskovala vekš, šolo za računovodje, angleščino, trenutno 
 sem v likovni skupini in sem presrečna, da ste me vključili. hvala vam. 
-ker ste super ustanova! 
-ker je blizu, ker je ponudba zelo pestra in raznolika. 
-potrebno je nenehno pridobivanje novih znanj 
 in izkusenj, sicer te cas prehiti in ostanes zadaj. 
-nove informacije, širjenje znanja. 
-ker je uporabno, zanimivo in sproščeno. 
-družabnost, strokovnost 
-spoznaš delo, ki si ga ne predstavljaš. in spoznaš nove prijatelje 
-ker ima vsak občutek, da je pomemben, 
 ker sprejemate in podpirate različnost. 
-ker je zelo dobro organizirano 
-zanimivi, uporabni, brezplačni programi. usposobljeni učitelji. 
-kvalitetne delavnice, tečaji in zanimiva predavanja. 
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-da se lahko tudi on vpiše in pridobi znanje 
-ker je preprosto poucno 
-ker je bilo odlično izvedeno. 
-ker imate pester izbor izobraževanj in zelo prijazno osebje 
-ker je lažje osvajati in nadgrajevati znanje ob razlagi 
 in reševanju nalog, ki jih pripravi predavateljuca. 
-ker je strokovno 
-ponujate zelo širok nabor različnih dejavnosti. 
-strokovni in prijazni izvajalci 
-ker je to eden od najhitrejših in najboljših načinov 
 za pridobitev in poglobitev znanj in informacij. 
-ker se je celo življenje potrebno učiti, da si \"konkurenčen\". 
-zanimiva tematika, druženje 
-različni programi 
-strokovnost in kvaliteta 
-odlično 
-zanimivi programi 
-zanimivo, širiš obzorja 
-več znanja nikomur ne škoduje 
-pestra paleta izbora kvalitetnih programov, 
 učinkovita izvedba, strokovnost in prizadevnost mentorjev 
-strokovnost 
-druženje, nova znanja 
-pridobitev novega znanja. 
-prijaznost doslednost spoštovanje 
-zaradi uporabe. 
-na preprost način spoznal osnove. za boljše 
 poznavanje pa si želim nadaljevanje izobraževanja. 
-odlično 
-vsak lahko najde kaj zase, za izboljšanje 
 življenjskega sloga, za zdravje in socialno vključenost. 
-zaradi socialnih stikov z ljudmi. 
-ker se trudite v zasavje pripeljati toliko projektov in programov. 
-ker si s tem bogatiš življenje, pridobiš nove izkušnje. 
-pestri programi 
-in na preprost način in lepo posredujete snov. super zelo zadovoljen. 
-druženja,nova prijateljstva 

 

12.Kaj bi pohvalili? 

-Odgovori 
-organizacijo in predavatelje 
-raznolikost programov 
-resnost, zanesljivost 
-prijaznost vodij , raznolika 
 ponudba, vesela sem, da delujete 
-raznovrstnost in izvedbo programov. 
-la connaissance 
-vodstvo, osebje, organizacija 
-prijazni ljudje,lahko se zaneseš nanje 
-vse vas. 
-pester izbor dejavnosti. rada pa bi izpostavila 
 in pohvalila tudi brezplačno učno pomoč za otroke 
-velika različnost programov 
-strokovnost, prijaznost 
-delavce na zlu 
-zaposlene, izvajalce 
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-način izvajanja tečaja in pripravljenih 
 vaj, ki jih rešujemo. 
-prijaznost, dostopnost 
-odlično 
-vse 
-predavatelje 
-ga. polono trebušak 
-organizacijo zlu kot tudi predavatelja 
-dobre predavatelje 
-dobro pripravljenost izvajalca tecaja. 
-na splošno idejo o učenju odraslih. da imamo 
 možnost izkoristiti brezplačne tečaje, ki si jih 
 drugače ne bi mogla privoščiti. Pohvalila 
 bi zagnanost zaposlenih in prijaznost. 
-zagnanost vseh udeleženk 
-strokovnost predavatelja 
-trud vseh strokovnih delavcev, 
 da mi maksimalno odnesemo 
 kar smo pričakovali in želeli. 
-vse zaposlene in vključene v programe 
-preteklo in nadaljnje delo 
-izlete z vlakom, računalniska izobraževanja. 
-resen pristop, upoštevanje urnikov, 
 prlagajanje programa željam uporabnikov 
-veliko brezplačnih možnosti 
-sploh ne vem kaj ne bi pohvalila. 
-enkratno osebje in prostori predavanj 
-marljivost in pestrost programov. 
-vse kar se je dofajalo 
-prijaznost 
-vašo srčnost 
-organizacija, strokovnost, pestrost, aktualnost 
-obilo dejavnosti, vsak lahko najde kaj zase 
 po sbojih interesih in spodbujanje k ucenju 
 in spoznavanju necesa novega.j 
-programe in izvajalce 
-medsebojna komunikacija 
-dobra izbira programov in strokovnjakov 
-kvalitetno preživet čas na teh dogodkih, vse je brezplačno. 
-izvajalca in program. 
-prijaznost, strokovnostvseh vpletenih. 
-vaša prizadevanja, kjer se čuti srčnost in delo za ljudi 
-vse kar sedogaja ,obveščanje,strokovnost.... n 
-raznolikost vsebin - za vsakega nekaj, dostopnost 
 predavateljev, brezplačna izvedba, lepi prostori... 
-izvajalce. 
-odlične razlage in odgovore na vprašanja. 
-- 
-prijaznost, inovativnost. 
-na splošno vse 
-vse zaposlene in vse izvajalce. 
-strokovnost in prijaznost 
-vodstvo in predavatelje 
-vse vas, organizacijo, projekte, vašo zagnanost 
-organizacijo in izvedbo. 
-za vse kar je obkroženo je pohvale vredno. 
-nič ne bi skritizirala - torej bi vse pohvalila. Vsi 
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 izvajalci se izredno yrudijo in do zelo prijazni. 
opažam,da zmanjkuje ptostorov,torej ste zelo zaželjeno 
-pohvalila bi strokovnost, prijaznost, 
 dobro organizacijo. res ste super ekipa. 
-izbiro gostov 
-nimam nobenih pripomb. 
-predavanja z vlakom 
-prijaznost in srčnost. 
-izobraževanje in ustvarjalne delavnice 
-prijaznost, ustrežljivost, prisrčen odnos, pozitivna energija 
-pripravljenost in prilagodljivost 
-predavatelja 
-organizatorja in predavatelje 
-pohvalim ponovno lahko celo ekipo, 
 zaposlene, mentorje, tudi nas udeležence 
-mislim, da sem na to že odgovorila. 
-pestro ponudbo kvalitetnih in uporabnih programov 
 kjer si lahko slušatelji, udeleženci brezplačno pridobivajo 
 koristna in uporabna znanja za vsakdanje življenjske 
 izzive in višjega nivoja kvalitete življenja. 
-ekipo zlu 
-širok nabor izobrazevanj tudi tujih jezikov 

 

13.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-mogoče kakšne joga tečaje za starejše. 
-gledališče, kino 
-gonge enkrat mesečno. 
-delavnico bars za otroke in pa nadaljevalni tečaj kvačkanja 
-imam vrt, sadna drevesa, rože, robide, maline....... 
-teme, uolporabne v vsakdanjem 
 življenju, osebnostna rast in razvoj 
-o mentalnem zdravju 
-več na področju samooskrbe, balkonska 
 zasaditev za jesen in zimo, domači ekološki vrt, 
-osebnostna rast, prehrana v zrelih 
 letih - kuhanje in teoretična znanja. 
-ne vem 
-osebno rast, delo z invalidi 
-čimveč pogovornih programov z gosti 
-mislim, da jih je dovolj 
-italijanski jezik 
-vsebine na temo telesnega in duševnega zdravja, 
 osebne rasti so zelo široke in lahko še nadaljujete 
 s podobnimi programi bo vedno veliko interesa 
 in prijav., programi telovadbe v popoldanskih urah 
-nadaljevanja v ličenju 
-se pustim presenetiti?? 
-podobne kot do sedaj, ki jih lahko uporabim v vsakdanjem življenju 
-računalniško opisnjevanje, poglabljanje znanja s področja financ ipd. 
-nimam kaj dodati. opazam,pa da je med ljudmi čedalje več 
 nestrpnosti, dlabe,celo sgresivne komunikacije. mogoče kakšno 
 predavanje ali celo delavnice o dobri,nenasilni komunikaciji 
-seveda 
-- 
-znanja o cestno prometni varnosti, kako biti boljši voznik. 
-rusjki jezik nadeljevalni tečaj 
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-kako organizirati podatke na telefonu n kakšne so vse 
 njegove možnosti. varnost pri nameščanju aplikacij. 
-nadaljevanje dosedanjih 
-samooskrba in vrtnarjenje 
-tečaj kaligrafije 
-jaz tistega, ker se lotim, se lotim z vso resnostjo. likovni krožek 
 mi izpolni dosti prostega časa, ker ustvarjam potem tudi doma. 
 želela bi nadaljevat v tej smeri. veliko sem se naučila pri g. maticu 
 kosu. poleg programa, ki ga izvaja, nam je na voljo za vsa vprašanja, 
 kar se tiče likovne umetnosti. 
-ai 
-meditacija, gong, plesne delavnice 
-tecaj francoscine in vodena vadba za starejse. 
-zaenkrat nimam predlogov za kakšne nove vsebine 
 programov, ker si v vaši sedanji ponudbi lahko izberem 
 kar mi ustreza in kar si osebno želim nadgraditi, 
 izvedeti ali dopolniti. 
-same aktualne teme v obliki predavanj 
-zanimajo ne programi o trajnosti, samooskrbo, naravi 
-za osebnostno rast,tečaj kaligrafije 
-osebna rast 
-od drugih je veliko želja, da bi bila 
 organizirana kaligrafija. tudi jaz tako menim. 
-podobne 
-več delavnic 
-se v3c o zacimbah, vrtnarjenju, drevesih, naravi 
-starejši vozniki v prometu. 
-razne ustvarjalne delavnice 
-z aktualnimi, zanimivi gosti 
-osebnostna rast , vodenje 
-več zvočnih kopeli z gongi in zvočnimi posodami. 
-vse česar bi si želela vgc že ponuja. 
-nimam predloga 
-telovadba 
-tečaje tujih jezikov, bolj začetniske 
-začet.tečaj angl.račun 
-kaligrafija bi mi bila zelo zanimiva. morda še iz 
 področja ročnih del,pletenje,kvačkanje,tudi v trbovljah 
 kakšna tedenska srečanjanja kot jih imajo vzagorju. 
-kaligrafija, šivanje raznih izdelkov za domačo uporabo, kviz.. 
-tečaj komunikativnosti in retorike. 
-ozdravju ,inrazna druženja 
-za osebni razvoj 
-nadaljevati s tečaji tujih jezikov, predavanja 
 o aktualnih dogodkih mogoče tudi iz svetovne politike 
-ai orodja, mehke veščine - komunikacija, stres ... 
-za sproščanje, gibanje 
-da spoznamo še kakšno institucijo v trbovljah kot smo 
 spoznali delavski dom, ustvarjalne delavnice, mogoče celo za 
 popestritev kaj podobnega kot je bil večer z adijem smolarjem 
-pishosocialne, na področju izboljšanja zdravstvenega stanja 
-še kakšen začetni jezikovni tečaj ali tečaj finančne pismenosti 
-excel, word, uporaba telefona 
-konkretne finance, o katerih sem pisala 
 pri prejšnjem odgovoru, stresi stres 
-vsekakor letom primerno 
-raznih kvizov- kahoot zmaga 
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-računalniške in delo z mobitelom 
-tečaj kvilinga,izdelava cvetov iz lesnih oblance in tečaj vezenjav 

 

14.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače? 

-večkrat mi ne ustreza dopoldanski čas delavnic. 
-večji prostor pri pogovornih oddajah v zagorju 
-vse je ok. 
-ostanite kot ste 
-spreminjanje nekaterih terminov in napovedanih vsebin 
-morda bi,to ni kritika ker sem bila vedno zadovoljna, 
 le predlagala, da se mentorice pred izvajanjem določenih 
 delavnic (alu folija,nitke) pozanimajo kje lahko nabavimo 
 materjal. Pravo alu folijo je pri nas težko dobit,tudi 
 nitke za slike ni prave. 
-ni jasno, ali se moriamo na predavanje 
 prijaviti, kr se ga udeležijo tudi neprijavljeni 
-bilo mi je super in ne bi nič spremenila. 
-na vseh mojih udeležbah sem bila zadovoljna 
-ni pripomb 
-vse je bilo ok 
-včasih se aktivnosti pokrivajo 
-nimam kriticnih pripomb 
-vse je bilo v redu. 
-ne morem reči, da mi ni všeč, edino termine 
 za telovadbo bi ponudila tudi v popoldanskih 
 ali večernih urah za tiste ki so dopoldan se v 
 šolah ali službah in ne morejo telovaditi dopoldan. 
-vse v redu 
-manjše stevilo udeležencev pri digitalnih vsebinah, 
 bolj izenačeno predznanje, obvezen asistent. 
-brez pripomb 
-nič nebi spremenila vse je ok 
-nec ne bi spreminjala 
-vse ok 
-nimam bistvenih pripomb. 
-nimam pripomv. 
-nimam pripomb 
-naj ostane tako 
-nadaljevanje izobraževanja! 
-vse mi ustrrza 
-ne vem 
-neč 
-da bi bilo več programov računalniškega izobraževanja 
-ostanite taki kot ste 
-več aktivnosti v popoldanskem času za ljudi, ki so zaposleni 
-évaluation de capacité de connaissances 
-da ne bi bilo toliko zanimivih stvari na en 
 dan, ker se človek težko odloči za eno samo 
-vse lepo, še tako pridno naprej. čestitke. 
-/ 
-ničesar nisem pogrešala. 
-zadovoljna sem bila prav z vsem in ne bi nič spreminjala. 
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15.Nam želite še kaj sporočiti? 

-super ste! 
-hvala vam. 
-cakam na jezikovno tecaj francoscine 
-še naprej tako! 
-séparation par rapport aux niveaux de connaissances 
-želim uspešno delo še naprej 
-super ste, da se vidimo čim večkrat. 
-hvala za vso podporo in sodelovanje 
-ne hvala 
-želim vam uspešno delo še naprej. 
-želim si, da s svojim delom nadaljujete, da imate dovolj finančne 
 podpore s strani države,lokalne skupnosti in tudi zadosti evropskih 
 sredstev. želim vam tudi se naprej velik odziv udeležencev 
 in poslušalcev in mentorjev. želim vam vse dobro 
-uspešno delo se naprej 
-h vala ,ker je vse brezplačno 
-hvala lepa in uspešno še naprej lp 
-vesela, da sem se vam priključila 
-zahvaljujem se za aktivnosti 
-srečno! 
-supwr ekipa ste 
-le tako naprej 
-hvala vam in lep pozdrav, katarina 
-želim še naprej obiskovati obe telovadbi, dokler bo zdravje dopuščalo. 
-le tako naprej. 
-ostanite takšni, ker ste dobri in trudite se, da bi 
 udeležence vaših aktivnosti zadovoljili. vsi ste ok. 
-ostanite takšne kot ste 
-le tako še naprej. čestitke. 
-kar tako še naprej 
-ostanite takšni še naprej! 
-pogumno in vztrajno naprej 
-hvala za vse, kar delate za nas. 
-vsi ste enkratni. samo tako naprej! 
-želim si,da bi bile delavnice,ki sem jih napisala,da 
 si jih želim, v prihodnje vključene v vaš planan 
-še enkrat bi se vam zahvalila za ves vaš trud, 
 za vse, kar nam nudite in tega ni malo. hvala. 
-hvala za predano znanje 
-da ste res odlična ekipa 
-ostanite še naprej pripravljeni pomagati in izobraževati ljudi 
-hvala, da se trudite za nas. 
-veliko uspeha pri vašem družbenem poslanstvu še vnaprej. 
-hvala za vso organizacijo in odlične predavatelje 
-le tako, ali še boljše naprej! 
-hvala za vaš trud 
-ne 
-pozdrav in uspešno delo 
-ne se pokvarit 
-vztrajno dalje, ker ste na pravi poti 
-heal za vascular trud in prijaznost, belim 
 vam veliko srčnosti in uspeha tudi v nadeljnje 
-hvala za vse, kar nam omogočate in iščete rešitve. 
-ste prijazen in deloven kolektiv, ki se trudi izpolniti 
 pricakovanja udelezencev oz. slusateljev tecaja. 
-preprosto hvala! 
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-pohvala vsem za strpnost, dobro voljo in prijaznost 
-želim vam še veliko uspehov pri vašem delu. 
-hvala 
-še tako uspešno naprej 

 

ANALIZA SPLETNEGA VPRAŠALNIKA: 37. VGC+ NADALJEVALNI TEČAJ NEMŠČINE 

1.Spol: (n = 9) 

   

2.Kakšen je vaš trenutni zaposlitveni status? (n = 9) 

   

3.Kje ste izvedeli za program neformalnega izobraževanje? (n = 8) 
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4.Ocenite svoje kompetence pred vključitvijo v program na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

5.Ocenite svoje kompetence po zaključku programa  na lestvici od 1 do 5 
(1 pomeni slabo razvite kompetence, 5 pomeni v celoti pridobljene kompetence: (n = 8) 

   

6.Vaša splošna ocena izvedenega neformalnega izobraževanja? 
(označite ustrezen odgovor) (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-predavateljica je izvajala izobrazevanje strokovno.no 
-odlična predavateljica 
-vodja tečaja nas je motivirala in nam na poljuden 
 način predstavila besedišče in pravopis pri nemščini. 
-nisem vsega končala zaradi bolezni. upam, 
 da bo še nemščina in angleščina pri marjetki bizjak. 
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7.Kako ste na splošno zadovoljni (označite ustrezen odgovor): (n = 8) 

 

Vabimo vas, da pojasnite svoje odgovore: 

-urnik mi je odgovarjal, prostor tudi. zdaj po prenovi prostorov 
 je še bolši. trajanje aktivnosti je v redu, ni predolgo ni prekratko. 

 

8.Kaj ste pridobili z vključitvijo aktivnost?  (n = 8) 

Možnih je več odgovorov 

   

9.Ali se strinjate, da so se vam uresničila pričakovanja, ki ste jih imeli ob 
vpisu v program neformalnega izobraževanja? (izberite ustrezen odgovor) (n = 8) 

   

Vabimo vas, da pojasnite svoj odgovor: 

-kar sem rabil sem dobil 
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10.Ali bi znancu ali prijatelju priporočili, da se izobražuje pri nas? (n = 8) 

   

Zakaj? 

-dobri predavatelji 
-mislim, da so programi dobro 
 pripravljeni in tudi dobro izvedeni. 
-družabnost, prijatelji, znanje 
-vodja tečaja je super, dobra družba 
 in nekaj narediš za svojo razgledanost. 
-ker sem bila sama zadovoljna. 
-ker so kvalitetni programi. 
-veliko izobraževanj na izbiro, dobra organizacija, 
 odlična predavateljica prof. nina...hvala 
-ker se radi učimo nekaj novega. 
-enako 

 

11. Kaj bi pohvalili? 

-zelo dobra razlaga 
-odlično predavanje predavateljice. 
-predavateljico nino, ki je odlično 
 posredovala pripravljeno snov. 
-predavateljico in njen način poučevanja. 
-dobro organizacijo, prijazno in sproščeno 
 prof. nino, ki zelo jasno in razumljivo predava 
-strokovnost, prijaznost 
-vodjo tečaja, in način izpeljave tečaja. 
-napore vseh , ki so nam pomagali 
 pri pridobivanju novega znanja 

 

12.Kakšne vsebine programov bi si želeli še v prihodnje? 

-umetnostno zgodovino slovenije 
 in ogled teh krajev z vlakom.zza 
-jezikovne tečaje, 
-odkrivanje slovenije, ker jo premalo poznamo 
-vsebine programov so zelo raznolike in zanimive. 
 mogoče bi si želela še kakšen šiviljski tečaj. 
-nadaljevanje nemščine. 
-nadaljevalni tečaj - pogovorni 
-nimam kakšne posebne vsebine. 
-želim si še nafaljevanje tečaja nemščine . 
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13.Kaj vam ni bilo všeč in kaj predlagate, da bi v prihodnje storili drugače?  

-vse mi je bilo všeč. 
-vse. nič ne bi spreminjala. 
-zaradi zanimivih in obsežnih programov bi si želela 
 obiskovati več teh a se pogosto časovno prekrivajo. 
-/ 

 

14.Nam želite še kaj sporočiti? 

-vesela bi bila nadaljevanja tečaja nemščine. 
-želim, da bi jeseni nadaljevali tečaj z nino. 
-kar tako naprej. 
-zahvaljujem se vam za vse ugodnosti, ki jih 
 lahko imam in se jih z veseljem udeležujem. 
-vse pohvalno za organizacijo in strokovne 
 sodelavce. hvala in lepo pozdravljeni. 
-zahvaljujem se vam, za odlično organizacijo. 
-pohvala predavateljici 

 

 
Povzetki po sklopih: 

 

a) Pozvetek analize spletnih vprašalnikov neformalnih programov 

 
Vsi anketirani udeleženci neformalnih programov (ankete z zaporednimi števili 1-8), so ocenili, da so 

bila izobraževanja in delavnice kvalitetno organizirane in izpeljane. Poudarjena je bila strokovnost, 

prijaznost in potrpežljivost pri podajanju snovi in znanja udeležencem iz strani večine predavateljev. V 

anketi št. 8 je bila pozitivno izpostavljena prof. Tina Polajner. Ga. Jessica Kapp Prelovšek je bila ocenjena 

z nekoliko nižjo oceno (3.1, po lestvici od 1 do 5), v anketi programa št. 1, kjer so kot utemeljitev navedli 

njen odnos do udeležencev in monotono razlago snovi. 

Pri anketirancih programov, ki so targetirale osebe s fizičnimi omejitvami (slabovidnost, okvara sluha…), 

so udeleženci izpostavili, da se na splošno težko vključujejo v izobraževanja, saj za svojo udeležbo 

potrebujejo določene prilagoditve (kot rešitev so sami navedli pisno gradivo v enostavnem jeziku in 

prisotnost tolmača za Slovenski znakovni jezik). Izrazili so željo, da bi bilo teh prilagoditev oz. možnosti 

za vključitev v programe več. 

Od predlogov za programe v bodoče so anketiranci v sklopu vprašalnikov iz neformalnih programov 

izpostavili zanimanje o učenju tujih jezikov, delavnic ročnih spretnosti (tudi kaligrafije in sitotiska), 

finančne pismenosti, digitalni animaciji in uporabi programa AutoCad. 

 

b) Povzetek analize spletnih vprašalnikov projekta Finančno pismeni finančno varni 

 

Anketirani udeleženci vsek treh anket v sklopu projekta Finančno pismeni in finančno varni so izposavili 
zavedanje pomena predavanega znanja. Kot pozitivne plati programov so bile navedene visok nivo 
strokovnosti, vodenja in dobre komunikacije (Laura Kmetič Jurečič je tukaj dobila posebno pozitivno 
omembo, saj so anketiranci v anketi št. 11, navedli, da je dobro skrbela za skupino in izvedbo). 
Brezplačnost programov, vzdušje ter bonboni so bili dodatni faktorji, ki so jih slušatelji navedli kot 
doprinos k pozitivni izkušnji. 



208 
 

Udeleženci vidijo prostor za izboljšave predvsem pri večjemu številu praktičnih primerov znotraj 
predavanih vsebin, dodatnih izročkih za udeležence, fizičnih prostorih, kjer so se izvajali programi, 
prenatrpanemu urniku in preferenci, da bi se takšna oblika predavanj izvajala enkrat tedensko. 
V bodoče so izrazili željo po programih, ki se dotikajo tem naložbe denarja v zrelih letih za ohranjanje 
vrednosti, tujih jezikov (španščina), prehranskih dopolnil, natančnega branja in trendov na področju UI. 

 

c) Povzetek analize spletnih vprašalnikov projekta Temeljne kompetence 2023-2029 

 

Programi projektov Temeljnih kompetenc so iz strani anketiranih udeležencev dobili visoke ocene. 
Izpostavljena je bila strokovnost in dostopnost predavateljev, nivo posredovanega znanja, pripravljeno 
gradivo ter sistematičnost. Posebej veliko predlogov in pozitivnih interakcij je bilo zabeleženih v anketi 
št. 19 (trajnostna samooskrba z zavestnim vrtnarjenjem), kar odslika dejstvo, da je omenjeni program 
na udeležencih pustil močan pečat. Poleg predavateljice omenjenega programa Daše Jež, sta bili v 
sklopu Temeljnih kompetenc posebej izpostavljeni tudi Mateja Pistotnik in Tina Polajner. Kot prostor za 
izboljšavo so anketiranci v anketi št. 12, navedli boljše sodelovanje z delodajalcem in ZLU. Predlogi 
izboljšav iz drugih anket so se usmerjali predvsem na krajši časovni obseg srečanj na programih tujih 
jezikov, ter da bi se slednji izvajali skozi celo leto. Pri anketah, ki so anketirale udeležence tečajev 
slovenščine se je pojavilo nekaj predlogov po večjemu številu domače naloge in večjemu obsegu priprav 
na izpit.  

V bodoče bi si udeleženci želeli programov tujih jezikov (španščine, italijanščine, francoščine in 
nemščine) – tudi višjih stopenj, nadaljevalnega tečaja kaligrafije, osebne rasti in komunikacije, kako 
odnosi v otroštvu vplivajo na nas v odrasli dobi, računovodstva, ročnih spretnosti (šivanja, izdelovanja 
mozaikov), športnega druženja in programov, ki se navezujejo na trajnost in okolje. Predlogi s področja 
trajnosti in okolja so bili obsežno specifični, in sicer: vrtnarske in samooskrbne delavnice, vsebine NLP, 
predavanja o alternativnih načinih življenja (bivanje v mini hiškah, off grid), povezave z učnim 
poligonom dr. Ane Vovk, divje hrane in rastline, zeliščarstva ter zelene/trajnostne energetske oskrbe. 
Predlogi o večjemu številu aktivnosti, ki bi se izvajale na terenu in v naravi, so se pojavljali v več različnih 
anketah. 

 

d) Povzetek analize spletnih vprašalnikov projekta Večgeneracijski center Zasavje+ 2024-2029 

 

Sproščeno vzdušje, dobro obveščevanje in organizacija ter strokovnost predavateljev, so bili glavni vtisi 
s katerimi so anketiranci projekta Večgeneracijski center Zasavje+ opisali izkušnjo programov. 
Udeležencem je bila nadvse pomembna brezplačnost programov in širok nabor aktivnosti. Kot dodaten 
plus so izpostavili, da je na delavnicah, ki se ne izvajajo v prostorih ZLU, prisoten en izmed zaposlenih 
ZLU. Od zaposlenih sta bila posebej omenjena Nika Bukovšek in Matej Uduč. 
Prostor za izboljšave so prepoznali pri prostorski stiski na kulinaričnih delavnicah, prevelikemu številu 
udeležencev na delavnicah digitalne komunikacije (kjer predlagajo, da bi moral biti prisoten vsaj še en 
asistent) in večjemu spodbujanju novih udeležencev k vključevanju v programe. 

V bodoče bi si udeleženci želeli aktivnosti, ki pokrivajo področja: računalništva in informatike (uporaba 
mobilnih naprav, seznanitev s portali za vsakdanjo rabo zVem in e-bančništvo), likovne umetnosti 
(slikarski tečaj, fotografska delavnica in predavanja umetnostne zgodovine), ročnih spretnosti 
(kaligrafija, šivanje, tečaj kvilinga/vezenja), telesnih aktivnosti (vodene vadbe, joga, skupinski ples, 
samoobramba), medgeneracijskega druženja, komunikacije in retorike, narave in prehrane v zrelih 
letih. Kot specifične aktivnosti so bile omenjene: obnovitev cestno-prometnih predpisov, nadaljevalni 
tečaji tujih jezikov, kino, gledališče, gong terapije in tedenska srečanja v Trbovljah. 
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Kratek zaključek o ugotovitvah samoevalvacije za neformalne programe 

 
Analize anket neformalnega izobraževanja prikazujejo podobno sliko kot pri formalnemu. 
Udeleženci so v splošnem zadovoljni ali zelo zadovoljni z izvedbo neformalnih programov 
izobraževanj. Zelo so zadovoljni tako z organizacijo kot tudi z izvedbo programov. Vsebina in potek 
predavanj je bila zelo zadovoljiva, kar se kaže tudi v anketah. Udeleženci so zelo zadovoljni s 
predavatelji, tako z njihovim načinom dela kot tudi z njihovim odnosom. Vredno je tudi omeniti 
pohvale strokovnih delavcev ZLU. 
 

 
 

7. Samoevalvacija 
 

Potekal je drugi cikel poglobljene samoevalvacije. Na osnovi osnutka je bilo dokončan samoevalvacijski 
načrt za poglobljeno samoevalvacijo obdobje 2023–2025. Določeni so bili standardi kakovosti za tri 
izbrana področja samoevalvacije (vodenje in upravljanje, izpeljava izobraževanja, svetovalna 
dejavnost), oblikovana samoevalvacijska vprašanja, izbrane metode in subjekti, ter razdeljene 
zadolžitve in naloge med zaposlene. 
 
Izdelan je bil instrumentarij za anketiranje (anketni vprašalniki in načrti za izvedbo fokusnih skupin za 
zaposlene, predavatelje, prostovoljce in udeležence).  Izvedene so bile vse načrtovane fokusne skupine 
za zaposlene, predavatelje, prostovoljce in udeležence. Na podlagi izvedenih fokusnih skupin se je začel 
pripravljati osnutek samoevalvacijskega poročila. 
 

8. Zgledovanje 
 
Za vse zaposlene smo izpeljali zgledovalni obisk: 1. julija 2025 na Ljudski univerzi Celje.   

 
 

9. Opredelitev organizacijskega modela, osebni izobraževalni načrti in uspešnost 
udeležencev 

 

Izredno izobraževanje v javno veljavnih programih poteka v obliki individualnega organizacijskega 
modela. 

 
Osebni izobraževalni načrt 
 

V šolskem letu smo v javnoveljavnih programih za pridobitev izobrazbe pripravili 59 osebnih 
izobraževalnih načrtov. Standard kakovosti, da za vsakega posameznika v srednješolskih 
programih pripravimo osebni izobraževalni načrt, dosegamo v celoti.  

 

Uspešnost na PM, ZI NPK in izpitih iz slovenščine 
 

V šolskem letu 2024/2025 je v vseh treh izpitnih rokih (spomladanski, jesenski, zimski) opravljalo 
poklicno maturo 12 kandidatov iz programov ekonomski tehnik in logistični tehnik. 10 
udeležencev je uspešno opravilo poklicno maturo in s tem zaključilo izobraževanje. 

 
Zaradi velikega zanimanja smo organizirali priprave in izpeljali zunanje preverjanje NPK SOND, ki 
se ga je udeležilo 7 kandidatk, ki so bile vse uspešne. 
Izpeljali smo zunanje preverjanje NPK izdelovalec plastičnih kompozitnih izdelkov za 13 
kandidatov, uspešni je bilo vseh 7 kandidatov.   
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Izpit iz slovenščine za tujce na ravni A1 in A2  je opravljajo 87 kandidatov, uspešnih je bilo 70 ali 81 
%, kar je dober rezultat. 

 
 

10. Predlogi za delo v prihodnje 
 

V naslednjem šolskem letu 2025/2026 bomo ohranili dobre prakse, predlagamo izboljšave na 
naslednjih področjih: 
 

• vpeljati drobne pozornosti za udeležence (bonboni, voda, lepe misli), 

• najti način, da bo delež vrnjenih anket v formalnih programih višji,  

• izboljšati prostorske pogoje v računalniški učilnici na enoti Zagorje, 

• vpeljati nove metode dela z ranljivimi ciljnimi skupinami (npr. obrnjeno učenje, igrifikacija, 
soba pobega) in ledolomilce za gradnjo in povezovanje skupin,  

• izvedba Dneva za kakovost 2026, 

• priprava vloge za podaljšanje zelenega znaka POKI, 

• priprava akcijskega načrta za razvoj kakovosti. 
 

11. Usposobljenost strokovnih delavcev 

Za napredek in razvoj zavoda je ključnega pomena stalno izobraževanje in usposabljanja zaposlenih. 
Sposobni in motivirani kadri so ključni za uresničevanje ciljev zavoda. Na podlagi tega zavedanja se 
direktorica in strokovni delavci udeležujejo različnih izobraževanj in usposabljanj za potrebe dela tako 
doma kot v tujini. Vsak zaposleni ima pravico do pet delovnih dni izobraževanja, vendar je v zavodu 
izobraževanja več. 

 

Zaposleni 
Število ur 

usposabljanja 
Št. 

mobilnosti Vrsta mobilnosti 

1. Mateja Pistotnik 79,5 0  

2. Tina Polajnar 34 0  

3. Valentina Uran 109 1 Erasmus+: Bu.bi (Pireji, Grčija) 

4. Nikolaja Bukovšek 79 1 Erasmus+, Pobeg k sreči: 
Evalvacijski sestanek v Sarajevu, 

BiH 
 

5. Matej Uduč 151 3 Erasmus+ ZiSSS: Split 
BUBI: Hrvaška, Grčija 

 

6. Laura Kmetič Jurečič 146 3 Erasmus+: Koprivnica, HRV (BU.BI), 
Italija – Torino  

 
Erasmus+, Pobeg k sreči: 

Evalvacijski sestanek v Sarajevu, 
BiH 

7. Marija Pikl 82,5 1 Erasmus+: BU.BI, Koprivnica, HRV 

8. Polona Trebušak 103 3 Mobilnost Erasmus+ ZiSSS: Skopje, 
Turčija, Italija  

9. Sairangul Taitakova 10 0  

10. Jasna Kokalj 111 0  

Skupaj: 905 12  
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V šolskem letu 2024/2025 so zaposleni skupaj opravili 905 ur izobraževanj in usposabljanj, kar je več 
kot preteklo leto. Veliko ur strokovnega usposabljanja je posledica tedenskih mobilnosti v tujino prek 
Erasmus projektov. Evidenca usposabljanj za vsakega zaposlenega se hrani v tajništvu zavoda. 

V sklopu promocije zdravja na delovnem mestu so se zaposleni po lastni presoji vključevali v različna 
predavanja in aktivnosti: Emocionalni možgani in vrednote (18. 9. 2024, Sanela Banovič); Znanost 
mirnega življenja (26. 9. 2024, David Zupančič),  Zvočna kopel – terapija z gongi, pohod na Hrastelovo 
skalo in Vine, skupne malice in akcija Skriti božiček.  

V obdobju 19. 9. 2024 do 15. 1. 2025 smo na pobudo Občine Trbovlje sodelovali v inovacijski skupini 
WIN. Namen projekta WIN je bil izboljšati položaj žensk v obrobnih industrijskih regijah Podonavja ter 
prispevati k bolj dostopnemu, vključujočemu in učinkovitejšemu trgu dela za ženske. Udeležili smo se 
6 srečanj. 

 
 

12. Podpora in pomoč udeležencem izobraževanja 

 
Na Zasavski ljudski univerzi zagotavljamo udeležencem izrednega izobraževanja odraslih 
številne oblike podpore in pomoči pred, med in po zaključenem izobraževanju. 
 
Na sedežu zavoda v Trbovljah in dislokaciji v Zagorju deluje Svetovalno središče Zasavje, ki nudi 
informiranje    in    svetovanje    v    zvezi    z    izobraževanjem,    možnost    izdelave   osebnega 
izobraževalnega načrta, svetovanje o tehnikah in metodah učenja. Prav tako je možna izdelava 
klasičnega in e-porfolija za zainteresirane kandidate. Izvajamo vrednotenje in ugotavljanje neformalno 
pridobljenega znanja. 

 
Učno pomoč dobijo udeleženci na obeh lokacijah v Trbovljah in Zagorju. Namenjena je 
brezposelnim osebam, ki so vključene v javno-veljavne izobraževalne programe in potrebujejo 
dodatno pomoč pri osvajanju učne snovi, seznanjanju z učnimi strategijami in tehnikami učenja pri 
posameznih predmetih, se lahko vključijo v program učne pomoči na Zasavski ljudski univerzi. Učna 
pomoč je lahko individualna ali skupinska. Nudimo pomoč pri učenje matematike, angleščine, 
nemščine, slovenščine, računalništva. Izvajalci učne pomoči so strokovno usposobljeni mentorji. 
Brezposelni, ki potrebujejo učno pomoč, se z njimi dogovorijo o vsebini, terminu in načinu dela. 
Učna pomoč je za udeležence brezplačna! 
 
V Večgeneracijskem centru Zasavje+ je obilo priložnosti za nova znanja, nove stike in kakovostno 
preživljanje prostega časa za vse generacije. Je prostor, namenjen druženju, učenju, povezovanju, 
podpori in izmenjavi izkušenj. VGC je namenjen starejšim, brezposelnim, priseljencem, invalidom, 
socialno ranljivejšim, otrokom, mladim, osnovnošolcem in dijakom s socialnimi ali učnimi težavami, 
enostarševskim družinam, osamljenim. 

 
Namen projekta VGC Zasavje+ je izvajanje različnih preventivnih programov, s katerimi se 
spodbujamo in vključujemo pripadnike različnih ranljivih ciljnih skupin in preprečujemo njihovo 
socialno izključenost in omagamo k višji kakovosti življenja s pomočjo različnih vsebin. 
 

Na enoti v Zagorju deluje Središče za samostojno učenje s priročno knjižnico in je prijetno 
opremljen učni prostor, ki je namenjen pridobivanju, utrjevanju in nadgrajevanju znanja. Učna 
mesta so opremljena s sodobno učno tehnologijo (računalniki, dostop do interneta, različne 
zgoščenke in pisna gradiva). Pred začetkom samostojnega učenja svetovalka svetuje pri izbiri 
ustreznega učnega programa glede na potrebe in želje posameznika. Prav tako nudi pomoč pri 
uporabi učnega gradiva in računalnika. 
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Učne vsebine: digitalna pismenost, uporaba pametnih telefonov, internet in e-pošta, 

tuji jeziki, slovenski jezik, druge splošnoizobraževalne vsebine. 
 
Udeleženci imajo možnost do brezplačnega dostopa do različnih e-gradiv za učenje na spletni 
strani ZLU na povezavi: 
https://www.zlu.si/svetovanje-in-podpora-ucenju/brezplacna-e-gradiva/ 
 

Učenje tujih jezikov pa je mogoče na povezavi: 
https://www.zlu.si/svetovanje-in-podpora-ucenju/brezplacno-spletno-ucenje-tujih-jezikov/ 

 

Udeležencem izrednega izobraževanja smo dostopni v času uradnih ur v Trbovljah in Zagorju,  po 
potrebi pa tudi izven njih. Informacije in obvestila posreduje organizator izobraževanja odraslih, 
dostopna pa so na oglasni deski tajništva ZLU in spletni strani www.zlu.si  

 

Udeleženci imajo možnost stika in konzultacij s predavatelji v okviru organiziranih predavanj oz. 
drugih dogovorjenih srečanj. Predavatelji pripravijo tudi interna učna gradiva, učne liste, izročke, 
nabor izpitnih vprašanj, poskusne teste in priprave na preverjanje znanja, kar omogoča 
udeležencem dobro pripravo na izpit, tudi če se ne udeležujejo organiziranih predavanj in se le 
samoizobražujejo. 
 
Enkrat letno izvajamo priprave na poklicno maturo. 
 
 

13. Zaključek 
 
Ugotavljamo, da so udeleženci zadovoljni z izobraževalnimi aktivnostmi na ZLU, kljub temu pa je 
nujno, da nivo kakovosti ohranjamo in nadgrajujemo. Seveda pa je še naprej potrebno razlikovati 
in upoštevati dejstvo, da sta kakovost in zadovoljstvo med seboj sicer tesno povezana. Načrtno 
sistematično delo na področju kakovosti daje dobre rezultate, da je dolgoročno to edina prava pot. 
 
Evalvacija je pokazala, da ima ZLU kakovostne in strokovne predavatelje in da je potrebno ta nivo 
kakovosti ohraniti in nadgraditi. V ta namen je potrebno nenehno izboljševati vse dejavnosti 
organizacije ter v skladu s poslanstvom pozorno prisluhniti potreba/interesom tako skupine kot 
posameznika. Še naprej je potrebno omogočati odraslim prebivalcem kakovostno izobraževanje in 
vseživljenjsko učenje in jim pri tem nuditi vse potrebne informacije, svetovanje in podporo. 
 
Sistem kakovosti na Zasavski ljudski univerzi sami ocenjujemo kot dober, umeščen je v redno 
dejavnost in temeljne strateške dokumente. Prav tako imamo dobro razvit sistem podpore 
udeležencem pri izobraževanju, kar predstavlja visoko dodano vrednost naši izobraževalni ponudbi 
in storitvam. 
 
Ostajamo zavezani politiki kakovosti in svojim skupnim vrednotam. V ospredje postavljamo 
udeležence, razvijamo nove pristope in metode dela za ranljive ciljne skupine. 

 
 

 
 

 

https://www.zlu.si/svetovanje-in-podpora-ucenju/brezplacna-e-gradiva/
https://www.zlu.si/svetovanje-in-podpora-ucenju/brezplacno-spletno-ucenje-tujih-jezikov/
http://www.zlu.si/

